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أثر مخاطرالعوامل الاقتصادية  الداخلية والخارجية على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك 

 التجارية

 إعداد الطالب: محمد أحمد صندوقة

الريالات عبدالله إشراف الدكتور: هارون    

لخصالم  

قتصادية الداخلية والخارجية على هامش صافي أثر مخاطر العوامل الا إلى معرفةهدف الدراسة ت     

لما لها من المخاطر و تم العمل على دراسة هذه ،  عاملة في الأردنسعر الفائدة في البنوك التجارية ال

ر على ؤثت ،وغير مخططة يتعرض لها البنك من خسائر غير متوقعة  من الممكن أنإحتمالية مستقبلية 

ها فإنفي حال عدم التمكن من السيطرة على المخاطر وعلى اثَارها  وتحقيق أهداف البنك وعلى نجاحه، 

 مقدار ومعرفة المخاطر  لتقييم الدراسة  سعتفقد   القضاء على البنك وإفلاسه ، ولتلافي ذلك تعمل على

في العاملة على البنوك التجارية  الدراسة قتطبي خلال من هامش صافي سعر الفائدة  على تأثيرها

ا ( بنك11) لالدراسة  عينة أخذ تم حيث، الأردن ا تجاري ا الأردن  خلال الفترة  العاملة في من البنوك ا

من والدراسة تم جمع البيانات من القوائم المالية للبنوك التجارية  أهداف( ، ولتحقيق 2661-2611)

صادية قتمخاطر العوامل الانتائج الاختبار لأثر ليلها للوصول إلى تحالعمل على التقارير السنوية و

ئتمان و السيولة والرفع والحصة السوقية مخاطر الا  تشمل العوامل التالية :الداخلية والخارجية  والتي 

ش صافي ، على هامونسبة التكاليف التشغيلية لإجمالي الأصول والتضخم ومعدل الناتج المحلي الإجمالي 

الفائدة ، والتي تعمل على الإسهام في ضمان نجاح سير الأعمال الإدارية والفنية والمالية في البنوك سعر 

 التجارية العاملة في الأردن بالشكل السليم.

لتعرف على أثر مخاطر العوامل الإقتصادية الخارجية والداخلية ل الوصفي التحليلي تم إستخدام المنهج     

 في الأردن، إذ سيتم دراسة وتحليل البيانات العاملة ئدة في البنوك التجاريةعلى هامش صافي سعر الفا

وتحويلها إلى متغيرات كمية يمكن قياسها ، بهدف التعامل معها في اختبار الفرضيات، وبيان نتائج 

 أشارت نتائج الدراسة إلى ما يلي:قد و الدراسة وتوصياتها.
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 /مخاطر الائتمانكل من : ين هامش صافي سعر الفائدة ودلالة إحصائية ما ب اتطردي ذ أثريوجد   .1

 . مخاطر التضخم/نسبة الحصة السوقية  / نسبة التكاليف التشغيلية إلى إجمالي الأصول

/ مخاطر الرفعكل من : دلالة إحصائية ما بين هامش صافي سعر الفائدة و اتعكسي ذ أثريوجد   .2

 مالي .معدل نمو الناتج المحلي الإج / مخاطر السيولة

 

التي من شأنها الإسهام في إنجاح أعمال في نهاية الدراسة مجموعة من التوصيات  وقد قدم الباحث 

 استثمارية إدارة بنهج  البنوك قيامالمصارف التجارية وتفعيل دورها في تنشيط الإقتصاد الوطني، وذلك ب

 الفائدة سعر هامش صافي تحسين لىع المخاطر، التي تعمل إدارة في الحديثة باستخدام التقنيات عقلانية

 الحصة رقعة وتوسيع الثقة زيادة في يثمر الذي الأمر للعملاء، المقدمة المصرفية الخدمات وجودة

 .الفائدة سعرصافي  هامش يرفع من بما الأسعار تحديد على البنك قدرة زياد ثم ومن للبنك السوقية

 تحسين الأعمال في مهم أثر من لذلك لما نولوجي،التك والتقدم المالي التحرر نحو المدروس والتحول

التطوير المستمر للضوابط الرقابية والمصرفية اللازمة لضمان كذلك العمل على  .الاردن في البنكية

 والبحوث الدراسات الفائدة . وتشجيع سعر حسن إدارة المخاطر، وبيان تأثيرها على هامش صافي

 ودفع الوطني الاقتصاد تنشيط في دور فاعل من القطاع لهذا لما البنوك قطاع في والميدانية التطبيقية

 الاهتمام، من مزيداا  التشغيلية وإعطائها المصاريف بإدارة هتمامالا أخيراا والتطور. و النمو نحو عجلته

 . الأردن العاملة في التجارية  المصارف في سعر الفائدة هامش صافي على كبيراا  تأثيراا  تؤثر إنَّها إذ
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Abstract 

         The study aims to investegate the impact of internal and external 

economic factors risks on net interest rate margin  of  commercial banks 

working in jordan , it has been working on the study of these risks because of 

its futuristic possibility might be exposes the bank to unexpected and unplanned 

losses that may affect the achievement of the Bank's objectives and on its 

success, it is possible in case of not being able to control the risks and on the 

track ,works on eliminating the bank and bankruptcy, and to avoid this, the 

study sought to assess the risk and know how much the impact of the risk on 

the net interest rate margin through the implementation of the study on 

commercial banks in Jordan, where  the sample was taken  for the study (13) 

Commercial Bank which it works in Jordan during the period (2001-2011), and 

to achieve the effect of the study, data were collected from the financial 

statements of commercial banks and from the annual reports and work on the 

analysis to arrive the Results test of the impact of internal and external economic 

factors risks ,which include the following factors: credit risk and liquidity and   
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increase market share and the percentage of operating costs to total assets and 

the rate of inflation and GDP, on the net interest rate margin,  And working to 

contribute to ensure the success of the administrative, technical and financial 

business in the commercial banks working in Jordan properly. 

        A descriptive analytical method has been used, in order to identify the 

impact of  internal and external economic factors risks on net interest rate 

margin in commercial banks working in Jordan, thus a study and analyze the 

data will take place to convert it to a quantities  variables  in order to deal with 

them in the examination of hypotheses, and show the study results and 

recommendations. The study results indicated the following: 

1. There is a positive statistically significant impact between the net interest rate 

margin and each of: credit risk and operational costs relative to total assets and 

market share, and the risk of inflation . 

2. There is an inverse statistically significant impact between the net interest 

rate margin and each of: leverage risk, liquidity and growth rate of GDP. 

     The researcher provides a number of recommendations that will contribute 

in the success of commercial banks businesses as well as activating its role in 

stimulating the national economy ,therefore the banks should take a rational 

investment management approach applying new technology in risks 

management, which work to improve the net interest rate margin and the quality 

of banking services provided for customers, which also increase confidence and 

increase of  the bank market share and then increase the bank's ability to set 

prices, which it leading  raising the interest rate margin. And move to  organize  

financial liberalization and technological progress, and this has a significant 

impact in improving the banking business in Jordan. As well as working on the 
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continuous development of the regulatory and banking controls necessary to 

ensure proper risk management, and the statement of their impact on the net 

interest rate margin. And it encourages also applied and field research in 

banking sector to ensure its importance in activating growth and developing the 

national economy. Finally focusing on operating expenses management and 

give more attention , as they have  a great significantly affect on net interest rate 

margin of commercial banks working in Jordan .. 
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 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة

  الدراسة مقدمة  0.0

ن خلال م قتصاديالاوالنشاط يمكن تجاهله في عملية التطوير كبيراا لادوراا   لقطاع المصرفيا يلعب    

م يتسو ،ناجحة  سياسة نقديةمن الحكومة  هتطبقما  ذلك من خلالو، ستثماراتتحويل المدخرات إلى ا

ائقة نه يمتاز بمرونة فإ لاا إالاقتصاد الأردني بصغر حجمه مقارنه بغيره من البنوك التجارية في العالم 

ا كونه ي فظة دنية تشترك جميعا بمحرن البنوك الأوأمحدودة لقطاع البنوك في الاردن،  سهم في خلق فرصا

استثمارية تمتاز بتدني مخاطرها كونها تسهم في توفير أدوات مالية ذات طابع قياسي ، مما قد يجعلها 

ول في الد عرضة للتأثر بمستويات عالية من المخاطر الناجمة عن تعرضها للأوضاع غير المستقرة

 .المجاورة  وآثار الأزمات الاقتصادية العالمية والاضطرابات السياسية غير المباشرة في البلدان الأخرى

مخاطر ة الى عديعرضها في البيئة الاقتصادية  المستمر التغير خلالالتجارية  المصارف ما تقوم به   

 مصرفلل ةالبنكيلعمليات المستخدم ل حجمال عنبغض النظرها المختلفة على أنشطت سلبا  تؤثرقد التي 

ستخدام الاحتياطات النقدية كمحاولة للحفاظ على أموال المودعين االتجاري ، الأمر الذي يتطلب منه 

قيمة للتعظيم وتعظيم ثروة حملة الأسهم .  على المصرفإدارة  لذلك تعمل وسلامة المركز المالي للبنك .

دفقات بعملية تقييم للت المسؤولينأن يقوم هي  الكينزيادة ثروة المعملية أن و. السوقية للأسهم العادية 

بالاستثمار ل عمأن إدارة البنك ت على فإنها تدل رباحالأ رتفاععند االنقدية والمخاطر التي يتحملها البنك . و

رتفع عائد معلى  المصرف يحصل وحتى .أكبر قدر ممكن من العائد مع خفض التكلفة عطيفي أصول ت

لمصرف اإدارة  تعملأن  ومن تكاليف التشغيل ،  نقصب عليه إما أن يتحمل المزيد من المخاطر أو يجتوفي

توازن ما بين فرصة الحصول على عوائد مرتفعة والمخاطر الناتجة عن إستمرارية التقييم  و إيجاد على

 ذلك .

ضع وذلك ك، والشكل الصحيح ب صولالأوتقييم  ومخاطره ئتمانمنح الإ لعملية المعمقةالدراسة ينبغي و   

 .يسمح به البنك المركزي  ما مجالفي ومخاطر السيولة تحكم في معدلات الفائدة لل قويةسياسة مالية 

عض من ب هاثوحد يمكنحتيال والتزوير التي حتمالات الااداء التشغيل مما يقلل من أراقبة جب متووي

وذلك لسوقية ا صول وكذلك نسبة الحصةلإجمالي الأالتكاليف التشغيلية  ،وكذلك الدراسة لنسبة الموظفين

  .جمالي ودائع البنوك وديعة البنك بالنسبة لإب
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ديد لها أثر في تح الخارجية قتصاديةضافة إلى العوامل الا، بالإ الداخلية قتصاديةالا كل هذه العوامل   

 كل التي تعمل على تآ تضخمنسب ال قتصاديةالعوامل الاهذه مخاطر منو .هامش سعر الفائدة في البنوك 

مخاطر معدل وإنخفاض القوة الشرائية للعملة . جزء من القيمة الحقيقية للإستثمار بسبب إرتفاع الأسعار و

قتصاد لاامستوى تراجع النمو على في تباطؤ ال ملعمن الممكن أن يالذي  جماليالناتج المحلي الإالنمو في 

  . للعديد من الدول المحلي

 الدراسة وعناصرها:مشكلة  5 .0

 الهامة أهم القطاعات عتباره أحداب التجارية الأردنية المالي للبنوكداء من أجل المحافظة على الأ 

وبعد ما تبين أن الهدف  ،قتصاديمعدلات النمو الإقتصادية ورفع في رفع الكفاءة الإ المستخدمة

التي يحققها البنك من خلال الفرق الأساسي لإدارات هذه البنوك هو تعظيم هامش صافي سعر الفائدة 

لممكن أن تواجه من ا. فالكبير بين الفوائد الدائنة والفوائد المدينة ، وكذلك تعظيم قيمة البنك في السوق 

ها إدارتكيفية المخاطر والمشاكل ومعرفة لذا لا بد من ، قتصادية العوامل  البنوك مشكلات ومخاطر

إدارة ف ،هامش صافي سعر الفائدة  وتقليلازدهارها ومنع بنوك الب الإضرار وتفاديها التي تعمل على

ي سعر هامش صاف وبالتالي نقص فيالعائد نقص إلى  عملصحيح قد ي الغير علميالشكل الالمخاطر ب

مع  البنوك التي تواجه والمخاطر مشاكلالدراسة و تحليل في الأردن البنوك على  ا يجب، لذ الفائدة

راسة دب ذلكو .على البنوك والوحدات الإقتصادية والإقتصاد القوميالمخاطروبيان أثر هذه المشاكل 

ت ى التحديات والصعوباللوقوف علفي الأردن العوامل المؤثرة على هامش صافي سعر الفائدة مخاطر 

طوير في تت هذه البنوك ااعد إداروضع الحلول المناسبة بشأنها والخروج بتوصيات تسو ،لمعالجتها 

لى هامش للوصول إ الداخلية والخارجية اديةقتصدارة كل من المخاطر الاإرفي من حيث دائها المصأ

 . فائدة مقبولصافي سعر 

الداخلية قتصادية الامخاطر العوامل الدراسة يتمحور حول دراسة أثر  هذهالغرض من  فإن وعليه

 .العاملة في الأردن  على هامش سعر الفائدة في البنوك التجارية والخارجية 

 -سئلة التالية :الدراسة من خلال الأجابة عن الأ مشكلةويمكن تحقيق  

 مشعلى هاالخارجية الداخلية و الإقتصادية واملمخاطر العل ثرهل يوجد أ -: الأول السؤال الرئيس

 ؟  العاملة في الأردني البنوك التجارية صافي سعر الفائدة ف

 ئلة الفرعية: وقد تفرع عن هذا السؤال الرئيس مجموعة من الأس
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الداخلية على هامش صافي سعر  الاقتصادية هل يوجد أثر لمخاطر العوامل السؤال الفرعي الأول:

 ويتفرع عنها :الفائدة 

 .على هامش صافي سعر الفائدة الإئتمان هل يوجد أثر لمخاطر  -

 .على هامش صافي سعر الفائدة السيولةهل يوجد أثر لمخاطر  -

 .على هامش صافي سعر الفائدة عالرفهل يوجد أثر لمخاطر  -

 .على هامش صافي سعر الفائدة الحصة السوقيةهل يوجد أثر لمخاطر  -

 .لاجمالي الاصول على هامش صافي سعر الفائدة هل يوجد أثر لمخاطر نسبة التكاليف التشغيلية -

ر ي سعصافعلى هامش الخارجية  هل يوجد أثر لمخاطر العوامل الاقتصادية : السؤال الفرعي الثاني

 ويتفرع عنها :  الفائدة

 .على هامش صافي سعر الفائدة معدل التضخمهل يوجد أثر لمخاطر  -

 .جمالي على هامش صافي سعر الفائدةهل يوجد أثر لمخاطر معدل النمو في الناتج المحلي الإ -

 : وأهدافهاأهمية الدراسة   3.0

     الأهمية النظرية -

الداخلية  قتصاديةالا مخاطر العواملمعرفة أثر النظرية في تظهر أهمية الدراسة من الناحية       

، ولما لها من أثر على هامش سعر الفائدة في البنوك التجارية التجارية في الأردنوالخارجية على البنوك 

التي نكية البخدمات لل تقديمهتأكيد دور النظام البنكي من خلال و سعر الفائدةصافي هامش  كيفية إدارةو

نظراا وظيفته . و تأديةقتصاد الايستطيع أي  اقتصادية وبدونهحدة من أهم دعائم التنمية الاأصبحت وا

نه إ :القول نايمكن ولذاقتصادية ، من حاجة التنمية الاهو جزء لكون الطلب على خدمات النظام البنكي 

 ، حيث يشكل خدمات كثرحدود التنمية زادت الحاجة إلى وجود نظام بنكي أكثر تطوراا وأ كبرتكلما 

 . قتصاد الوطنيللا دعما وقوةمع المؤسسات الوسيطة والأسواق المالية 

راء قتصادية وقد تعددت الا  لاا ةنشطتعد البنوك من المؤسسات المالية ذات الأهمية البالغة في الأو        

ته قدرنظام البنكي وقتصادي إلا أن إستقرار العلية النظام البنكي في النشاط الاتجاهات حول أداء وفاوالا

ا في الربحيةدخار والالاعلى تحقيق التوازن بين نشاط ا  ستثمار يتم عن طريق تحقيق أهدافه المتمثلة أساسا

 .  ومواجهة مخاطر الأستثمار وضمان ملاءة رأس المال
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 الأهمية العملية -

وتدعم الدراسات في هذا المجال ،  عملي في إضافة شيء ب هذه الدراسة أهميتها العمليةتكتس     

ي أداء دورها الهام  فساعد البنوك على التي توالبحوث النظرية والتطبيقية من خلال بيان الملاحظات 

لأساليب بالقضايا المتعلقة بتمويلها من حيث ا مرتبطةقتصادية، وإن قضية التنمية في أي مجتمع التنمية الا

ا ضطلاع بهذللالجهاز البنكي الإدارة السليمة لمن خلال الدور الذي يمكن أن تلعبه  ةوالأجهزة وبخاص

، ومدى إمكانيتها في تغيير أوضاعه وسياساته بما يمكنها من التكيف مع الأوضاع المطلوبة لتنمية  العبأ

ا في تمويل التنمية الاالمجتمع ، فلايمكن للبنوك أن تلعب دو الموارد  قتصادية إلا من خلال تجميعراا أساسيا

 ستثمار المناسبة .ستخدام والايهها إلى أوجه الاالمختلفة ثم توج

 أهداف الدراسة:       

جية الخار الاقتصاديةالعوامل ثر مخاطر أيتمثل الهدف الرئيسي من الدراسة في التعرف على 

لرئيسي االهدف  لكي نتمكن من تحقيقو .  سعر الفائدة في البنوك التجارية صافي على هامش والداخلية

 التالية : الأهداف الفرعية تحقيقكان لا بد من 

 من خلال قتصادية وهامش صافي سعر الفائدةسد الفجوة المعرفية ما بين مخاطر العوامل الا -

 ستخدام طرق إحصائية تحليلة جديدة وأكثر دقة .ا

رفة معمن الباحثين يمكن  قتصادية الخارجية والداخليةتصنيف مخاطر العوامل الال جدول عمل -        

 ساتالدراأدبيات بالرجوع الى وذلك  قتصادية الخارجية والداخليةالا العواملهم العلاقة بين مخاطر وف

 . السابقة

 ى أساسهاوالتي يبنى عل الأهمية النسبية للعوامل التي تؤثر على هامش صافي سعر الفائدة تحديد -        

 .نموذج الدراسة

 من التي لتعزيز العوامل الملائم المناخ تهيئة على تجاريةالبنوك ال تساعد بتوصيات الخروج -         

 أهدافها تحقيق في استمراريتها ونجاحها البنوك لهذه يضمن بما وزيادتها، الأرباح على المحافظة شأنها

  .المنشودة الاقتصادية التنمية وتحقيق

 البنوك هذه ربحية فيضتخ إلى تؤدي التي أو خسائر تحقيق تؤدي إلى التي العوامل معالجة -       

 . لها علاجية(الملائمة -)وقائية الحلول والوصفات ووضع لتفاديها



www.manaraa.com

5 
 

 فرضيات الدراسة 4.0

من خلال التساؤلات المطروحة في مشكلة الدراسة يمكن صياغة فرضيات الدراسة على النحو 

 -الأتي:

 -: HO لرئيسية الأولىالفرضية ا

قتصادية الداخلية ( لمخاطر العوامل الاa=<0.05وى دلالة ) لايوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مست 

 والخارجية على هامش صافي سعر  الفائدة في البنوك التجارية .

  -:الفرضية الفرعية الأولى 

HO1 ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر العوامل الاقتصادية )

 ائدة ويتفرع عنها الفرضيات التالية: الداخلية على هامش صافي سعر الف

 HO1-1( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر الائتمان على هامش )

 صافي سعر الفائدة.

HO1-2 ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر الرفع على هامش )

 صافي سعر الفائدة.

 HO1-3 لا يوج( د أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر السيولة على هامش )

 صافي سعر الفائدة.

HO1-4  ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر نسبة التكاليف )

 لاجمالي الاصول على هامش صافي سعر الفائدة.التشغيلي

 HO1-5 لا يوجد أثر ذو دلالة إح( صائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر نسبة الحصة )

 السوقية على هامش صافي سعر الفائدة.

  -:الفرضية الفرعية الثانية

HO2 لايوجد أثر ذو دلالة أحصائية عند مستوى الدلالة  (a=0.05 لمخاطر العوامل الأقتصادية )

 لتالية:الخارجية على هامش صافي سعر الفائدة ويتفرع عنها الفرضيات ا

HO2-1 لايوجد أثر ذو دلالة أحصائية عند مستوى الدلالة  (a=0.05 لمخاطر معدل التضخم على )

 هامش صافي سعر الفائدة.

HO2-2  (لايوجد أثر ذو دلالة أحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر معدل النمو في )

 الناتج المحلي الاجمالي على هامش صافي سعر الفائدة.
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 نموذج الدراسة :أ  2.0 

المتغير التابعالمستقلةالمتغيرات 

 مخاطر العوامل الاقتصادية 

                                                         الداخلية والخارجية 

                                               

 

 

                                                

                                     أنموذج الدراسة                                                          

 (.kithin,2010( ودراسة )2669دراسة )سنقرط،بالاستناد الى  إعداد الباحث

 

 الداخلية :مخاطرالعوامل  الاقتصادية 

 CRمخاطر الائتمان.  -

 FLمخاطر الرفع. -

 LRمخاطر السيولة.  -

نسبة التكاليف التشغيلية لاجمالي  -

  OC/TAالاصول.

  MSRنسبة الحصة السوقية.   -

 

 

 

 هامش صافي-

 .سعر الفائدة 

NIM    

 

  :يةالخارج اديةصقتل الاممخاطرالعوا 

 INRمخاطر معدل التضخم.  

مخاطرمعدل النمو في الناتج  المحلي  

 GRGDPالإجمالي.

HO 

HO2 

HO1 
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 تعريفات الاجرائية :ال  3.0

 مخاطر العوامل الاقتصادية:

 وهي المخاطر التي تتعلق بعمليات المصرف الداخلية وتنقسم::الداخلية  الاقتصادية مخاطر العوامل .1

لبنك تزاماتهم تجاه االخفق عملاء البنك المقترضين بالوفاء بأن يحتمالية إوهي  -: مخاطر الائتمان  -أ

 إلىذلك يؤدي و  .عليها تفقلتزامات أو عدم السداد حسب الشروط الموذلك عند استحقاق هذه الا

ا على نوعية الموجودات وهامش سعر الفائدة. ;روض المتعثرةزيادة الق  وبالتالي ينعكس سلبا

 وسيتم قياسها من خلال المعادلة التالية :  

 مخاطر الائتمان =) إجمالي القروض / إجمالي الأصول(. 

لية لتزاماته الماإى الوفاء بوهي المخاطر التي تنشأ نتيجة لعدم قدرة البنك عل -:. مخاطر السيولة ب 

تحمل خسائر غير مقبولة ، أي أن تموال اللازمة لذلك ، دون عندما تستحق الاداء ، من خلال توفير الأ

ول على نتيجة الصعوبات في الحص وقد يكون خر عدم كفاية السيولة لمتطلبات التشغيل العاديةأبمعنى 

 صول .يل الأيلى تسوعدم القدرة عأالسيولة بتكلفة معقولة عن طريق 

 وسيتم قياسها من خلال المعادلة التالية : 

 مخاطر السيولة : )الأصول السائلة / إجمالي الاصول(.

:هو عملية تلقائية تنتج عنها زيادة في الربح نتيجة تمويل جانب من عمليات المنشأة مخاطر الرفعج.  

يلية عباء التمويات المنشأة أكبر من الأجل ، بشرط أن يكون عائد الاستثمار في عملبديون طويلة الأ

 (.الفوائد)

 وسيتم قياسها من خلال المعادلة التالية :

 صول(.رفع =) حقوق الملكية / إجمالي الأمخاطر ال

وتهتم  دارة على أساس يومي . : النفقات المرتبطة بالإ لإجمالي الأصول نسبة التكاليف التشغيليةد.  

 ية :وسيتم قياسها من خلال المعادلة التال . التشغيلية الثابتة والمتغيرةبقياس كفاءة إدارة المصاريف 

 إجمالي الاصول( /التكاليف التشغيلية = لإجمالي الأصول) نسبة التكاليف التشغيلية

هي مجموع الأموال المودعة في البنك مقارنة بإجمالي الودائع في البنوك  : نسبة الحصة السوقية.ـه

 سها من خلال المعادلة التالية :الأخرى . وسيتم قيا

 .   البنوك ودائع البنك / إجمالي ودائع نسبة الحصة السوقية =
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لتي للدولة االإقتصادية  تتعلق بالظروف:  وهي المخاطر التي الاقتصادية الخارجيةمخاطر العوامل  2-

ركيز على . وسيتم التينعكس على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجاريةتعمل بها المصارف وبما 

 (  .GDPمعدل التضخم ومعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي ): مخاطر أهم متغيرين هما

 لىإ: حالة إقتصادية تتميز بإرتفاع سريع للأسعار والأجور مما يؤدي  مخاطر معدل التضخم -أ

لى إي تؤد لمتداولفي النقد ا دخار.و الزيادة المفرطةنخفاض معدل الاإو للنقود تضاؤل القوة الشرائية

ن أمال حتإخطار المرتبطة بالأوأخطار التضخم هي  . نخفاض القيمة الشرائية للعملةإسعار ورتفاع الأإ

مكن قياس .ويلى تآكل جزء من القيمة الحقيقة للإستثمار إيؤدي التضخم أو الأرتفاع في كلفة المعيشة 

 التضخم من خلال الرقم القياسي لإسعار المستهلك.

لإسعارفي الرقم القياسي ل –لقياسي لإسعار المستهلك = ))الرقم القياسي للإسعار في سنة المقارنة الرقم ا

 .%100الرقم القياسي للإسعار في سنة الأساس (* \سنة الأساس( 

 : مخاطر معدل النمو في الناتج المحلي الإجمالي -ب

في هامش سعر الفائدة ، فإذا كانت  التي لها أثر حتمي وهي المخاطر التي تتعلق بالظروف الإقتصادية   

الظروف جيدة فهذا يؤدي إلى إنخفاض القروض المتعثرة وزيادة الطلب على القروض وبالتالي زيادة 

وأما إذا كانت الظروف غير جيدة فإنه يعمل على إنخفاض هامش صافي سعر الفائدة هامش سعر الفائدة 

 الناتج نمو معدل يكون أن ويتوقع . قتصاد الدولة لاي المحل المستوى على النمو تباطؤللبنوك وبالتالي 

ا الذي  المحلي الإجمالي  الأزمة مع التعامل في كيفيةوفي إقتصاد الدولة  طفيفا إنكماشا عمليبطيئا

 العمل عن العاطلين أعداد تزايد مع و  .الإقتصادي النمو آفاق تضاؤل وفي التوظيف في المستمرة

 بسبب المتوسط الأمد في قصاديالا النمو آفاق أيضا ستعاني ، الشباب فئة لدي خاصة طويلة، لمدة

 .العمال وخبرات مهارات ىعل ذلكو الضار الأثر

 .  Standerd Deviation(  SDوسيتم قياسها من خلال الانحراف المعياري ) 

ه ئلعملا التي تقرضك على القروض يتقاضاه البنهو سعرالفائدة الذي  : هامش صافي سعر الفائدة

سيتم و على الودائع مقسوما على إجمالي الأصول. ك التجاريفعه البنديمخصوما منه سعر الفائدة الذي 

 قياسها من خلال المعادلة التالية:

 صول .( / إجمالي الأ المدينةفوائد ال  – الدائنةفوائد الهامش صافي سعر الفائدة =) 

 حدود الدراسة : 5.0
 ردن .التجارية في الأ: هي البنوك  مكانيةالحدود ال -

 .(2011-5110سنة) ةعشر إحدى: سوف تشمل مدة زمنية  زمانيةالحدود ال
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 الفصل الثاني

 الصلة ذات السابقة والدراسات النظري رالإطا

المقدمة الاطار النظري:

 عمليات الخصخصة، والاتفاقيات شهدت البنوك سلسلة من عمليات الانفتاح على العالم، فقد وضعت

المختلفة مع دول وأطراف دوليةّ أخرى أمام البنوك تحديات جديدة، أضافت إليها عمليات دخول 

الاستثمارات الأجنبية المباشرة وغير المباشـرة، جوانب أخرى استلزمت مواجهة المخاطر التّي تزايدت 

يكمن  التحدي الكبيرتهديدات، ومن الممكن تحديات و مع كلّ هذه التغيرّات، فكل عملية تغيير تحمل معها 

واستثمار نقاط القوة، والحد ما أمكن من نقاط الضعف والتهديدات )المخاطر(، من هنا في تعزيز الفرص 

همية الدور الذي تقوم به في دعم طر التي قد تصيب أعمالها نظراا لأحرصت البنوك على تحديد المخا

يق بين ستقلالية والتنسالاا بشفافية ودعم مصداقية القوائم المالية وموثوقيتها والافصاح عن تقاريره

 (.Sucher et al,2013اعمالها )

ا كونها تستحوذ على مدخرات وثروات العديد من اصحاب  راا دومن هنا لعبت البنوك  ا مهما اقتصاديا

ة، تقديم خدمات مصرفية مهمة ومتعددستثمار والتمويل والتنسيق في قرارالاالمصالح يتجلى دورها في 

ا للممارسات والإجراءات التي تناسب طبيعة لذلك أصب ح من الضروري أن يتم ضبط أداء تلك البنوك وفقا

نشرها عمالها من أجل تعزيز الثقة في البيانات المالية التي تأستقلالية امسئولياتها لتأكد من كفاءة وفاعلية و

 (.Keinath and Walo,2004تلك  البنوك)

مقارنه بغيره من البنوك التجارية في العالم الا انه يمتاز صغر حجمه يتسم الاقتصاد الأردني ب

عربي تبر البنك الردن، حيث يعفرصا محدودة لقطاع البنوك في الأ بمرونة فائقة كونه يسهم في خلق

محفظة دنية تشترك جميعا برن البنوك الأوأيمثل أكثر من نصف إجمالي الأصول،  وردنية أكبر البنوك الأ

تدني مخاطرها كونها تسهم في توفير أدوات مالية ذات طابع قياسي ، مما قد يجعلها استثمارية تمتاز ب

عرضة للتأثر بمستويات عالية من المخاطر الناجمة عن تعرضها للأوضاع غير المستقرة في الدول 

المجاورة  وآثار الأزمات الاقتصادية العالمية والاضطرابات السياسية غير المباشرة في البلدان 

 (. 2000ى)عقل،الأخر

ولم تشهد البنوك الأردنية ضغوطا في السيولة إلا أن البنك المركزي الأردني في الربع الثالث من 

 9عكس مسار الإجراءات التي تهدف إلى احتواء السيولة الفائضة، وخفض الاحتياطي إلى  2008عام 

زي الأردني أي شهادات إيداع في المائة، وبالإضافة إلى ذلك، لم يصدر البنك المرك 10في المائة من 

للحفاظ على سيولة وسلامة النظام المصرفي، 2008في شهري سبتمبر وأكتوبر من عام
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نقطة أساس فقط، حيث لا يزال البنك المركزي الأردني يشعر   50الاتفاق بمعدلكما تم خفض سعر  

ع لأردنية لضمان جميع الودائبالقلق إزاء الضغوط التضخمية، حيث إن الإجراءات التي اتخذتها الحكومة ا

المصرفية تؤكد الرأي الذي مفاده أن الهيئات الرقابية وذلك بالتعاون مع وزارة المالية سوف تدعم أي 

لأن العواقب السياسية الناجمة عن فشل أي مصرف ستكون وخيمة، ومن  ؛مصرف إذا دعت الحاجة لذلك

رف في الأردن، حيث يبلغ حجم من أكبر المصا هذا المنطلق، نلاحظ أنه في حالة البنك العربي، وهو

ضعف الناتج المحلي الإجمالي للأردن، ولكن بالرغم من أن المصارف على دراية كاملة باستعداد  هأصول

 (.2009الحكومة لتوفير الدعم الكامل لهذا البنك إلا أنها تشكك في قدرة البلد على القيام بذلك)الفانك،

ا في النشاط الاقتصادي لأي دولة، وأحد أهم ركائز بنية الدولة فالقطاع البنكي يمثل دوراا  هاما

المعاصرة ومن جهة أخرى، فإن سلامة القطاع البنكي وحسن إدارته للمخاطر التي قد تتعرض لها 

ماعية والاقتصادية والاجتالبنوك، تتحول في كثير من الأحيان إلى مسألة أمن وطني، بإبعاده السياسية 

 (.Lee, et al 2004الأثر، مما تضع على كاهل المعنيين بإدارة المخاطر أعباء جديدة ) العميقة وبالغة

التي تواجهها البنوك من أهم ما يمكن أن تواجهه البنوك من مخاطر، سواءا  تعد المخاطر الاقتصاديةحيث 

ـوصول إلى عديد من الباحثين للالهد تجإولهذا  ،ل البقاء، أو في طموحها للارتقاءفي صراعها من أج

حلول في مواجهة المخاطر، حيث تزداد حساسيةّ اتخّاذ القرارات المتعلقّة بمواجهة المخاطر؛ بالنظّر إلى 

ا التصّديّ للعديد من المخاطر وادارتها  أن طبيعة عمل البنوك التي تفرض عليها موضوعياّ

(Naceur,2003.) 

واجهت وقد ات العشرين الماضية، البنوك مخاطر الإفلاس والانهيار، خلال السنو ت بعضواجه

ام نهار بنك البتراء وأعُلن عن تصفيته عإبعض البنوك التجارية الأردنية، أزمة الإفلاس والانهيار، حيث 

دت لإعلان تصفيته، وقبل تصفيته تم اندماجه مع أواجه بنك عمان صعوبات  1997، وفي عام 1990

هلي البنك الأ عدت لإندماجه قبل إعلان تصفيته مأمشكلات البنك العربي، وكذلك بنك فيلادلفيا الذي واجه 

زمةا كاد أن يتفاقم أثرها لولا تدخل السلطات أ، وقد شكّل ذلك خلال تلك الفترات 2005ردني في عام الأ

 (.2008النقدية الأردنية)قطيشات، 

اح البنوك نج التي تعمل على عواملالمعرفة المخاطر وإدارتها تعد من  نإ :قولأن ن يمكنلذا و

 ملعقد ي صحيح الغير علميالشكل الأهدافها، وأن إدارة المخاطر ب حقيقعمل على تتالتي وازدهارها و

للبنك،  ةدفالهاات حقق الإستراتيجيتتأن  فشلفي و ومن ثم في هامش صافي سعر الفائدة العائدنقص إلى 

ي فالذاتي للمخاطر وإجراءات الرقابة  والتعديل ، والتقويمالبنكيةالصحيح لإدارة المخاطر  مفهاللذا فإن 

لذا تسعى  ،وتعديلها وتصويبها لبنك وتحليلها وتقويمهالمعرفة المخاطر الرئيسة في  منه يتطلبالبنك 
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ادية لكافة مجالات القطاعات الاقتص يةئتمانالاالتسهيلات تجميع المدخرات وتقديم  البنوك وذلك من خلال

يم لمحاسبة والرقابة والتقيالائم ت  ةاعدق ئنشكي تلازمة لكون التي تووضع سياسات ونظم تحوطية 

 (.2003وإداراتها)حماد، لبنوكل نمالكيالمن جانب  الكبيرةل المخاطر اامتحإمن  النقصوالإبلاغ و

زادت في العصور الحديثة بسبب زيادة  البنكية( ان  المخاطر Altman, 2001حيث اشار )

تصادية من ناحية وزيادة معدلات  "الترابط والتداخل " بين قطاعات معدلات التغيير  في الحياة الاق

لى ضرورة ضمان سلامة القطاع المصرفي كونه يمثل اكبر مساند إالاقتصاد من ناحية أخرى لذلك دعى 

للاقتصاد الدولي، فالقطاع المصرفي يعد من القطاعات الاقتصادية الأكثر حساسية للتغيرات والتطورات 

نتيجة التحديات تراجع دورها في الوساطة المالية ومتطلبات  البنكيةد  شهدت الصناعة في العالم وق

 الرقابة المتزايدة وزيادة حدة المنافسة بين البنوك وزيادة مهارات العملاء التفاوضية.

التي ( أن البنوك تعد من اكثر المؤسسات المالية Naceur  and Goaied , 2005كذلك اشار)        

ا وتداخلاا مع البنوك الأخرى  قيافي ب صلبما يح رتبطتو تأثراا ت أجزاء الاقتصاد، وكما أنها أكثر ارتباطا

طرق ب –في العالم، وبالتالي فإن أية أزمة تلحق بهذا القطاع في إحدى الدول فإنها لن تلبث أن تؤثر 

ع تشجيإلى ر تهدف لمخاطافي العديد من الدول الأخرى، لذلك فان القيود المفروضة على  –العدوى 

 حابأص شخاصوالأ مصارفبالن وملعالذين يكبر والحد من تركيز عمليات الإقراض لأ البنكيالعمل 

ز كفي مر تمركزأي خلل من نشأتتي مخاطر الللمتابعة المراقبة والحملة الأسهم و أصحابالعلاقة و

 نحوالالتزامات  تلبيةدم عنها من مخاطر ع يتكونالأصول مع الالتزامات وما  تجانسالسيولة وعدم 

له  ططغير مخالالدائنين والمودعين، من هنا تعرف المخاطر بأنها تعرض البنك لخسائر وتذبذب العائد 

 بنجاح.وأهدافه البنك وتنفيذ استراتيجياته  أرباحوالتي تؤثر على 

غير  ةرخسا منالبنك  لها تعرضيقد التي مستقبلية الحتمالية لإيمكن تعريف المخاطر بأنها ا

 ىمن السيطرة عل الإستطاعةؤدي في حال عدم ي ، وتقليل الربحيةى علتعمل  متوقعةوغير  مخططة

 (. Gul et al,2011) عليه أن يقضىالبنك و إفلاسلى إآثارها  و المخاطر

ي حيث تتمثل ف البنكيةفي المخاطر  التي تؤثرن هناك بعض العوامل ألى إ( 2666ويشير)عقل،

 وجودية، وتحديد نسب السيولة القانونالبنوك مثل فرضها البنوك المركزية على عمل وم بتقالقيود التي أن 

 سعملية التنافيجابية في المخاطر، وه وإؤثرتكون مالمخصصات لمواجهة الخسائر في القروض وهذه 

 ةلفتر هامش الربحتقلل من لأنها  ؛الدخل مخاطر ائتمانية على الإدارة و ما بين البنوك أدت لوجود

تطور تكنولوجيا المعلومات والتي تؤثر إيجابا في قياس وإدارة المخاطر المصرفية، وابتداع وقصيرة، 
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من الذبذبات في أسعار الصرف، غير إن هذه  تبدأ بالمعاناةالبنوك لأدوات التغطية المستقبلية والتي 

ا أخرى من المخاطر.  الأدوات تحمل في طياتها أنواعا

التي تؤدي الى وقوع المخاطر في  المسبباتنه يمكن تصنيف أ( Draghi,2009وقد اشار)

 البنوك الى قسمين هما:

 وهي تتمثل بما يلي: قتصادية الداخلية:الإ المسبباتأولاً: 

السياسات النقدية والمالية التي تتسبب في حدوث تراكم الديون وزيادة الاستثمار في الاصول  -أ

ا يؤدي سعارها الحقيقية مأار الاسهم الى مستويات اعلى بكثير من لى ارتفاع اسعإالحقيقية، مما يؤدي 

لى مصاعب في خدمة الدين، وهبوط قيم الضمانات وارتفاع مستوى القروض ومن ثم تعرضها إ

 لمشاكل مصرفية.

قراض نتيجة التدخل الحكومي في قرارات الإفي سياسات البنوك التوسع المفرط لبعض  -ب

رها على اقراض افراد لا يتمتعون بالجدارة الائتمانية مما يؤدي فشل عدد الائتمان المصرفي واجبا

 محدود من المقترضين في الوفاء بديونهم الى تعرض البنك لخسائر عالية قد تفوق حجم رأسماله.

وضاع الاقتصادية بهدف الحد من صرف غير مناسبة لا تتلائم مع الأ اعتماد سياسات -ج

ل وعدم استقرار اقتصادي ومالي لينعكس سلبا على عدم توافق سياسات التضخم والتي تؤدي الى خل

الائتمان للبنك المركزي بوصفه الملجأ الأخير للإقراض مع سياسات تثبيت سعر الصرف التي ستؤدي 

إلى تخفيض الاحتياطيات الأجنبية وحدوث ازمة العملة  التي يتسبب عنها عجز ميزان المدفوعات 

فاع اسعار الفائدة المحلية وزيادة الضغوط وتفاقم حدة الأزمة المصرفية ونقص عرض النقود وارت

 رتفاع أسعارها في السوق العالمية.لإواضعاف القدرة التنافسية للسلع المصدرة 

إلاغفال عن معظم التدفقات الرأسمالية الأجنبية الداخلة الى البلد كونها قصيرة المدى  -د

 عدم توفر تغطية كافية للقروض.للمدى واستخدمت لتمويل مشروعات طويلة ا

 صلاحات المتجددة والتيمليات التحرر المالي السريعة والإتشوهات القطاع المالي نتيجة ع -ه

 عدم التزام الحيطة والحذر تجاه المخاطر.ليؤدي الى عدم مراعاتها متطلبات رأس المال 

لساند للعمليات المصرفية وانعدام ضعف الرقابة والإجراءات المحاسبية والنظام القانوني ا -و

 الإفصاح والشفافية ونقص الخبرة لدى منظمي المصارف.

 ضعف الحوافز لدى كل من أصحاب البنوك والمقترضين في معالجة المخاطر المتزايدة.  -ز

ا لتسبب إعدم كفاءة أداء السياسات الكلية في البنك  لتؤدي  -ح لى إهمال مؤشرات مهمة اقتصاديا

 حجم الخسائر وعدم استقرار الاقتصاد الكلي.زيادة 
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الاختلالات الهيكلية في بنية الاقتصاد الوطني التي تجعل اقتصاديات البلدان اكثر عرضة  -ط

 للازمات المصرفية.

 عجز الميزان التجاري وأثره السلبي على الحساب الجاري وميزان المدفوعات. -ي

 التي تؤدي الى زعزعة الثقة بالبنك.الاشاعات والمعلومات غير الحقيقية  -ك

 وهي تتمثل بما يلي: قتصادية الخارجية:الا المسبباتثانياً: 

درة سعار الصادرات يضعف قل التجاري فالهبوط غير المتوقع لأالتقلبات في شروط التباد -أ

 البنوك المحلية على سداد ديونها مما يعرض البنوك الى ازمات مصرفية.

لى زيادة إسعار الفائدة العالمية في البلدان الصناعية فالهبوط المستمر يؤدي أالتقلبات في  -ب

تفاع تكلفة على وبالتالي ارأسواق الناشئة بدافع الحصول على عائدات لى بلدان الأإالتدفقات الرأسمالية 

 وعجزها من تمويل نفسها خارجيا. للبنوكقراض بالنسبة الإ

على زيادة الائتمان مما يؤدي الى ارتفاع  البنوكري زيادة حجم الودائع المصرفية تغ -ج

 . المعروض النقدي ومن ثم ارتفاع نسبة التضخم

 لى تحديد درجة منافسة العملات المرتبطة به.إمريكي يؤدي تقلبات سعر الدولار الأ -د

 لى انخفاض النشاط الاقتصادي وتباطؤ نمو الناتجإقتصاد العالمي يؤدي داء الاأ تباطأ -ـ ه

 تعرض ميزان مدفوعات البنك للعجز.يالاجمالي العالمي، مما 

 مخاطر العوامل الاقتصادية  5.5

 التي ذكرت سابقا وهي مخاطر العواملالاقتصادية هنا سيتم تحديد مخاطر كل العوامل 

 الخارجية.الاقتصادية الداخلية، ومخاطر العوامل  الاقتصادية

 الداخلية في البنوك التجارية بالمخاطر التالية:الاقتصادية تتمثل مخاطر العوامل 
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كانت التي  فترة الأربعينيات التي سادتالكساد  فترةتحليل الائتماني بعد للستخدام لإا ت عمليةبدأ

من ي وك، ويعتبر التحليل الماللمعلومات المالية عن البننشر اتم عليها  الغش والتزوير بناءا  ةشهد حالت

 نكيلبئتمان اللاأهمية الإدارة  صارتله وقد  تكملةجزء من التحليل الائتماني وهو كمنح الائتمان  أجل

لمعلوماتية التي ا المهمة للأسباب ترتفع البنكيةوالتحليل المالي والائتماني واستخداماته للمؤسسات المالية 

 (.2005)أبو كرش، المنافسة بين البنوك والتقدم التكنولوجيوفي عالم الأعمال،  الصعوبة يوفرها

فمن الأهمية الاعتراف بأن أي عملية إقراض تكتنفها أخطار معينة وتتفاوت هذه الأخطار تبعاا لكل 

وال للأم ةخسار ئتمانيلخطر الا، حيث ينتج عن ا خطرلى البنك المقرض منع وقوع العملية، لذا ينبغي ع

ا، لذا فإن  ا، فيلأمنح الذي يخطر الالمقرض يقدر  البنكالمقرضة أيضا قدرة الليل تحب قومحد الأفراد قرضا

أقساط السداد )الشهري، الربع السنوي، النصف السنوي،  تكونلمقترض على السداد، ومن هنا يجب أن ل

ات ضمانال ا ما يطلب البنك من العميل تقديم، وغالبا البنكالسنوي( وكذلك الأرباح التي سيتم تحقيقها من قبل 

  .(2668عن السداد )النجار، إذا عجز المقترضالحصول عليها لبنك من ليمكن  التي

ر قتراض والاستثماالائتمان جراء قيامها بعمليات الاوقد تتعرض البنوك التجارية الى مخاطر 

ك من أرباحه، لبنل كبرلأا جزءال يقحقت ه يتموعبر بنكلل ةالاساسي ةنشطمن الأحيث أن الإقتراض يعتبر

 .(Joseph,2006)لذلك تعتبر مخاطر الائتمان اكبر المخاطر التي تتعرض لها البنوك

 جاهت لتزاماتللا ستوفاءالالعميل على لقدرة ال عجز يةالمخاطر الائتمانية عن احتمال تكونت

لمقترض المبلغ ا ادة الفائدة وستعإعن البنك  يعجزعندما  تصبحفإن المخاطر الائتمانية  هذا، ولالمصرف

ما م ستحقاقتاريخ الإ التقيدعدم  عند تحدثإن المخاطرة الائتمانية هي المخاطرة التي ف لهذا، كلاهماأو 

 (.Hample,1999خسارة مالية  )ل يؤدي

كل أو جزء من الفوائد المستحقة أو أصل  الناجم عن فقد خطرالائتمان بأنها ال عرف مخاطروت

( أو القروض وفقا Securities) أو كلاهما معا سواء بالنسبة للاستثمارات في الأوراق المالية الدين

( كما وتنشا Loansالقروض ) رتفعتاللاتفاقات والعقود المبرمة، كما تزيد مخاطر الائتمان كلما 

نفي، )ح للبنكالمخاطر الائتمانية جراء عدم السداد بالكامل وفي الوقت المحدد مما يسبب خسارة مالية 

 (. 1995أبو قحف،
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لبنك في تحديد جودة الأصول مما الذي يحصل لفشل النها أ( بHampel, 1999كما يعرفها )

توقعة ملخسائر غير  همأموالن وودعالذين يض يالمخصصات الكافية لتجنب تعر وجودعدم  عليهيترتب 

ميزانية مثل خطابات الضمان أو على القروض والسندات والبنود خارج ال الائتماني خطرلتشمل ال، 

 الاعتمادات المستندية.

بإنها الخسائر المالية المحتملة الناتجة عن عدم قيام العميل بالوفاء الائتمان  مخاطر عرفتو

أهم مصادر  ضعتبر القريُ ورأسماله، و بنك، والتي يتأثر بها إيراد البالوقت المحدد البنكبالتزاماته تجاه 

راد تقديم القروض أو الائتمان للأف منالبنك  عن ما يلجأ لهتنشا المخاطر الائتمانية  حيث .تمانمخاطر الائ

لمحدد ه في تاريخ الاستحقاق اتائده المالية على استرجاع حقوقه الممثلة في مبلغ القرض وفوعدم مقدرت

أو  تقيدبال يأن يف لالعميعدم قدرة لالبنك  التي يمكن أن يتحمله الفقدانفي  كونالمخاطر الائتمانية تتلذا 

 ; (2007رزيق وكورثل،  ) ، وقد عرفها كل منلسداد أصل القرض وفوائده الصدقعدم 

ميرفت ); ((Gestel and Baesens,2009 ; (Hilscher and Wilson,2013 );  (2008صباح،)

  and ; (2006 ، كراسنه)  ; (Gup,2005) ; (2000 الدوري، و الحسيني( 2007);،أبو كمال

Hample and Simonson, 1999)). 

 :(Hample and Simonson, 1999) بالمعادلة التالية ئتمان مخاطر الاويمكن قياس 

 مخاطر الائتمان =) إجمالي القروض / إجمالي الأصول(.

إلى  هذا ولكن ، الفائدة سعر صافي هامش زيادة أي الربحية زيادة إلى يؤدي النسبة هذه زيادة إنلذا ف    

 زيادة إلى يؤدي أن يمكن النسبة هذه زيادة فعند معاكس، أثر النسبة هذه لتزايد يكون أن مكنفي .ما حد

ا  ينعكس مما العاملة غير القروض  تبُين عام وبشكلٍ   (Husni,2008) الموجودات نوعية على سلبا

ا  تأثيراا  النسبة لهذه أن التاريخية والدراسات النظرية الدراسات  .رالفائدةسع صافي هامش في إيجابيا

، كيبنعكسية بين مخاطر الائتمان والائتمان الالعلاقة ال إلى( Brown and Moles,2012ويشير)

دي ؤلذي يمر االأ لبنكيةا يةت الائتمانعملياال تكلما زاد البنكيئتمان فكلما انخفضت عمليات مخاطر الا

هامش الامان في مواجهة لع رتفالارة وايصول الخطللأحقوق الملكية المعدل الملحوظ لرتفاع لالى اإ

 .المخاطر الناتجة عن الاستثمار

نها تلك المخاطر الناتجة عن عدم قيام من عليهم التزام بالوفاء بالتزاماتهم تجاه أبدراسةعرفها التو

لتزامات، او عجزهم عن القيام بذلك، مما ينشأ عنه تعرض البنك البنك، سواء لعدم رغبتهم بالوفاء بتلك الا

لى عند التطرق إ لذا , ئتمانيةالمخاطر الا لذلك تعود إلى بعض العوامل المسهمة والمنتجة عن للخسائر.
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ن هناك عوامل رئيسية أ( 2010،عنانزة وعثمان )ر اشالعوامل التي تنتج عنها المخاطر الإئتمانية فقد أ

 ئتمان تتمثل في:مهمة تنتج عنها مخاطر الا

 .الجغرافية ةطقأو المن قطاعد أو الفرلزات الائتمانية ليالترك -

 .عملية التنويع في المحفظة الائتمانيةالخبرة ل قلة -

 لتحليل الائتماني.الخبرة ل قلة -

 الائتمان. إعطاءجراءات لإ قلة الخبرة -

قطيشات، )التي أشار إليها وهناك عدد من العوامل التي تسهم في تحقق المخاطر الائتمانية 

 (:2006و، ؛الدغيم، الامين، انجر2008

العوامل الخاصة بالعميل: وهي تتمثل بقدره العميل على الالتزام والوفاء بسداد القروض ونوع  أ.

تناسب  مدىل قديرالضمان المقدمة، والظروف التي تحيط بالنشاط الذي يمارسه والتي يتم في ضوئها ت

رض التي يمكن أن يتعانية مقدار المخاطر الائتمالعميل للحصول على الائتمان المطلوب، وتحديد  وضع

 تخاذ قرار ائتماني سليم.لاالقدرة لدى إدارة الائتمان و مصرف عند منح الائتمان،لها ال

ا وقدرته عل البنكالعوامل الخاصة بالبنك: تتمثل بدرجة السيولة التي يتمتع بها  ب.  توفيرى  حاليا

، ملاءعل القروض والسلف ، أيطلبات الائتمان توفيرطلبات المودعين للسحب من الودائع، و

ة على الكوادر البشرية المؤهلة والمدربوالاستراتيجية التي يتبناها البنك في اتخاذ قراراته الائتمانية، و

القيام بوظيفة الائتمان المصرفي، والتكنولوجيا المطبقة في البنك. وان يكون البنك متسرعا في منح 

أو التقييم الفني السليم من حيث الموقف المالي والميزانية  القرض أو لم يقم بالدراسة الكافية المطلوبة

ودراسة علاقة رأس المال بالقروض والتدفقات النقدية، أو الوقوع في قبول ضمانات أساء تقديرها ولم 

ل وفي هذه الحالة لابد من اتخاذ ؤوبين العميل وموظف الائتمان المستكن كافية أو يكون هناك تواطؤ 

اتخاذ  يتبقى ضرورة ونية فورا والتحفظات الضرورية سواء بالنسبة للعميل أو أملاكه.الإجراءات القان

انه لا  رالإجراء المناسب للتعامل مع القروض المتعثرة وهناك بدائل مختلفة يجب أن نأخذ في الاعتبا

 يجب معاملة كل حالة على حدة.توجد قاعدة ثابتة و

هي تتمثل بالغرض من التسهيل، والمدة الزمنية التي ج. العوامل الخاصة بالتسهيل الائتماني: و

 ،يستغرقها القرض، ومصدر السداد الذي سيقوم العميل المقترض بسداد المبلغ منه، وطريقة السداد المتبعة

 .نوع التسهيل المطلوب، ومبلغ القرضو

ب ترتد. عوامل خارجة عن نطاق البنك وإرادة العميل، وهي تتمثل بتغيرات في حركة السوق ي

 .عليها آثار سلبية على المقترضين
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لمخاطر الائتمانية لصور من جهة أخرى وحسب تصوره أن هناك  (2005،أبو كرش)كما اضاف 

 وهي:

لية الما قدرهالالائتمانية ولعميل ا سمعة من يتكونالذي طر الخ هوالمخاطر المتعلقة بالعميل:  -

 من هذا الائتمان. ةلغايحاجته إلى الائتمان  وا مدىالمالي و ضعالوو

 بالظرف الاقتصادي والتطور السياسيطر الخ اط هذرتبيبالظرف العام: و الخطر المتعلق -

 .موالاجتماعي وغيره

ن هناك اسباب تؤدي الى حدوث مخاطر الائتمان أ( Brown and Moles,2012في حين يشير )

 وهي تتمثل ب:حسب تصوره 

 .بنك سواء لعدم الخبرة أو لعدم التدريب الكافيضعف إدارة الائتمان أو الاستثمار بال -

 .عدم وجود سياسة ائتمانية رشيدة  -

 .التسعير ةضعف سياس  -

 لمخاطر والرقابة عليها.ل متبعال جراءالإضعف  -

أنواع مخاطر الائتمان حيث يمكن تحديدها وفقا حسب تصوره (  2002،الزبيدي)يحدد و

 لمصادرها كالآتي:

ه ل المالية ةملاءالمن مخاطر  السمعة الائتمانية للعميل ومدى يتكون ذا النوع . مخاطر العميل: ه1

. 

 ة النشاط الذينوعيهذه المخاطر ب ترجعإليه العميل: إذ  يرجع. مخاطر القطاع الاقتصادي الذي 2

اختلاف الظروف التشغيلية والإنتاجية تكون حسب  أخطاركل قطاع اقتصادي فلفيه العميل،  يشتغل

 وحدات القطاع.كل من فسية لوالتنا

 بالظرف الاقتصادي والتطور السياسيمرتبطة هذه المخاطر كون . مخاطر الظروف العامة: ت1

 .والاجتماعي

في متابعة  البنككفاءة إدارة الائتمان في بقدرة وهذه المخاطر  تنشأ: البنك . مخاطر أخطاء 1

تفاقية لإاقيام العميل بالشروط المتفق عليها في بقق التحعملية قدم للعميل، والتي ت تمانيةالتسهيلات الائ

ضعها ويتم لعميل، والتي لودائع البحجز  البنكهذه الأخطاء هي عدم قيام  بعضالائتمان. وبها منح الذي 

 للتسهيلات الائتمانية وسحب العميل لهذه الودائع. ةكضمان
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يم جل المساهمة في تعظأموال ذات التكلفة الثابتة من و الأأصول ء استخدام الأتنجم الرافعة من جرا

ن لى ارتفاع مقابل في كل مإن ارتفاع الرافعة يؤدي أسهم العادي، أي عوائد لمالكي البنوك، او حملة الأال

 Morenoن الانخفاض في الرافعة يؤدي الى تراجع في كل من العائد والمخاطرة)أالعائد والمخاطرة، و

Ramon ,2007 .) 

لاندثار شغيلية منها كادارة البنك للكلف الثابتة سواء التإمكانية إنها أالرفع  بمخاطر حيث تعرف 

يجار الثابتة والرواتب والأجور الثابتة وغيرها من التكاليف الثابتة والتشغيلية التي تتحملها وبدلات الإ

 Brei and Gadaneczعلى عائد ممكن)أثل لتحقيق البنوك محاولة الاستفادة من امكانياتها بشكل ام

 ((Koehn and Santomero, 1980مخاطر الرفع بالمعادلة التالية  (. ويمكن قياس2012

 مخاطر الرفع =) حقوق الملكية / إجمالي الاصول(.

 الرفع أثر لقياس المستخدمة الصيغ من صيغة عن عبارة هي النسبة هذه فإن نلاحظ، وكما

 الفائدة، سعر مخاطر ، المخاطرة هو المصرفي المجال في  للعمل الأساسية السمة نإ إذ .المالي،

 يحتفظ فعندما المخاطرة، تجاه بالموقف تتعلق المصرف ربحية يجعل الذي الأمر الائتمان، ومخاطر

 المتعثرة القروض زيادة من التخفيف بذلك يمكنه لمساهمينا حقوق من مرتفعة بنسبة المصرف

صافي ش وهام النسبة هذه بين سلبية فالعلاقة المخاطرة انخفاض يعني الذي المالي الرفع في وانخفاض

يجابية إان العلاقة  أثبت (Koehn&Samtomero,1980)ن دراسة أالا Husni,2008)إ ) الفائدة سعر

 .الفائدة سعرصافي بين هذا المؤشر وبين هامش 

   Investment Management Consultants  Association (IMCA,2007) وتشير  

    ان الروافع نوعين هي:

 مخاطر الرفع التشغيلي: أ.

من  لى مستوى أكبرإفعة التشغيلية بأنها مضاعف التغير في المبيعات الذي يؤدي اتعرف الر

د ا قبل الفوائهالأرباح المحققة، والبنوك التي لديها درجة رفع تشغيلي كبيرة سوف تجد أن أرباح

لتي تتأثر بها الدرجة ا نه يبينلديها درجة رفع تشغيلي منخفضة، لأي والضرائب أكثر تقلبا من البنوك الت

أرباح البنك بفعل التغيرات التي تحدث في خدماتها وكلما زاد الرفع التشغيلي كمما زادت حساسية رقم 

لتحديد كيف اتغيرات في المبيعات. والعلاقة التالية توضح على وجه في الربح قبل الفوائد والضرائب لصا

 ية كمضاعف:لالرافعة التشغي تعمل

https://www.google.jo/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0CCsQFjAC&url=http%3A%2F%2Fwww.marketwired.com%2Fpress-release%2Finvestment-management-consultants-association-imca-2007-fall-professional-development-779047.htm&ei=Yl9WVNfrE8fksASv14DwCg&usg=AFQjCNEnnEljfw9iVdXS04Fu0OmE9EHpfw&bvm=bv.78677474,d.cWc


www.manaraa.com

19 
 

 التغير في الربح قبل الفوائد والضرائب = نسبة الرفع التشغيلي×  التغير في المبيعات 

 كما ان هناك صيغ أخرى لحساب درجة الرفع التشغيلي أهمها الصيغة التالية:

 ي = التغير في الربح قبل الفوائد والضرائب/ التغير في المبيعاتيلشغنسبة الرفع الت

 التكلفة المتغيرة/ الربح قبل الفوائد والضرائب –نسبة الرفع التشغيلي = المبيعات 

ف الثابتة يوزن نسبي للتكالأي  البنك فيلاتكلهيكل المنمط البرتبط مالرفع التشغيلي عادة  إن

الوزن  درجة الرفع التشغيلي كلما ارتفع رتفاعايبدأ التكاليف، وعلى هذا الأساس  مجمل هذه التشغيلية في

 :النسبي للتكاليف الثابتة والعكس بالعكس، وتقاس درجة الرفع التشغيلي عادة بالمعادلة التالية

 درجة الرفع التشغيلي= عائد المساهمة )المساهمة الحدية(/ صافي ربح التشغيل قبل الفوائد والضريبة

بالنسبة تة التشغيلية الثابوزن نسبي للتكاليف ي بنمط هيكل تكاليف المنشأة أي بيرتبط الرفع التشغيل

بي للتكاليف ع الوزن النساارتف عندع درجة الرفع التشغيلي ارتفايبدأ للتكاليف الكلية، وعلى هذا الأساس 

الثابتة في هيكل التكاليف، وتقاس مخاطر الرفع التشغيلي من خلال قسمة التكاليف الثابتة للشركة على 

افعة التشغيلية زادت اختلافات أو تباين العائد على السهم أي أن تكاليفها المتغيرة، وكلما زادت قيمة الر

 (. Homes, 2005) انخفاض بسيط في رقم المبيعات يؤدي إلى انخفاض كبير في ربح التشغيل

   ب. مخاطر الرفع المالي:

تحدث مخاطر الرفع المالي نتيجة استخدام الشركة لأموال ذات أعباء ثابتة كالقروض، السندات 

سهم الممتازة، والسبب الرئيسي الذي يدفع الشركة إلى استخدام الأموال ذات الأعباء الثابتة هو زيادة والأ

الأرباح المتاحة لحملة الأسهم العادية، وتكمن المخاطرة في هذه الحالة عندما تنخفض أرباح التشغيل عن 

(، IMCA,2007غيل إلى خسائر)تكلفة التمويل، مما يؤدي إلى الانخفاض في الربح أو تحويل أرباح التش

 تنقسم إلى قسمين:

تمويل الملكية: وهو عبارة عن الأموال التي يتم الحصول عليها من المساهمين نظير شرائهم  -1

 الأسهم التي تشكل رأسمال الشركة، أو عن طريق استخدام الاحتياطيات والأرباح المحتجزة.

يتم الحصول عليها عن طريق الاقتراض من تمويل الاقتراض: وهو عبارة عن الأموال التي  -2

جهات مختلفة إما عن طريق سندات طويلة أو قصيرة الأجل بمعدل فائدة ثابت أو بالاقتراض من البنوك. 

  وينشأ عن التمويل بالاقتراض ما يسمى بالرفع المالي.
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بنوك لكل من ارأس المال لفي زيادة ال( إلى أهمية Bevan,2000وهنا توصلت نتائج دراسة )

لمخاطر الرفع  هاتعرض من ة لهمحمايالو الذين أودعوا أموالهممحافظة على أموال وذلك للالتجارية 

 (.Financial Leverageالمالي)

المحافظة على الهيكل  ي أن يتم ضرورأن من ال( Benston,2000كما توصلت نتائج دراسة )

من  وفخوذلك للتدارة رأس المال لإتطوير م الأن يتها ول مالالس أرفع رأن يتم و المالي للبنك التجاري

قة ث كتسابا تجاه المودعين من ناحية، ومن أجللتزاماته كافة إالوفاء بالبنك بالتعرض لعدم قدرة 

بين  التوافقالعمل على إعداد وللمالكين من ناحية أخرى،  مرضيةالمتعاملين مع البنك وتحقيق عوائد 

 (. Financial Leverage)مخاطر رفع مالي هناك  يكونحتى لا الديون وحقوق الملكية 

يل الزيادة أو تمومترتبة لتزامات أي إ في التعثر تأمين في البنكقدرة بعدم مخاطر السيولة  تعرف

أموال  لىع أن يحصل ى البنكيتعذر عل فإنه كفيت لا للبنكسيولة  هناك كونيعندما ففي الموجودات، 

 باشرةمموجودات التحويل وذلك بتكلفة معقولة التحمل أن ي في زامات أولترفع الاعن طريق  إما تكفيه

لسيولة ل ايةكفالعدم  تعملأن  يمكن لةالحاهذه  ر في ربحيته، وفييثيعمل على التأإلى موجودات سائلة مما 

 (.2005)شاهين، بنكالمالية لل القدرة في نعدامالاإلى 

ق صافي والقيمة السوقية لحقوالالدخل  من ناحيةالاختلافات  فيتعرف مخاطر السيولة  أنويكمن 

بيع  عند ماإ ناسبةبكلفة م على النقد عندما يحصلالبنك  يواجههاالصعوبة التي  من لتي تنتجالملكية ا

 التوصل إلىقادر على البنك  يصبحعندما لا  الخطر صبح على القروض، وي أن يحصلالأصول أو 

 (.2001)حماد، صادر جديدة للنقدم

مخاطر السيولة بإنها الخطر الذي يتولد عن حقيقة أن هناك التزامات مالية مستقبلية لا وتعرف 

يستطيع البنك مواجهتها، وتتجاوز إمكانياته )أصوله(، الأمر الذي يفرض عليه الحصول على السيولة 

 .   (Bessis, 2000) يف الطبيعيةاللازمة لسد تلك الالتزامات بتكاليف أعلى من التكال

عرض تأن يإمكانية التصرف في الورقة المالية بسرعة وسهولة دون  فيمخاطر السيولة تعرف و

ك إن لذلفإذا كانت طويلة الأجل،  وبالذاتفتقر السند لخاصية السيولة يحيث ونخفاض ي إسعرها لأ

لعملة القوة الشرائية ل في إنخفاضأي  ج عننتتتي إلى مخاطر السيولة ال من الممكن تعرضهالمستثمر 

أجل  ةطالإ عندو ،التي يصدر بهاله و الاسمية  ةقيمالالحقيقية عن  لسنداقيمة  تقل وبالتاليالتضخم،  بسب

 (.Nikolaou ,2010السند ترتفع هذه المخاطر)
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من اجل  ةمن قبل البنك بين حاجته للسيول اتحقيقهالواجب  ةالمطلوب اتتمثل هذه المخاطر التوازن

ة أو لحقيقالمودعين والرغبة في زيادة حجم القروض المقدمة من البنك مقابل المصادر لسحب المواجهة 

بيع أصل من الأصول المملوكة أو الحصول على السيولة عن  بواسطةالمحتملة للسيولة والتي قد تتوفر 

جل إدراك إن حاجة البنك أطريق إضافة التزامات جديدة على البنك، وحاجة البنك للسيولة هي من 

ة لطلب الاستجاب بالإضافة، للعملاءمن البنك  المعروضةتمويل القروض ل وذلكالرئيسية للسيولة هي 

المقابل اعتبار شراء الالتزامات مصدرهام في المودعين و خلالالودائع من  على السحب

 (.2003للسيولة)حماد،

الودائع حيث إن العلاقة التي تربط بين العائد ومن أهم مقاييس السيولة الضمانات قصيرة الأجل/ 

والمخاطرة يمكن ملاحظتها من خلال التحول من الضمانات قصيرة الأجل إلى الضمانات طويلة الأجل 

 (.2004تزيد من مخاطر السيولة)عمر، وأو من خلال القروض التي تزيد من عوائد البنك 

صدار، وزاد حجم صفقات التعامل، نه كلما زاد حجم الإأ( Aikman et al,2009ويشير )

وارتفعت فئة السند، كلما زادت سيولته والعكس بالعكس، ولتخفيض مخاطر السيولة إلى حدها الأدنى 

 حجم الصفقةو حجم الإصدار  ينصح المستثمرون في السندات بأخذ العوامل الآتية بعين الاعتبار وهي:

 فئة السـند.  و

 عجز البنك عن الوفاء بالتزاماته الماليةلها احتمال وقوع خسائر بإن مخاطر السيولة دراسةال عرفتو

تجاه الغير عند استحقاقها، أو عجز البنك عن تمويل الأنشطة الهادفة إلى زيادة أصول البنك، بحيث 

 تنخفض قيمة تلك الأصول.

 ما قد ينخفضالبنك على إدارة  عجز( ان مخاطر السيولة تتضمن Aikman et al ,2009ويشير )

التعرف أو مواجهة باخفاق البنك  وممكن أن يكون فيغير متوقع في مصادر التمويل أو التغير يأو 

اشرة مببصورة  سائلةالموجودات  جعل في هاثريكون أل السوق والتي قد اعلى ح يطرأقد  ذيالتغيرال

ع لودائلسحب أي البنك طلب جديد على القرض او  ةعاستطيكون بإ، فلا تهاأقل خسارة في قيممع 

 .الى مصادر جديدة للنقود لتغطية هذه الطلبات أن يصلولايستطيع 

ها  عمليات السحب التي يقوم ب أن تلبي هصول السائلقدرة الأ فيقاس مخاطر السيولة أن تويمكن 

نخفاض في درجة كفاية راس لإدي الى ايمكن أن تؤرتفاع درجة مخاطر السيولة باصحاب الودائع فأ

 Hample and ) ح، وتتمثل قياس مخاطر السيولة من خلال المعادلة التاليةالمال والعكس صحي

Simonson, 1999): 
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(صول)الأصول السائلة / إجمالي الأمخاطر السيولة :   

 الأصول السائلة: النقد والارصدة لدى البنك 

 :مثل ،جلقصيرة الأتكون جل وطويلة الأالتي تكون الالتزامات  وهيجمالي المطلوبات: إن إ

عمليات الاقتراض من البنوك والموسسات عليها  ونزيدوودائع التوفير  ،والودائع لاجل ،الودائع الجارية

  المالية.

وتتضح العلاقة بين القروض ومخاطر السيولة من حيث إن تزايد الطلب على القروض بصورة 

مان وتمويلها، لبية طلبات الائتتفوق تدفق الودائع سيؤدي للجوء إدارة البنك لتدبير موارد مالية إضافية لت

وفي حالة تفضيل البنك للاستثمار في القروض عالية المخاطر بهدف تحقيق عائد اكبر فان هذا سيمثل 

 المودعين وقدم قدرته على تلبية ل عدم قدرة البنك على سداد سحبمخاطر سيولة عالية تتمثل باحتما

ليل حجم الإقراض ذو المخاطرة الطلبات المتزايدة للاقتراض، مما يضطر البنك لتق

 (.2000العالية)الزبيدي،

مما يعني أن مخاطر السيولة قد تنتج عن السحوبات غير المتوقعة من قبل المودعين وتنتج عن 

ن البنك يحفظ دائما بمقدار محدد من النقد لمواجهة أتعهدات الإقراض التي يصدرها البنك، خاصة و

اظ بمبلغ كبير من النقدية ويعطل بذلك إمكانية استثمارها، وفي حالة التزاماته غير انه لا يفضل الاحتف

عدم قدرة النقدية المتوفرة على الإيفاء بالالتزامات الطارئة يضطر البنك لبيع بعض أصوله الأقل سيولة 

كالأوراق المالية التي تحمل تكاليف تحويل عالية إلا في حالة اضطرار البنك أن يبيع إحدى هذه الأصول 

 (.1994قيمة اقل من قيمتها الحالية فهنا تظهر مخاطر السيولة)محيسن، ب

يرتبط خطر السيولة بفجوة الطلب والعرض على سيولة البنك ففجوة الطلب تمثل عدم قدرة البنك 

على الإيفاء بسحوبات المودعين وطلبات المغتربين؛ بالإضافة لاضطرار البنك للإيفاء بالتزاماته 

ه تجاه البنك المركزي والبنوك التجارية الأخرى بالإضافة للالتزامات المتمثلة بدفع لمقرضيه كالتزامات

الفوائد للمودعين والأرباح الموزعة على المساهمين وأما العرض على السيولة فيتمثل في الودائع التي 

روضهم قيجذبها البنك والعوائد على الخدمات المصرفية بالإضافة إلى قيام المقترضين بسداد أقساط 

والتي تؤدي لسد حاجة السيولة وكذلك قيام البنك ببيع بعض أصوله من محفظته الاستثمارية، وهذه 

 التاريخالمصادر للطلب على السيولة والعرض عليها تحدد وضع صافي السيولة للبنك في 

 (.2004المحدد)عمر،
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الب. صافي السيولة سفعندما يكون الطلب على السيولة يفوق العرض على السيولة أي أن يكون 

تنتج فجوة سلبية وعجز في السيولة مما يحتم على الإدارة أن تقرر متى وأين تقوم بزيادة مصادر السيولة 

ولكن إن كانت هناك فجوة ايجابية فهذا يحتم على الإدارة أن تقرر كيف تستثمر الفائض بالسيولة حتى 

 (.1999)عقل، تستطيع تغطية الطلب المستقبلي على السيولة

ويعتمد حل مشاكل السيولة في البنك على الكلفة المتمثلة بكلفة اقتراض البنك وكلفة محاولة 

الحصول على مصادر للسيولة وكلفة الفرص البديلة للعوائد المستقبلية والتي سيسخرها البنك مقابل بيع 

السيولة  البنك لاحتياجات الأصول المدرة للدخل والتي تباع لمقابلة احتياجات السيولة، كما وترتبط إدارة

( Availability Risk)بمخاطر سعر الفائدة ومخاطر توافر السيولة بالحجم الذي يفي باحتياجات البنك

ن حجم السندات الحكومية مثلا التي تقرر البنك أن يتبعها إذلك عند ارتفاع أسعار الفائدة ف وكمثال على

 ا بخسارة، كما وان الاقتراض من قبل البنك سيكلفليغذي حاجات السيولة سيقتل قيمتها وسيباع بعضه

وفي حال عدم التوازن بين مصادر واستخدامات  البنك كلفة عالية طالما ارتفعت أسعار الفائدة السوقية،

(، ولا بد أن يقوم البنك باستخدام أساليب Liquidity Gap) السيولة سينتج حالة من فجوة السيولة

لمدير لتقييم وضع السيولة الحالي واستقرار الوضع مستقبلا للودائع إحصائية حديثة مدعمة بخبرة ا

 (.2004والقروض)عمر، 

يمكن أن يتم إدارة مخاطر السيولة من خلال إدارة الأصول حيث تسعى البنوك الصغيرة للحفاظ 

على وضع السيولة من خلال استثمار مواردها للحصول على أصول أخرى وتحاول اختيار توليفة من 

يث يجابيات للسندات الحكومية حإول التي توفر لها السيولة كالسندات الحكومية، فهناك العديد من الأص

 ن بيعها يحمل في طياته مخاطر المبادلاتإوقابلة للتسويق، أما سلبياتها ف إنها خالية من مخاطر الائتمان

عار السندات سوف تقل، كما ن أسإلأنه كلما زادت أسعار الفائدة ف واحتمال ضياع قيمة رأس المال وذلك

نها تحمل في طياتها جزاء من مخاطر الائتمان وكلفة إوان هناك سلبيات في الفوائض الاحتياطية حيث 

 (.2004الفرص البديلة الناتجة عن إمكانية اقتناء أصول أخرى تدر عائدا أعلى)عمر،
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شغيل التي تستهدفها الدراسة هي المخاطر التي تنشأ نتيجة للأخطاء البشرية أو تعتبر مخاطر الت

مل ج عن عوانتتالتي خسارة مباشرة وغير مباشرة التي يكون فيها مخاطر الالفنية أو الحوادث، وهي 

 أولها المخاطر القانونية، والتي تتمثل بعدم وضوح العقود داخلية أو خارجية، وتشمل عددا من المخاطر

لالتزام والأوامر الرقابية التي تحكم ا يترتبط بالنظام الأساسي والتشريعالمالية موضع التنفيذ، أي أنها 

بالعقود والصفقات، وثاني تلك المخاطر مخاطر السمعة والمتمثلة بالمخاطر الناشئة عن توافر انطباع 

مثال، وثالث هذه سلبي عن المصرف بسبب تصرفات موظفي المصرف وجودة الخدمة على سبيل ال

ز الأنشطة لتعزي ةعن عدم توفر التوثيق اللازم التي تنشأالمخاطر مخاطر التوثيق والمتمثلة بالمخاطر ا

 (.2001وحبيب، ،)خانبنك والعمليات الخاصة بال

 ةبنكيعلى الساحة ال المخاطر التشغيلية تعتبر موضوع حديث نألى إ( Rejda, 2003واشار )

 هتمام بهإلا أن أمر إبرازه والا لبنكياالنشاط طر قائم منذ قيام الصنف من المخاوعلى الرغم من أن هذا 

ا حيث ساهمت الأزماتالتحوط له يعتبر أمراا حالعمل على رأسمالية لمواجهته والمتطلبات الووضع   ديثا

 1994عصفت بالعديد من الدول )مثل أزمة المكسيك في نهاية العام هددت و المتتالية التي  بنكيةال

 فيوالبرازيل وروسيا وتركيا والأرجنتين(  1997والأزمات المالية في دول جنوب شرق آسيا في العام 

 يدعملت على تهدهذه الدول وبالتالي  قتصادلا كبيرةخسائر  قالحعملت على إبنوك كبيرة ولنهيار ا

ضعف أداء الوظائف  من تنشأ( Operational Risksستقرار المالي بشكل عام، فالمخاطر التشغيلية )الا

ح من الضعف الواض تنشأالتشغيلية، ومنها )مخاطر التكنولوجيا، مخاطر الاختلاس، خطر الإدارة(، وقد  

أنظمة الرقابة الداخلية، والضعف الواضع والضعف في رقابة الجهات الحكومية في في الحوكمة، وضعف 

 في إدارة المخاطر بشكل عام والمخاطر التشغيلية بشكل خاص.

في اد يدزفي الإو بنكيةللنشاطات والخدمات الالتطور المتسارع  في أن نشير بالذكر ريجدمن الو

(، E-Bankingتصال الحديثة والخدمات المصرفية الإليكترونية )عتماد على التكنولوجيا ووسائل الاالإ

خارجي بالإسناد ال ةتوفير بعض الخدمات والمتمثلب وذلكاعتماد البنوك على جهات خارجية  إزدياد وكذلك

(Outsourcingالأمر الذي ) ا التي أهمية المخاطر التشغيلية و زيادةإلى  يديؤ قد أصبحت محوراا أساسيا

هتمام بها من قبل الهيئات الدولية والسلطات الرقابية الا زيادةمن محاور إدارة المخاطر، وفي نفس الوقت 

 (.Basel Committee on Banking Supervision, 2003والبنوك)

ا أهمية المخاطر التشغيلية كونها أصبحت محوراا  في زيادة( Henring, 2004شار )أحيث  أساسيا

 نها:إستثمار المالي من حيث من محاور إدارة مخاطر الا
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 .مالي مخاطر عادية تصيب أي استثمار  -

ارجي مخاطر نظامية )مخاطر السوق(: وهي المخاطر الناتجة عن تأثير عوامل السوق الخ -

أن العوامل التي تحدد هذه و ،والداخلي والتي تؤدي بعدم التأكد من عوائد الأوراق المالية المستثمرة

المخاطر تكون شمولية لا تقتصر على قطاع معين أو نشاط معين وتتاثر بالسوق وبالظروف الإقتصادية 

فعة لذا التكاليف الثابتة المرتالتي تمر بها البلاد كحالات التضخم والكساد وتمس في أغلب الأحيان ذات 

 .لا يمكن تجنبها أو تخفيضها بالتنويع

مخاطر غير نظامية )المشاكل الداخلية للمؤسسة( وهي المخاطر الناتجة عن المعطيات الخاصة  -

للشركة وما تترجمها من عوامل تهدد المؤسسة من وجود مخاطر ممكن الوقوع فيها كعدم التأكد من 

 لية التي أصدرتها بغية تعزيز رصيدها المالي، وتعرف أيضا بمخاطر العمل. عوائد الأوراق الما

 

Assets Ratio:  .وتهتم  بقياس كفاءة إدارة . وهي النفقات المرتبطة بالإدارة على أساس يومي

 كاليف التشغيل كلاا من التكاليف الثابتة والتكاليف المتغيرة.وتشمل ت المصاريف التشغيلية

هي التكاليف  Fixed Costsن التكلفة الثابتة أ( (Rural woman network,2006حيث يشير 

ج نتاج، حتي في حالة عدم الإنتا، وتظل ثابتة عند أي مستوي من الإالتي لاتتغير بتغير حجم الإنتاج

المصنع أو ايجار المخازن، ولكن هناك حد معين إذا زاد الإنتاج عنه فإن تتكبدها الشركة، مثل إيجار 

ابته نتاج وعلى المدى القصير التكلفة الثإيضا حتى لو لم يكن هناك أتكون موجوده التكاليف الثابتة ، و

بسبب عدم قدرة المنشأة على تغيير مدخلاتها وزيادة تشكل نسبة كبيرة من التكلفة الاجماليه احيانا 

 خرجاتها.م

 فترة زمنيةتكون متعلقة ب معظمها، و لأعمال التجاريةل( بإنها هي نفقات Kern, 2007ويعرفها)

 تغير فيأن تدون ب تظلنود بهي كذلك الرواتب والإيجارات التي تدفع على أساس شهري. و :مثل

ابتة اليف الثالوحدة من التك حصة تفي حجم النشاط، وإن كان الملحوظالنظر عن التغير غضمجموعها ب

 باتجاه عكسي للتغير في حجم النشاط. تحولي

 المرتبطةهي النفقات  variable costن التكاليف المتغيرة أ( Briciu,2007في حين يشير )

لتي تتغير هي التكاليف اكذلك ما يتناسب مع زيادة أو نقصان في هذا النشاط. وب تتغيربالنشاط التجاري و

ا،  كذلك و (.Donald,2012فكلما زاد حجم الإنتاج زادت التكاليف المتغيرة)بتغير حجم الإنتاج طرديا

قيمة ال عرف يعمل على فإنه زيادة حجم الإنتاج عند هي بنود تتغير طرديا مع التغير في حجم النشاط. ف

عنصر ل
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البيع  ةنصر تكلفعلقيمة ال رفعأيضا إلى  ويعملحجم المبيعات  تعمل على رفع، والتي تتغيرالإنتاج  ةتكلف

 (.Joyce,2000)ةبقى ثابتتالوحدة من التكاليف المتغيرة   حصة تكان لوالمتغيرة. و

ولحساب نسبة التكاليف التشغيلية لإجمالي الأصول ينبغي الفصل بين التكاليف المتغيرة والتكاليف 

ا قل نشاطالأعلى والأ الطرقعتماد على بالا وذلكالثابتة  ن أرقام قة بيالعلا أن تدرسعلى  تعمل. والتي ا

لثابت  م الإنتاج لتحديد الجزء ااحجأمن  اثنين النشاط أو حجموى من مست ى اثنينالعنصر المتعلقة بمستو

 (:Briciu,2007والمعدل المتغير، وتتطلب هذه الطريقة إتباع الخطوات الآتي)

  .نتاجم الإاحجأمن إثنين  ماحجتحدد أرقام العنصر لمستويين من مستويات النشاط أو لأأن  

 . الخاصة بها ةفلالتك بالإضافة إلى أعدادمن الحجم الأعلى  صغرالأالحجم  تنقيص 

أن  د يعملقمعدل التغير والذي  لىإوالذي يؤدي الحجم بالعنصر على التغير بم التغير يقست 

 .))خصائص التكلفة المتغيرةالاثنين وحدة في حجم يكون ثابت لكل

متغير على الجزء ال وبذلك الحصولفي التغير  ويةوالعلدنيا ال الاثنين ماحجالأضرب كل من أن ي -

 . كليهما من العنصر في

ن الجزء الجزء يعبر ع ما تبقى من الجزء المتغير من إجمالي العنصر لكلا الحجمين فإنبتنقيص  -

التكاليف  نسبة اسويتم قي .ثابتا في كلا الحجمين)خصائص التكلفة الثابتة( من الممكن ان يبقىالثابت الذي 

 (:Huveneers, 1994التشغيلية لإجمالي الأصول من خلال المعادلة التالية)

 نسبة التكاليف التشغيلية لإجمالي الأصول= التكاليف التشغيلية/ إجمالي الاصول

 هذهة زياد إن .التشغيلية المصاريف إدارة كفاءة بقياس النسبة هذه تهتم : التشغيلية المصاريف مؤشر

 الحديثة والأدوات والمنتجات المتطورة التكنولوجيا على الاعتماد زيادة إلى مرده يكون أن يمكن النسبة

 )              أثبت قد  .كفاءتها وزيادة المصرفية العمليات تحسين إلى تؤدي ولكنها المرتفعة، التكلفة ذات

Lerner,1981) فائدة سعر هامش تحقيق إلى يؤدي مرتفعة تشغيلية مصاريف لديه الذي المصرف أن 

 النسبة هذه المنتظرة من فالعلاقة ثم ومن ، (Husni, 2008) دراسة  نتائج مع توافق ما مرتفع وهذا

 .موجبة
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في  تساعد التي نصيب البنك أو نسبة خدمات البنكه بمفهوم الحصة السوقية يعبر عنأن لى إ اريش

صيب البنك من السوق بصرف النظر عن الثبات أو الزيادة أو النقصان نالتعرف على درجة التغير في 

ا ملموساا في  ا وتفوقا في حجم ارباحه فكلما ارتفع نصيب البنك من السوق فمعنى ذلك أنها تحقق كسبا

بها في السوق إلى مواجهة منافسيها أما إذا انخفض نصيبه فإن ذلك يعني أنها  تخسر جزءاا من نصي

 . (Naceur,2003) المنافسين

 نها مؤشر يدل على مكان البنك بالنسبة الىألا إولا تعد الحصة السوقية مؤشرا لمدى ربحية البنك، 

منافسيه في سوق في منطقة معينة، لذا الحصة السوقية تعد إحدى الوسائل التي بواسطتها إدارة التسويق 

التسويقية والقيام بالإجراءات اللازمة لتحسين الأداء أو تعديل الأهداف التأكد من مدى تحقيق الأهداف 

في حالة اختلاف الأداء الفعلي عن الخطة، كونها ترمز إلى نصيب البنك أو نسبة خدماته المقدمة إلى 

(. ويعرفها Naceur and Mohamed,2005الخدمات الإجمالية المصرفية ودرجة التغير فيها)

(Hample and Simonson, 1999ب )نها مجموع الأموال المودعة في البنك مقارنة بإجمالي الودائع أ

 : في البنوك الأخرى . ويتم قياسها من خلال المعادلة التالية

 البنك / إجمالي ودائع البنوك ةعينسبة الحصة السوقية = ود

ا  يؤثر مما التحكم بهاو الأسعار تحديد قوة على القدرة للمصرف السوقية الحصة زيادة تمنح  إيجابا

 صافي هامش للمصرف وبين السوقية الحصة بين طردية العلاقة ذنإ .الفائدة سعر صافي هامش في

 .(Husni K 2008) الفائدة سعر

 ن هناك العديد من الطرق لحساب الحصة السوقية:ألى إ( Gul,2009ويشير )

يعات لمنظمة إلى إجمالي المبل قحقتت مبيعات التيلنسبة الوهي عبارة عن الحصة السوقية الإجمالية: -0

 خلال نفس الفترة. المستهدفنافسون في السوق تلمل المتحققة

وهي عبارة عن عدد الوحدات التي تنتجها أو تقدمها  طريقة الحصة السوقية مقدرة بالوحدات: -5

لال خ ستهدفالمنافسون في السوق تالشركة )سلعة أو خدمة( إلى إجمالي عدد الوحدات التي يحققها الم

 نفس الفترة.                                     

لمنظمة إلى إجمالي ل مبيعات التي تحققالوهي عبارة عن نسبة  الحصة السوقية النسبية: -3

في السوق المستهدف المتحققة مبيعات )الأربع أو الثماني ..( شركات ذات الحصة السوقية الأعلى 

خلال نفس الفترة.
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 دمعمنصوص عليها، أو قانونية وهي المخاطر التي تحدث عندما لا يحترم البنك قواعد وتشريعات   

  Carter and)نظم قانونية واضحة ودقيقة بخصوص عمليات مصرفية جديدة.وجود 

Demczur,2013)   ايا كانت  خطر وقوع نزاع مع طرف مقابل ناجم عن أي غموض نقص او عجزأو

 . (Mahler,2009) ياتهالنك او للمؤسسة المالية بموجب عمطبيعته قد يتسبب للب

يمات تكيفّ مع قوانين وقواعد وتعلللقدرة العن الإخفاق في التشغيل،  أو عدم  التي تنتجوهي المخاطر     

ا  البنوك تأثرتقد تعارف عليها مما ي  تأثير السلبي على ثقة العملاء والتي تعتبر أساسالمن خلال  سلبا

 (Honey,2012) ووجوده في السوق. البنك،  فإذا اهتزت هذه الثقة؛ اهتز كيان البنكاستمرارية 

و قاعدة عملائه نتيجة لعدم تقيد البنك بالأنظمة و القوانين و أحتمالية انخفاض إيرادات البنك اوهي 

ن السلطات الرقابية من وقت لأخر و هذا النوع من المخاطر يعرض البنك إلى المعايير الصادرة ع

 .(Mukherjee, 2013) .غرامات  مالية و بالتالي التأثير على نشاطات البنك بشكل عام

 نمستوى الأم إنزالإلى  يعملين، والذي ضعف كفاءات وخبرات لدى المبرمج تنشأ منوهي مخاطر     

  لكترونية.إسهولة اختراق الموقع وارتكاب جرائم  على يعملللشيفرة الخاصة بالموقع، مما 

(Hawke,2003). 

الجديدة  والإتصالاتالمعلومات  تكنولوجيا ستخدمحيث تلكترونية إبطرق  البنكيةهو اجراء العمليات    

 للذهاب ملزمان العميل لن يكوبهذه الطريقة التقليدية أو الجديدة و البنكيةبالأعمال  تكونسواء 

تقديم الخدمات  البنوك قيامإن و.لقيام بالأعمال التي يريدها من بنكه من أي مكان وفي أي زمانلو البنك الى

الكترونية، وتقتصر صلاحية الدخول اليها  تاتصالا شبكات و المبتكرة أو بما يعرف من خلالأ البنكية

بكة على الش الطرقلعضوية التي تحددها البنوك وذلك من خلال أحد فيها وفقا لشروط ا المخولينعلى 

بدلا من انشاء  الانترنت لها عبر مكانإيجاد نحو التوسع في  البنوك اتجاهتعني و.للمخولين اتصال كوسيلة

 .(Mihalcescu et al, 2000)  مباني جديدة

ويسهل على الباحثين معرفة مخاطرالعوامل والذي يبين  1)قم )الجدول ر وكما هو موضح في   

لى أهم فقد إعتمد الباحث ع الإقتصادية الداخلية بشكل عام وذلك بالرجوع إلى أدبيات الدراسات السابقة ،

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%88%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%88%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%88%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%88%D9%83
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA


www.manaraa.com

29 
 

 تطرق ، والتي لم ت موضوع الدراسة قتصادية الداخليةالا بالنسبة لمخاطر العوامل المخاطر التي تم شرحها

رتباطها المباشر لا، وذلك  هذه الدراسات ختيار و دراسة أهمابعض الدراسات السابقة ، وقد تم إليها 

 في موضوع الدراسة )هامش صافي سعر الفائدة(. الأكثر تأثيراا و

    (1جدول رقم )                                                        

 تصنيف مخاطرالعوامل الإقتصادية الداخلية                                            

العامل)البعد 

 الرئيسي(

العامل)البعد 

 الفرعي(
 المرجع الوصف

 

 

 

 

العوامل 

الاقتصادية  

 الداخلية

 مخاطر الائتمان

Credit Risk 

وهي احتمالية إخفاق عملاء البنك المقترضين 

بالوفاء بإلتزاماتهم تجاه البنك وذلك عند استحقاق 

لتزامات أو بعد ذلك أو عدم السداد حسب هذه الإ

 الشروط المتفق عليها. 

 (5112أبو كرش)

 (5118عثمان )

(Robert,Allen, 2003) 

Hample and 

 Simonson , 1999)) 

(Kithinji,2010) 

 مخاطر الرفع 

Leverage 

Risk 

هو عملية تلقائية تنتج عنها زيادة في الربح نتيجة 

شأة بديون طويلة تمويل جانب من عمليات المن

الأجل، بشرط أن يكون عائد الاستثمار في 

عمليات المنشأة أكبر من الأعباء التمويلية 

 )الفوائد(.

 (5112الاغا )

Koehn and 

Santomero,1980) ) 

(Kasseeah,2008) 

 مخاطر السيولة 

Liquidity 

Risk 

 

لى البنك ع عجزنتيجة  تتكونوهي المخاطر التي 

 تاريخ لتزاماته المالية عنداالوفاء بالقدرة ب

، من خلال توفير الأموال اللازمة ، ستحقاقالا

 تحمل خسائر غير مقبولة.أن تدون 

 (5101الاعرج)

(Maunira , 2008) 

Hample and 

Simonson, 1999) ) 

 مخاطر التشغيل 

Operational 

Risk 

 

بأداء الخدمات أو  المرتبطةوهي تلك المخاطر 

جود و تتكون منمختلفة، وقد ال البنكيةالمنتجات 

ضعف  في في نظام الرقابة الداخلية، أو أخطاء

، مما البنكفي  لأعماللإدارة على السيطرة ال

في  ريخسائر مالية بسبب الأخطاء أو التأخ يعمل

تنفيذ القرارات،  أو عدم الالتزام بقواعد العمل 

الائتمان الموظفين في  كأن يتجاوز البنكي

 ة المخولة لهم.   السلطات الائتماني

 (5114القطناني )

 (5100الصواف)

(Avram at el, 2012) 

 (Elena & Pia, 2012) 
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نسبة التكاليف  

التشغيلية لاجمالي 

OC/Tالاصول.

A 

 

وهي النفقات المرتبطة بالإدارة على أساس 

يومي. وتشمل تكاليف التشغيل كلاا من التكاليف 

 الثابتة والتكاليف المتغيرة.

Huveneers, 1994) ) 

(Netter and Poulsen, 

2003) 

نسبة الحصة 

 MSRالسوقية. 

 

هي مجموع الأموال المودعة في البنك مقارنة 

 بإجمالي الودائع في البنوك الأخرى.

  

Hample and 

Simonson, 1999) 

Moench,2010)) 

المخاطر القانونية 

Legal Risk 

 كم البناحتراعند عدم وهي المخاطر التي تحدث 

نصوص عليها، أو م قانونيةوتشريعات  قواعدل

نظم قانونية واضحة ودقيقة  عدم وجود عند

 جديدة. بنكيةبخصوص عمليات 

 (Carter and 

  Demczur,2013) 

(Mahler,2009) 

 مخاطر السمعة  

Reputational 

risk 

عن الإخفاق في  التي تنتجوهي المخاطر 

قواعد انين وتكيفّ مع قوللقدرة الالتشغيل، أو عدم 

ا  كالبنو تأثرتقد تعارف عليها مما يوتعليمات  سلبا

تأثير السلبي على ثقة العملاء والتي المن خلال 

،  فإذا اهتزت هذه البنكتعتبر أساس استمرارية 

 .ووجوده في السوق البنكاهتز كيان  الثقة؛

(Honey,2012) 

 (Mukherjee, 2013) 

مخاطر الصيرفة 

 الإلكترونية

ضعف كفاءات  تنشأ منطر وهي مخا

ى إل يعملوخبرات لدى المبرمجين، والذي 

الخاصة  للبرمجة  نمستوى الأم إنزال

سهولة اختراق  على يعملبالموقع، مما 

 لكترونيةإالموقع وارتكاب جرائم 

 

(Hawke,2003) 

 (Mihalcescu et al, 

2000) 

 

 

 

 

 

 ات السابقةستناد إلى أدبيات الدراسمن إعداد الباحث بالاالمصدر: 
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 بما يلي: الخارجية تتمثل مخاطر العوامل الاقتصادية

يتأثر التضخم المحلي بالتضخم العالمي بسبب درجة الاعتماد العالية لهذه الدول على الواردات من 

 و الاقتصادي يؤدي إلى تقليص معدلات التضخم إلا أن أثره يمتد ليشمل التشوهات في التركيبةالسلع فالنم

الهيكلية لاقتصاديات تلك الدول، ويعتبر النمو في عرض النقود الأكبر في تأثيره على التضخم المحلي، 

ن استثمار في عنتج التي تالعوائد المستقبلية  في عجزالتضخم إلى  يعملتليه الإيرادات الحكومية، حيث 

ة، نخفاض في قيمتها الحقيقيلإلأي تعرض الأموال ، عليها  أن تحصلالحصول على الخدمات التي يمكن 

 تفعالخدمات قد ار مستوى نوع من الوهم إذا كانقد يكون ذلك فإن  ، نقدالحقيقية لللو ارتفعت القيمة ف

 (.International Monetary Fund, 2001بمعدلات أكبر)

رتفاع سريع للأسعار والأجور مما يؤدي إلى تضاؤل القوة اقتصادية تتميز باف بإنها حالة وتعر

رتفاع انخفاض معدل الأدخار، ويعنى الزيادة المفرطة في النقد المتداول التي تؤدي إلى االشرائية للنقود و

فاع رتتضخم أو الاال يعملحتمال أن ا :نخفاض القيمة الشرائية للعملة. وأخطار التضخم هياالأسعار و

 .للنقد في كلفة المعيشة إلى تآكل جزء من القيمة الحقيقة 

 سعار المستهلك بالمعادلة التالية:التضخم من خلال الرقم القياسي لأ ويمكن قياس

ياسي الرقم الق –الرقم القياسي لإسعار المستهلك = ))الرقم القياسي للإسعار في سنة المقارنة 

 .%100سعار في سنة الأساس (*الرقم القياسي للأ \ سنة الأساس( للإسعارفي

 بالتغيرات المؤشر هذا ويتعلق التضخم، لقياس المستهلك أسعار سلة (CPI)  مؤشر يسَتخْدم ما وعادة  

في كل من   بأثره الفائدة سعر صافي هامش في التضخم معدل أثر يرتبط .للأسعار العام المستوى في

 كان إذا يرتبط .الفائدة صافي سعر هامش في التضخم أثر أن Perry,1992) )أكد وقدالتكلفة والعائد. 

ا  التضخم ا  التضخم كان فإذا .متوقع غير أم متوقعا  العائد كان وإذا .إيجابية العلاقة أن ذلك يعني متوقعا

 . صافيالعلاقة أن يعني متوقع غير

شار الى أسباب الاقتصادية للتضخم حيث لى الأإ( Lougani and Swagel ,2001شار)أوقد 

( فيشير إلى أن مخاطر (Mahran, 1999ان التضخم ياتي من زيادة في عرض النقود. أما مهران 

 التضخم يتأتي من عدة أسباب هما:
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التوسع  يتمثل في (:سباب تتصل بالطلب التجميعي)الاستهلاك والاستثمار والإنفاق الحكوميأ -

ميعي بمعدلات تفوق معدلات النمو في العرض حيث يصبح للطلب الزائد أهمية في إحداث في الطلب التج

تنجم إما عن زيادة في قتصاد، فالتضخم هو دائما ظاهرة التضخم في ظل استغلال كل الموارد في الا

نتاج، أو عن اللجوء إلى التمويل بالعجز بسبب السياسات نقود بمعدلات تفوق معدلات نمو الإعرض ال

 المالية التوسعية.

( إلى أن هنالك سببين  (Catao and Terrones, 2001أشار: اسباب تتصل بعوامل العرض -

 أساسيين للتضخم من  جانب العرض يحدثان في ظروف الأسواق التي تتسم بالتنافس غير الحر، هما: 

ضخم ينعكس ت ها.جور(: في الأجور التي تؤمنها اتحادات العمال لمنسوبيالسبب الأول)تضخم الأ -

الأجور على زيادة في الأجور الاسمية بمعدلات تفوق معدلات التضخم مما يؤدي إلى زيادة في الأجور 

 الحقيقية بمعدلات تفوق معدلات الزيادة في الإنتاجية. 

رباح(: يتمل في الأسعار العالية التي يؤمنها رجال الأعمال لانفسهم في السبب الثاني)تضخم الأ -

 الاحتكارية وما يماثلها. الصناعات

رتفاع العام في نها إمكانية الاأ( مخاطر التضخم بDomac and Yucel, 2004لذا فيعرف )

مستويات الأسعار في السوق. والمطلوب هو سعر فائدة لا يقل عن معدل التضخم خلال مدة الاستثمار. 

ة إلى التضخم سوف تدفع أسعار الفائدوبخلاف ذلك فإننا سنفقد القوة الشرائية لرأسمال. وإن الزيادة في 

 الأعلى لأن أسعار الفائدة لها مكونان هما:

 أسعار الفائدة الحقيقيـة (1)

 التضخم. (2)

نخفاض القوة إ تتكون عند( إن مخاطر التضخم في البنوك 1982،جيمس ستيوارت(ويشير 

متها نخفاض في قيرتفاع الأسعار، وهو ما يعني تعرض الأموال المستثمرة لاوذلك باالشرائية للنقود 

ا بزيادة مكوناتها من النقود والديون. هر بوضوح وهو ما يظ الحقيقية، لذا فإن تأثرها بالتضخم يرتبط طرديا

ا بانخفاض في القوة الشرائية »في تعريف التضخم بأنه:  الارتفاع في المستوى العام للأسعار مصحوبا

 «.للوحدة النقدية

ع الأسعار في ظل التضخم تكون القيمة التي سجلت بها ن ارتفاإ( Gutierrez, 2003ويشير )

المعاملة أو البند وقت حدوثها ممثلة في القيمة التاريخية لها مختلفة عن القيمة الحاضرة لها في أي فترة 

تالية، كما أنه في ظل انخفاض القوة الشرائية لوحدات النقد عند الاحتفاظ بالنقدية بدون استعمال فترة من 
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بالنسبة للحقوق والالتزامات النقدية التي تسدد أو تحصل بالقيمة الاسمية التي حدثت بها،  لكذالزمن وك

 فإنه تكون قيمة هذه البنود في تاريخ إعداد القوائم المالية أقل منها عند الحصول عليها أو حدوثها. 

يان ب رض لأمراض اقتصادية وأن دور المحاسبة في التضخم دور حيادي ينحصر فيمفالتضخم 

آثاره على البيانات المحاسبية التي تظهر بالقوائم المالية، ولذا فإنه في التطبيق المحاسبي للتضخم  تعد 

هذه القوائم مرة على أساس التكلفة التاريخية ومرة على أساس البيانات المعدلة في ضوء مستوى التضخم 

اذ قراراتهم دون وجود صلاحية مهنية بالدولة، وعلى مستخدمي البيانات اختيار ما يلزمهم منها لاتخ

 (.1998دونالد كسيو، للمحاسبين بإلزامهم بأي منها)

 :    Growth Rate of GDP Riskالإجمالي ل النمو في الناتج المحليمخاطر معد 5.5.5.5

التي لها أثر حتمي في هامش سعر الفائدة ، فإذا كانت  قتصاديةي المخاطر التي تتعلق بالظروف الاوه

روف جيدة فهذا يؤدي إلى إنخفاض القروض المتعثرة وزيادة الطلب على القروض وبالتالي زيادة الظ

هامش سعر الفائدة وأما إذا كانت الظروف غير جيدة فإنه يعمل على إنخفاض هامش صافي سعر الفائدة 

 الناتج نمو عدلم يكون أن ويتوقع . المحلي لإقتصاد الدولة  المستوى على النمو تباطؤللبنوك وبالتالي 

ا الذي  المحلي الإجمالي  الأزمة مع التعامل في كيفيةفي إقتصاد الدولة و طفيفا نكماشاا عمليبطيئا

 لمدة العمل عن العاطلين أعداد تزايد مع و  .قتصاديالا النمو آفاق تضاؤل وفي التوظيف في المستمرة

 الأثر بسبب المتوسط الأمد في صاديالإق النمو آفاق أيضا ستعاني ، الشباب فئة لدي خاصة طويلة،

الامم  2013-2012قتصاد الدولي خلال عامي أفاق الا) .العمال وخبرات مهارات ىعل ذلكو الضار

 (.المتحدة

 سعرصافي   هامش في وأكيد حتمي أثر لها التي الاقتصادية بالظروف المؤشر هذاويتعلق  

 القروض من العرض زيادة ذلك يعني جيدة، الاقتصادية الظروف كانت حال ففي الفائدة

ا  ا  يؤثر مما الأصول نوعية وتحسين المتعثرة، للقروض كبير انخفاض مع مترافقا  في إيجابيا

 .(Fauziah,Husni,2008)الإجمالي المحلي الناتج خلال من ويقاس .الفائدة سعر هامش

قية لسلع ( بانه قيمة سوGDP( إجمالي الناتج المحلي )Simon Kuznets,  2000حيث يعرف )

بر إجمالي يعت ودولة ما خلال فترة زمنية محددة.  ج فينوالتي ت ابها محلي التي يعترفالنهائية والخدمات 

ا لمستوى  ي النظرية الاقتصادية، يساوي إجماللفرد في الدولة. وبلمعيشة الالناتج المحلي للفرد مؤشرا

قومي يختلف عن الإجمالي الناتج المحلي  ( للفرد وانGDIالمحلي للفرد إجمالي الدخل المحلي )الناتج 

 حدد اجمالي الناتج القومي في ثلاث طرق هي: ي في حينإجمالي الناتج المحلي 
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اكثر الطرق استخداما لتحديد اجمالي  نمنهجية المنتج )أو المخرجات(: وتعتبر منهجية المنتجي -

 وعات للوصول إلى الإجمالي. كل فئة من فئات المشرلمخرجات الالناتج القومي حيث يتم تجميع 

، قبل الأشخاصا من ؤهرشيتم  أنيجب التي  الذي ينتجأن كل  تؤكدمنهجية المصروفات التي  -

 المنتج الإجمالي يجب أن تساوي إجمالي نفقات الأشخاص المتعلقة بشراء المنتجات. قيم لذا فإن

ما يطلق عليهم "المنتجين" يجب بعوامل الإنتاج )أو  أن الدخل الخاص تؤكدمنهجية الدخل التي  -

وعة إلى مجم التوصلإجمالي الناتج المحلي من خلال بأن تساوي قيمة المنتجات الخاصة بهم، وهي تحدد 

 دخول المنتجين.

الإنتاج  يعمل على قياس( ان إجمالي الناتج القومي  Lequiller and Derek, 2006لذا يشير )

لاستثمار في أصول أو مخزونات ثابتة جديدة، لهلاك المباشر، أو الإنتاج من أجل الاست أن يستخدمويمكن 

ستبدال الأصول الثابتة التي يتم إهلاكها لذا فإن الناتج المحلي الإجمالي قد يتعارض مع الناتج القومي لاأو 

ا موقع معين في حين يحدد الناتج القومي الإجمالي  الإجمالي فالناتج المحلي الإجمالي يحدد نطاقه وفقا

 نطاقه وفقاَ للملكية. 

حدود الدولة  الذي ينتج فين الناتج المحلي الإجمالي هو إ( Simon Kuznets,2000كما يشير )

 اواةمس لذا يجبدولة ما. ب المنشئات التي يملكها مواطنونب الذي ينتجن الناتج القومي الإجمالي هو أو

فسها الدولة ن ينالدولة يمكلها مواطنب أةمنشكل  الناتج القومي الإجمالي إذا كانبالناتج المحلي الإجمالي 

ن الملكيات الاجنبية بأأخرى علما  تلايالشركات في دومؤسسات أو لايمكلون أي  ينوهؤلاء المواطن

حدود  يفحدود الدولة. فانتاج  في متوافقتينالناتج المحلي الإجمالي والناتج القومي الإجمالي غير  تعمل

ي ف ولا تكونفي الناتج المحلي الإجمالي  تكون حسبتهمن خارج الدولة،  نمواطيملكها  مؤسسةالدولة ب

 خاصالأشن مملوكة بواسطة أحد وكالتي ت ثانية وما في دولة  مؤسسةما انتاج أالناتج القومي الإجمالي، 

 في الناتج المحلي الإجمالي. لا تكونالإنتاج في الناتج القومي الإجمالي و تكون حسبت

درجة قيس ي( ان حساب الناتج المحلي الإجمالي  Lequiller and Derek, 2006وهنا يشير )

جمالي إلمعالجة العوامل الخارجية التي توثر في حساب وذلك قتصاد النقدية للا القوةالإقتصادي و ؤالتباط

 :على الدفع للعوامل الخارجية مثل قتصادالا وقوة وضح قدرةت ةقياس محايدأداة الناتج المحلي فهو 

جتماعية والبيئية. لذا فهناك العديد من العوامل الخارجية التي تؤثر في تقليل قيمة الناتج هتمامات الاالا

 المحلي الإجمالي وهي:

توزيع الثروة والدخل فالتوزيعات الديمغرافية لا تاخذ بالحسبان عند حساب الناتج المحلي  -

 الإجمالي على عكس القومي.
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خدمات التطوعية والمنزلية والمجانية يتم استثنائها من حساب الناتج المعاملات خارج السوق كال -

 المحلي الإجمالي.

تجنب الضرائب، غير  اتطانظمة ونشمالأقتصادي السفلي او السوق السوداء )تجارة غير  -

 مسجلة( لا تاخذ بالحسبان عند حساب الناتج المحلي الإجمالي.

 بان عند حساب الناتج المحلي الإجمالي.قتصاد لا تاخذ بالحسقيمة الأصول في الا -

الإقتصاد غير المالي الذي لا يلعب المال دور فيه لا تاخذ بالحسبان عند حساب الناتج المحلي  -

 الإجمالي لانه يؤثر على دقة الناتج المحلي الإجمالي.

هلكوه يستما يجب أن  تتعدىلا ومعين  وقتما إنتاج منتج في  فئة أن تحاولوهو إنتاج الكفاف:  -

 بالحسبان عند حساب الناتج المحلي الإجمالي دون الأخذ، الغيشعلى  اءبقلبل الوقت ذلكفي 

قلة تطوير الجودة وإدراج منتجات جديدة يقلل من النمو الإقتصادي الفعلي لذا لا تاخذ بالحسبان  -

 عند حساب الناتج المحلي الإجمالي. 

في الناتج  إجمالي كونيولا الذي ينتجالعمل  تكون حسبتهلي ما يتم إنتاجه: فالناتج المحلي الإجما  -

 .ر على الناتج المحلي الإجمالييتأثيكون لها ب والتي والأضرار بعد الكوارث الطبيعية أو الحراصلاح 

إستدامة النمو: فالناتج المحلي الإجمالي يتاثر بحسن إستخدام للمصادر الطبيعية أو بسوء توزيع  -

 الإستثمار.

 Foreign Exchange Risk مخاطر أسعار صرف العملات 3.5.5.5

 تلكلموجودات ال ؤثر علىت والتيسعار صرف العملات، لأتقلبات العن  التي تنجموهي المخاطر 

ر على مطلوباتها من ؤثت التيأسعارها،  أو  في نخفاضتم الاحال في من العملات الأجنبية  بنوكال

 ( (Wickremasinghe, 2004أسعارها. في عرتفاتم الاحال في العملات الأجنبية 

 لتغيرات ل وذلك البنك مال سأريرادات وإ بها من الممكن ان تتأثرهي المخاطر الحالية و المستقبلية التي و

  البنك وبها  ثرأتالتي قد يمن المخاطر  بعضعن عملية سعر الصرف  يتكونو في سعر الصرف.

 : المستثمرين على  سواء

ملها يتح من المحتمل أنعدة مخاطريرى جنبي تعامل بالنقد الأإن من ي بالبنك: مخاطره المتعلقة -أ

تعامل مع بعض المخاطر و محاولة تجنبها أن ي أهميةو،  في أول خطوة المصرفيو أ المصرف

 او التقليل من حدتها و منها ما يلي:

  الخارج .ل في دومشاكل مع الالدولة في  أن تقعر اخطأ العملة الصعبة:في مخاطر الائتمان 



www.manaraa.com

36 
 

 :في اسعار العملات. الذي قد يحصل التحولمخاطر السعر 

 أن ب وذلكلسيولة او صعوبة بيعها ان في صعوبة تسويق وكي رمخاطر السيولة : وهنا الخط 

 .وجدت ذا إاقراض هذه العملات في السوق  يطابقعلى عملات مطلوبة مما يحصل 

 جنبية.الاستثمار بالعملات الأ تحسينالبنك و  فيهم للدور المفوض ل الذين يتعاملواعدم فهم  خطر 

 وأ بتحول ةسعر الصرف المرتبط ةروخط نبي المرتبطة بالعميل:جمخاطر سعر الصرف الأ -ب

طتها التي بواس ةالعمل ةقيم تحول لكلبنوك من العملات الأجنبية من جهة و كذل الرصيدتدهور قيمة 

ينتج  بالتاليو موعد إستحقاقهالقيمة الحقيقية للقرض عند على  يسلبال التأثير لذلكتقدم القروض و 

 قيقة القيمحعلى  المؤثرةالنقدية و  ةالسياسات و التدابير التي تستخدمها السلط هذا الخطر عن بعض

القيمة  قليلت على وذلك لأنه يعمل ؛حقيقي للبنكالخطر ال يكون وقيمة العملة  لإنقاصللقرض الممنوح 

يتحمل  العميل هو الذي بالتالي يكونار قيم الوحدة النقدية اداة تقييم القرض و بسبب انهي لأصليةا

 و نذكر منها:و التقليل من حد ذاتها أتعامل مع هذه المخاطر و محاولة تجنبها ي ية أنمأهول الأ لمقامبا

:و ذلك من خلال التقلبات في سعر الصرف ،فالمبادلات المصدرة و المستوردة  مخاطر الصرف* 

د يتأخر تسليمها لفترة من الوقت و التغيرات الطفيفة التي تحدث في سعر الصرف قد تعرض ق

 .(2009،صايمة )المصدرين و المستوردين لخسائر بعيدة على انشطتهم 

 Interest Price Exchange risk مخاطر تغير أسعار الفائدة  4.5.5.5

 الفائدة في المستقبلوهي مخاطر تنجم عن التغيرات الحادة في أسعار الصرف و

(Wiliamsom,2008). 

هو الخطر الحالي او المستقبلي الذي له تأثير سلبي على إيرادات البنك و رأسماله الناتج عن التقلبات 

أس ن يشكل تهديد كبير لقاعدة الأرباح و رأالمعاكسة في سعر الفائدة ، فخطر سعر الفائدة الكبير يمكن 

 طر سعر الفائدة :اخمن اهم أسباب المال بالنسبة الى البنك ،و م

 ة .منخفض تهامعدلات فائد تكونالمنافسة بين البنوك فالعميل يتجه الى البنوك التي  

و يؤدي خطر سعر الفائدة في ، سعار فائدة امتيازية أوء تسيير الموارد و تقديم قروض بس 

 . (ACCA,2011)  قيمة المردوديةاللى زيادة الأعباء و تخفيض إحالة حدوثه 
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 Globalization Risk مخاطر العولمة 2.5.5.5

لخدمات لتحرير التجارة الدولية عند  التنافسوهي عبارة عن تلك المخاطر الناجمة عن زيادة 

،  وحركة رؤوس الأموال على الصعيد الدولي، هلحرية أسعار الصرف وفوائدالعنان المالية، وإطلاق 

 .(Quirk,2008) لأزمات الماليةلنتقال الاوسرعة 

لكونية، لى آفاق العالمية احالة كونية فاعلة ومتفاعلة تخرج البنك من إطار المحلية إ بنكيةالعولمة الإن      

 ةالمتسارعو ةتطورمكز الامرالجوانبه وأبعاده المختلفة ويجعله في جمع ب ةفي السوق العالمي البنك وتدمج

تكميش اجع أو التهميش أو اليث يصبح لا يخضع للتر، بحبنكيةالقوة والسيطرة والهيمنة النحو مزيد من 

 .(Broner And Ventura,2011) بتلاعأو الا

مخاطرالعوامل والذي يبين ويسهل على الباحثين معرفة  2)الجدول رقم ) كما هو موضح فيو  

لى عبشكل عام وذلك بالرجوع إلى أدبيات الدراسات السابقة ، فقد إعتمد الباحث  قتصادية الخارجيةالا

موضوع الدراسة ، والتي لم  قتصادية الخارجيةخاطر العوامل الاأهم المخاطر التي تم شرحها بالنسبة لم

تباطها را، وذلك بسبب  هذه الدراسات ختيار و دراسة أهماتتطرق إليها بعض الدراسات السابقة ، وقد تم 

 ئدة(.)هامش صافي سعر الفاوهوفي موضوع الدراسة  الأكثر تأثيراا المباشر و
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   (2جدول رقم )                                                  

     مخاطرالعوامل الإقتصادية الخارجيةتصنيف                               

 

 

 

العوامل الاقتصادية 

 الخارجية

مخاطر معدل 

 Inflation التضخم

Risk 

مما  ررتفاع سريع للأسعار والأجواقتصادية تتميز باحالة 

نخفاض معدل ايؤدي إلى تضاؤل القوة الشرائية للنقود و

الأدخار. ويعنى الزيادة المفرطة في النقد المتداول التي 

 نخفاض القيمة الشرائية للعملة.ارتفاع الأسعار واتؤدي إلى 

 (5100قاسم)

(Bekaert et al, 2010) 

(Werner, 

García,2010) 

مخاطر معدل النمو 

 المحلي في الناتج

 GDPRRالإجمالي

وهو تباطؤ النمو على المستوى المحلي التي يعاني منه 

إقتصاد الدولة. ويتوقع أن يكون معدل نمو الناتج الإجمالي 

ا الذي  يعمل   نكماشا طفيفا في إقتصاد الدولة.االمحلي بطيئا

 

 (Fauziah ,1677) 

 (Simon Kuznets,  

2000) 

مخاطر تغير أسعار 

 Interest الفائدة 

rate risk 

وهي مخاطر تنجم عن التغيرات الحادة في أسعار الصرف 

 والفائدة في المستقبل.

(Wiliamsom,2008) 

(ACCA,2011) 

مخاطر أسعار صرف 

 Foreign العملات

Exchange Risk 

سعار صرف لأتقلبات العن  التي تنجموهي المخاطر 

من  بنوكال لتلكموجودات ال ؤثر علىت والتيالعملات، 

ا،  أسعاره في نخفاضتم الاحال في لات الأجنبية العم

ي فؤثر على مطلوباتها من العملات الأجنبية ت التيأو 

 .أسعارها في رتفاعتم الاحال 

(Wickremasinghe, 

2004) 

 (5119صايمة)

 مخاطر العولمة

Globalization 

Risk 

 التنافسوهي عبارة عن تلك المخاطر الناجمة عن زيادة 

ارة الدولية في الخدمات المالية، وإطلاق في تحرير التج

،  وحركة رؤوس هلحرية أسعار الصرف وفوائدالعنان 

ت لأزمالنتقال الاالأموال على الصعيد الدولي، وسرعة 

 .المالية، وهي إفراز طبيعي لحرية المعاملات

(Quirk,2008) 

(Broner And 

Ventura,2011) 
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 : امش صافي سعر الفائدة في البنوك التجاريةأثر مخاطر العوامل الإقتصادية على ه 3.5

يمثل النظام المصرفي أداة مهمة في عمليات الإصلاح والتحول الاقتصادي عبر التسعير الدقيق 

للمنتجات المصرفية والتوسع في منح القروض طويلة الأجل وحشد المدخرات الوطنية وتحويلها إلى 

جانب عملها على جذب الاستثمارات الأجنبية وتوجيهها  استثمارات في الأصول الثابتة والمتداولة إلى

لتمويل المشاريع الأكثر كفاءة وإنتاجية وربحية، وذلك من خلال دورها الوسيط بين المودعين عارضين 

الأموال في النظام المصرفي والمقترضين الذين يمثلون طالبي هذه الأموال، لذا تقع على عاتق البنك 

ثرها في عائد المصرف وفي قيمته السوقية، تسمى عملية التنسيق هذه إدارة إدارة المخاطر وتفادي أ

الموجودات والمطلوبات. ويتمثل الهدف الرئيسي من وراء ذلك  تنمية هامش سعر الفائدة الصافي )الربح 

ا على نموه واستمراريته )العلي،  (.2012التشغيلي( الأمر الذي ينعكس إيجابا

(  أن تحقيق هامش أعلى لسعر الفائدة مرتبط بمدى قدرة Husni .K, & al, 2008حيث اشار )

القروض. كما أظهرت أن حجم  المصرف على الاحتفاظ برافعة مالية منخفضة ومنح المزيد من

 المصارف له دلالة إحصائية على هامش سعر الفائدة. 

ا لعميل مخصفهامش سعر الفائدة هو سعر الفائدة الذي تحصل عليه البنك من القرض المقدمة ل وما

منه سعر الفائدة الذي تدفعه البنوك التجارية أو البنوك المماثلة على الودائع تحت الطلب، أو الودائع 

 (. Draghi,2009 p6لأجل، والودائع الادخارية)

ن هامش سعر الفائدة هو سعر الفائدة الذي يحصل ألى إ( Agusman et al, 2008كما اشار )

مقدم للعميل مخصوما منه سعر الفائدة الذي تدفعه البنوك التجارية على الودائع عليه البنك على القرض ال

 ويتم قياسة عبر المعادلة التالية:

 الفوائد المدينة ( / إجمالي الاصول.  –هامش صافي سعر الفائدة =) الفوائد الدائنة 

عاملاتها. دلاتها في تومخاطر سعر الفائدة المتوجب في الأساس للبنوك التي تعتمد على الفائدة ومع

وينتج عن هذه المخاطر امكانية أن يختلف سعر الفائدة خلال فترة القرض سواء كان الاقتراض او 

قراض به. أو قد ض بسعر أعلى من السعر الذي تم الاقتراراض والذي يعمل خسارة تنجم عن الاالاق

رى تقييم وتصويب  للأصول يتكون أخطار لسعر الفائدة عند التفاوت الزمني لآجال وعمل مرة أخ

والخصوم وأي بند خارج الميزانية وقد يكون من أجل مخاطرة الأساس وهو الفرق بين السعر الآني 

والآجل وكذلك مخاطرة منحنى العائد أو عجز المعرفة للتأكد من الدخل ومخاطر أدوات الخيارات 

(optionsوهي في مجموعها تشكل مايعرف بمخاطر التقييم )(Draghi,2009 p6.) 
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يعرف أيضا بمخاطر هامش الربح و  وبما أن البنوك تأثيرها بهذه المخاطر )سعر الفائدة( أو ما

كان ذلك يعود ربما في حقيقته للسعر المرجعي الذي تعتمد وتعمل به البنوك من أجل تحديد أسعار 

من أجل تحديد هامش ربح المنتجات والأدوات المالية لها وعندما تعمل عند أسعار الفائدة كسعر مرجعي 

وتسعير لمنتجاتها سيكون لها تأثير تلقائيا بالمخاطر التي قد تنشأ عن سعر الفائدة، ونرى أيضا أنه 

سيعرض البنك سواء كان إسلامي أو غير إسلامي الى مخاطر أخرى كمخاطر الثقة والمنافسة ومخاطر 

نخفاض العائد( لأنه ممكن أن يعمل أو يكون السحب )أن يقوم الذين أودعوا النقد بسحب ودائعهم نظرا لا

العائد الموزع على الذين أودعوا النقد أو المستثمريين في البنوك سواء الإسلامية أو أخرى أقل من العائد 

أو الفائدة التي قد يحصل المودعون في البنوك التقليدية عليه. وعليه يجب أن نشير هنا إلى رؤية تطوير 

 . (Husni .K, & al, 2008) عي لايعتمد على سعر الفائدة بشكل أساسيأدوات واعتماد سعر مرج

وتجدر الإشارة أن مخاطر سعر الفائدة تتعرض للمركز المالي للبنك لتحركات عكسية في أسعار 

ورغم أن  لتزامات،لى القيمة الاقتصادية للأصول وللاالفائدة، وتعمل على التأثير على عوائد البنك وع

ا من العمل البنكي إلاّ أن الإفراط فيها يؤدي إلى التهديد لعائد البنك والقاعدة المخاطر تشكل جز ءاا عاديا

الرأسمالية، ومن هنا فإن إدارة تلك المخاطر تحتل أهمية جيدة في الأسواق المالية الصعبة، و في الدول 

 (.Agusman et al, 2008) التي حررت أسعار الفائدة في أسواقها

مخاطر العوامل الاقتصادية الداخلية والخارجية على هامش صافي سعر الفائدة  وفيما يتعلق بأثر

إلى العديد من العوامل الاقتصادية الداخلية والخارجية الخاصة  الدراسة تأشارفي البنوك التجارية 

 بالبنك والتي يكون لها أثر في هامش صافي سعر الفائدة وهي:

سبة بقياس كفاءة إدارة المصاريف التشغيلية. إن مؤشر المصاريف التشغيلية: تهتم هذه الن -1

زيادة هذه النسبة يمكن أن يكون مرده إلى زيادة الاعتماد على التكنولوجيا المتطورة والمنتجات والأدوات 

الحديثة ذات التكلفة المرتفعة، ولكنها تؤدي إلى تحسين العمليات المصرفية وزيادة كفاءتها وتحقيق هامش 

 (.2012العلي)  سعر فائدة مرتفع 

 ويستفيد المصرف، في المالكين حصة المال رأس حساب يمثل : الملكية حقوق مؤشر -2

 العمل في الأساس يعد المبدأ هذا إن نالغير، إذ بأموال المالي المتاجرة الرفع عملية المصرف من

  15% -5بين تراوح إذ الأصول، إجمالي من بسيطة نسبة المال رأس حسابات تشُكل كما  .المصرفي

 (  Koehn & Samtomero,1980) المصرفي. حيث أثبتت دراسة للعمل الناظمة القوانين بحسب

 .الفائدة هامش صافي سعر وبين المؤشر هذا بين إيجابية العلاقة أن
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 50 تشُكل ما عادةا  إذ الأصول، عناصر من الأكبر العنصر القروض تمثل :القروض مؤشر -1

المصرف فزيادة هذه النسبة يؤدي إلى زيادة الربحية أي زيادة  لأصو قيمة إجمالي من 75% إلى  %

هامش سعر الفائدة الصافي، ولكن هذا إلى حد ما. فيمكن أن يكون لتزايد هذه النسبة أثر معاكس، فعند 

ا على نوعية الموجودات  زيادة هذه النسبة يمكن أن يؤدي إلى زيادة القروض غير العاملة مما ينعكس سلبا

ا في هامش سعر الفائدة) أن لهذه ا  (.Husni,2008لنسبة تأثيراا إيجابيا

الحصة السوقية: تمنح زيادة الحصة السوقية للمصرف القدرة على قوة تحديد الأسعار  -1

ا في هامش سعر الفائدة الصافي. إذاا العلاقة طردية بين الحصة السوقية  وصناعتها مما يؤثر إيجابا

 افي.للمصرف وبين هامش سعر الفائدة الص

الصافي  الفائدة سعر هامش في وأكيد حتمي الإجمالي حيث له أثر المحلي الناتج النمو، معدل -5

ا  القروض من العرض زيادة ذلك جيدة، يعني الاقتصادية فإذا كانت الظروف  انخفاض كبير مع مترافقا

ا  يؤثر مما الأصول نوعية وتحسين المتعثرة، للقروض  من ويقاس .يالفائدةلصاف سعر هامش في إيجابيا

 (.Fauziah H,Husni,2008الإجمال) المحلي الناتج خلال

 الودائع + التداول في النقد من تتكون )التي النقدية القاعدة نمو التضخم: عند معدل -3

الاقتصادي  الأداء نمو معدل من أكبر بمقدار الأجنبية( بالعملات المصرفية الودائع + المصرفية المحلية

ا   والعكس عامة، بصفة الأسعار وارتفاع تضخم وجود إلى ذلك يؤدي والخدمات السلع بكمية مقيسا

ا أم غي صحيح، لذا فأن أثر التضخم في هامش سعر الفائدة الصافي ر يرتبط فيما إذا كان التضخم متوقعا

 متوقع.
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 الدراسات ذات الصلة

 الدراسات السابقة 4.5 

صلة بموضوع الدراسة أثر مخاطر العوامل يعرض الباحث في هذا الجزء الدراسات السابقة ذات ال

الداخلية والاقتصادية على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية، وقد تم تقسيمها إلى دراسات 

 عربية ودراسات أجنبية، مرتبة بحسب التسلسل الزمني، من الأقدم إلى الأحدث، وذلك على النحو الآتي:

 العربيةّ: باللغة الدرّاسات 0.4.5

السياسة النقدية والمالية والسيطرة على متغيرات التضخم بعنوان:" (. 2011قاسم) دراسة 

 وأسعار الصرف" 

 العقدين الماضيين من تدهورلى عرض أوضاع البنوك العراقية والاقتصادية أبان إهدفت الدراسة 

 شاعة مايسمى بالدفعلى الإقتراض الخارجي وإإوضاع المالية العراقية التي عملت الى اللجوء في الأ

يط من سالأجل بسبب تدني الأحتياطات الأجنبية التي أستهلكتها الحرب وقد غطت تلك الإتفاقيات جانب ب

ستيراد بدون تحويل خارجي التي قادت ستيرادي قبل أن يؤذن بممارسة للاإحتياجات القطاع الخاص الا

رادية ستيممولة لتلك العمليات الاء واسعة وإلى فوضى في مصادر التمويل وتوليد سوق صرف سودا

 ولكن بكلف تضخمية مشوهه لهيكل الأسعار وعملت على تشديد الرقابة على الصرف والتمويل الخارجي.

توصلت الدراسة الى أن الأستفادة من ثمار نجاح السياسات النقدية في الأستقرار )وهوالأستقرار   

مصاعب التضخم الجامع الزمن بعد المرور ب التي حرمت منه البلاد على مدى اكثر من عقدين من

ود التوجهات المسؤولة من الرك قتصادي( تقتضي اليوم إعادة هندسة السياسة المالية ولاسيماوالتدهور الا

ستثماري في القطاع الحقيقي عبر تحريك القطاعات العالية الأنتاجية والتي لايمكن للقطاع الخارجي الا

اهنه منافستها، مما يعني إعادة تخطيط أولويات التنمية وتنفيذ سياسات عبر سياسة الباب المفتوح الر

 دخارات عنالعمل والتصدي للبطالة وتفعيل الاإعمار أمينة والدخول في مجالات تستطيع جذب قوة 

 طريق توليد الكيانات الخالقة للسوق أي ) الشركات المساهمة الحكومية والمشتركة والأهلية(.

التضخم والسيطرة على مناسيب السيولة النقدية والحفاظ  بضرورة التصديوقد أوصت الدراسة 

ظ قتصادي، والحفاظ على معدلات مرتفعة من النمو الاعلى إستقرار سعر الصرف والمساهمة في الحفا

ستقرار النظام المصرفي شريطة أن يعمل البنك المركزي على زيادة درجة شفافيته وصدقية عمله اعلى 

ه أمام الحكومة والسلطة التشريعية والجمهور. لذا فأن مبدأ الأفصاح والشفافية يكوناّن في بلوغ أهداف

 العنصرين الرئيسين في بناء أسس عمل وأداء السياسة النقدية للبلاد في إطار مبدأ الحوكمة.



www.manaraa.com

43 
 

دي ار النقستقرفي المستوى العام للأسعار عبر الاستقرار الحفاظ على الا مايستفاد من هذه الدرسة:

والمالي والإسهام في تعزيز التنمية الاقتصادية وخفض البطالة وزيادة الأحتياطات الأجنبية، وتطوير 

إدارة الموارد البلاد الخارجية وتنويعها من خلال تكوين وإنشاء صندوق للثروة السيادية تختلف معاييره 

 قليلاا عن معاييرإدارة الأحتياطات الأجنبية الدولية )غطاء العملة(.

أثر الرقابة والتدقيق الداخلي في تحجيم  المخاطر التشغيلية " بعنوان:( 2011الصواف) دراسة -

 .في المصارف التجارية"

دور الرقابة والتدقيق الداخلي في حماية المصارف من المخاطر التشغيلية ب التعريفهدفت الدراسة 

خلي في المصارف يحد من آثار المخاطر انطلاقا من افتراض مفاده أن قوة نظام الرقابة والتدقيق الدا

 التشغيلية. 

 بعادإأهمية الرقابة والتدقيق الداخلي في ب مقتنعينأفراد العينة أغلب لى أن إتوصلت الدراسة 

يلية وأنواع المخاطر التشغ البنكبين إدارة الخطر في  ية، وأن هناك علاقة ارتباط معنويالمخاطر التشغيل

 م إدارة الخطر.يدعتالرقابة والتدقيق الداخلي في  ةأهمي يؤدي إلى معرفةوهذا 

قوية بين التعرف على أنواع المخاطر و المعنوية الرتباط الاعلاقة  إيجادتوصي الدراسة ضرورة 

 .البنكالتشغيلية وإدارة الخطر في 

 يمومتهادو البنوكالرقابة والتدقيق الداخلي في حماية  عملأهمية  منتأكد ال :مايستفاد من هذه الدرسة

 المخاطر التشغيلية. تقليلأثر الرقابة والتدقيق الداخلي في  إيجادوذلك من خلال 

  ردن".السيولة في البنوك العاملة في الأ"ادارة مخاطر  بعنوان:(. 2010الاعرج) دراسة -

ارة دلإ  بنكية ةمارسمتطبيق أفضل إلى في الأردن  التي تعملهدفت الدراسة مساعدة البنوك 

مخاطر السيولة لدارة الإلسيولة من خلال التعرف على العوامل المقترحة من لجنة بازل في مخاطر ا

التي  2009-2007قتصادية المالية الحالية عاملة في الأردن في ظل الأزمة الاومدى تطبيقها في البنوك ال

لربع الأول ل اعصفت في كافة البنوك في العالم بالرغم من تأثيرها النسبي على البنوك في الأردن خلا

 .2009من 

عتماد إطار عام لإدارة مخاطر السيولة وتطوير االدراسة إلى ضرورة قيام البنوك بتوصلت   

أدوات قياس ومتابعة ومراقبة لمخاطر السيولة والأستمرار بالالتزام لمتطلبات الأفصاح بشكل دوري 

المية الع البنوكفي سوق  لمستجداتاخر آلتواكب  لضمانودعوة الهيئات الرقابية إلى تطوير أعمالها 

 الخاصة بالنظام المالي.  المضغوطة والصعبةوضمان تنفيذ إختبارات الظروف 
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عتماد معايير جديدة الإدارة السيولة وتطبيق أفضل الممارسات الفعالة اأوصت الدراسة ضرورة 

صد أي خلل في إدارة على صعيد  إدارة المخاطر وتطوير إجراءات عمل داخلية تتيح لإدارة البنك ر

مخاطر السيولة فور حدوثه من أجل أتخاذ الخطوات المناسبة في أسرع وقت ودون تأخير،وإثراء المعرفة 

العملية في مجال تطوير إطار عملي مقترح يعتمد على أفضل الممارسات المصرفية  في إدارة مخاطر 

لى عالبنوك من خلال لجنة بازل. ويجب  السيولة والتقيد بالعوامل الأساسية لإدارة مخاطر السيولة في

تخاذ وري عن أوضاع السيولة في البنك لاستمرار بالإفصاح وبشكل دالبنوك العاملة في الأردن الا

 القرارات المناسبة.                 

حماية المودعين وحماية النظام المصرفي في الدولة من أي تأثيرات  -:ما يستفاد من هذه الدراسة

لسيولة نظمة فعالة لأدارة مخاطر اأعتماد سياسات ومقاييس محددة لتطوير اتؤثر عليه مستقبلاا، و سلبية قد

وتحديد أساليب وقياس ومراقبة ومتابعة مخاطر السيولة، ومنافع سيولة أصول البنك ودورها في  ثبات 

ع عندما وك لتأجيل الدفالأوضاع المالية للبنوك وإدارة مخاطر ميزانيتها وبيان الحوافز التي تؤدي بالبن

ا على سمعة البنك.   تكون تكاليف توفير السيولة خلال اليوم مرتفعة وتأثير ذلك سلبا

 : " هامش الفائدة وأداء البنوك الأردنية". بعنوان (.2009سنقرط ) دراسة -

هدفت الدراسة الى دراسة  معدل التضخم الذي تراجع في الأردن  خلال العشرة أشهر الأولى من 

، إلا أن البنوك لازالت تتقاضى أسعار فوائد مرتفعة على القروض المقدمة %1الى سالب  2009لعام ا

ا من قبل البنوك  للعملاء لكن قيام البنك المركزي بتخفيض أسعار الفوائد الرسمية لديه لم يلق تجاوبا

الإقراض.  فوائد لى تخفيض أسعار فوائد الودائع بنسب أكبر من تخفيض أسعارإالمرخصة  التي عمدت 

 الأمر الذي ساهم في توسيع هامش الفوائد لدى البنوك.

توصلت الدراسة إلى أن آثار الأزمة المالية العالمية وتراجع النشاط الأئتماني دفع بالبنوك إلى 

ا بأن  توسيع هامش الفائدة بهدف تعويض خسائر البنوك المحتملة لقاء مخصصات الديون المتعثرة، علما

ن إالتالي فوبفوائد الإقراض يزيد من الأعباء على المقترضين ويساهم في تسريع تعثرهم،  رفع أسعار

 البنوك تساهم في زيادة نسبة الديون الغير العاملة لديها نتيجة تسرعها في تعويض خسائر الإقراض.

أوصت الدراسة أن على البنك المركزي تخفيض أسعار الفائدة على معدل التضخم بهدف تحفيز 

 . قتصادي. وفتح مجال المنافسة بين البنوك لتخفيض سعر الفائدةلب الكلي وتسريع وتيرة النشاط الاطال

ل ئتمانية المتاحة من قبالخاص في ما يتعلق بالتسهيلات الاوأنه يجب على الحكومة عدم مزاحمة القطاع 

 ة وجود ضوابط منئتمان على القطاع الخاص. وضرورمصرفي التي تؤدي على رفع كلفة الاالجهاز ال
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صغار قتصاد مرة أخرى بخاصة لير بأسعار الفائدة بهدف تحفيز الاقبل البنك المركزي على الهامش الكب

 المستثمرين.

ا  توسيع حجم الهامش بين الودائع والتسهيلات أن مايستفاد من هذه الدراسة: لى ع ينعكس إيجابا

ا على المواطن الذي يتحمل عبء أرباح البنوك من قروضه.  البنوك من خلال زيادة أرباحها، وسلبيا

جيع عملية ائدة بهدف تشوتوسيع الدور الرقابي للبنك المركزي على الجهاز المصرفي والتدخل بأسعار الف

 ستثماري.النشاط الا

ئتمان على قيمة البنوك التجارية :" أثر مخففات مخاطر الابعنوان(. 2008عثمان ) دراسة -

  .Tobins Q"لةالأردنية باستخدام معاد

افظة ئتمان وأهمية المحبين قيمة البنك ومخففات مخاطر الاهدفت الدراسة إلى البحث في  العلاقة ما 

على تركيبة ونوعية المحفظة الائتمانية والتقليل من مخاطرها ضمن المستويات المقبولة والحد من 

سهم. قياس مقبول للمالكين وحملة الأان عائد التغيرات الائتمانية وذلك للمحافظة على قيمة البنك ولضم

العلاقة مابين استخدام مخففات مخاطر الائتمان وقيمة البنك من خلال الصيغة التقريبية البسيطة لنسبة 

Tobins Qا بأن معظم الدراسات تقيس كفاءة واداء البنوك أ، لغايات تحديد قيمة و داء وربحية البنك، علما

صول والعائد على ثل العائد على الأستمرة في القوائم المالية موم معروفةنسب مالية عمل من خلال 

 حقوق الملكية وهامش صافي سعر الفائدة.

وتوصلت الدراسة إلى ضرورة أن تنتقل البنوك من الأساليب التقليدية في تخفيف مخاطر الائتمان 

اء وأن على القيمة والأد كثر تقدما في تخفيف مخاطر الائتمان والتي من شأنها المحافظةلى الأساليب الأإ

تتجه البنوك نحو الاعتماد على نموذج الدراسة الذي يربط العلاقة مابين أثر استخدام مخففات مخاطر 

، الرقابة ين على الائتمان)مبادئ الاقراض الجيد، تجزئة السوق وتنويع المحفظة الائتمانية، التأم الائتمان

 لبنك لقدرتة على التنبوء بقيمة البنك والاداء والربحية.ئتمان واستراتيجيات البنك( وقيمة اعلى الا

لتحديد قيمة البنك وتقييم  Tobin's Qتوصي الدراسة بأن يقوم المحللين الماليين بإستخدام نسبة 

ي كمدخل سعار الأسهم في السوق المالأالأداء والربحية وضرورة اعتماد مؤشرات الأداء المعتمدة على 

داء المالي الحالي والمستقبلي ، وأن يكون هناك شراكة وتعاون مستمر ما بين الألتحديد القيمة وتقييم 

، وبشكل IIستعداد لتطبيق متطلبات بازل ردنية في مجال الانك المركزي والأجهزة المصرفية الأالب

العليا و ئتمان والمتطلبات الخاصة بها. وعقد دورات تدريبية للإدارة الوسطىخاص أستخدام مخففات الا

في 
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ئتمان، وأثرها على ل خاص على تقنيات تخفيف مخاطر الائتمان والتركيز بشكمجال إدارة مخاطر الا

 قيمة البنك. 

الأردنية لأهمية مخففات مخاطر ما يستفاد من هذه الدراسة: في إدراك الإدارات العليا للبنوك 

ن انت مبقة وبشكل خاص تلك التي عالبنوك من تجاربها السا ئتمان وأثرها على قيمة البنك وأن تستفيدالا

أثيراا ئتمان، والتي كان لها تانية(، نتيجة لسوء عمليات منح الائتمئتمان )التعثرات الامشاكل في مجال الا

نخفاض الإيرادات انخفاض وتدهور القيمة السوقية للبنك، إضافة إلى امباشراا على أداؤها من حيث 

 المتحققه من نتائج أعمالها.  

المعايير  أعادة هندسة التدقيق الداخلي في ضوء "  بعنوان:(. 2007) الجوهر والعقدة دراسة -

 " الدولية واثرها في تعزيز ادارة المخاطر

 مخاطربمراجعتها ل عملهالمعايير الدولية و معمفهوم التدقيق الداخلي الحديث ب النظرهدفت الدراسة 

كافية لتقليل المخاطر،  نظمة الرقابةأمخاطر وتأكيد كون ال تصويبدارة بنتائج وانظمة الرقابة وتزويد الإ

 تطبيق البعض منها. ما يعيقسبب  الى أن نصلردنية والأ لمعايير في البيئةلتطبيق اللأختبار  يسعالو

ا بوان يكون مدع ة علىالمنظم فيفعال  يداخل م رقابةانظتوفير لى إتوصلت الدراسة   ةجهزأما

ليات لعمللية افعالتعزيز  علىيسهم  مستقل تصويبالجهاز وسيلة  هذا كونفي حين ي ةتدقيق داخلي فعال

 القوانين والسياسات.و ب التعليمات الداخليةالمنظمة بالتزام  مدىلد يوالتأك

 ةعدى سعتدور هذا ال عملالمخاطر ول دارةإ ةنظما تكافؤ فيتوصي الدراسة بضرورة الحكم 

 ويبللتص العمل مرة أخرى لوظيفة ولبناء تفكير اساسي ل العمل مرة أخرى فيدولية ومنظمات مهنية 

نوعية  و تكلفةال :مثل ،داءللأ فاصلةو حديثة اتاسيالتحسينات الكبيرة من خلال ق نجازلعمليات التدقيق لإ

 عادة الهندسة.إ يسمىالخدمة، وهذا ما 

ي قد مخاطر التقليل التنظمة الرقابة في أتحديد دور المعايير الدولية و  :مايستفاد من هذه الدرسة

 لمؤسسات.حصل لت

ة ستثمار" دراسالية وتكلفة التمويل على معدل الا: "أثر الرافعة المبعنوان(. 2005الاغا ) دراسة

 تطبيقية على الشركات المساهمة العامة العاملة بفلسطين" 

دل العائد على لى معهدفت الدراسة إلى تقسيم العلاقة بين الرافعة المالية وتكلفة التمويل وتأثيرها ع

ينة عحصل على ستثمار من خلال تطبيق دراسة على شركات المساهمة العامة العاملة بفلسطين حيث الا

( 2003-1999شركة تعتمد على مصادر تمويل مختلفة وذلك خلال الفترة ما بين ) 15مكونة من 

 كات العينة.وأعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي في تحليل القوائم المالية لشر
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علاقة عكسية بين تكلفة التمويل المقترض ومعدل العائد على  أن هناكتوصلت هذه الدراسة إلى 

علاقة عكسية بين الاعتماد على مصادر التمويل )الممتلكة والمقترضة( بالإضافة إلى أن هناك الاستثمار 

معدل فعة المالية وحصائية بين الراعلاقة ذات دلالة إ ليس هناكالدراسة  وقد بينتوتكلفة هذه المصادر، 

 ستثمار.العائد على الا

( عتماد على التمويل بحقوق الملكية )أسهم عادية وأرباح محتجزةأوصت الدراسة بزيادة الا

مكان مع مراعاة درجة المخاطرة )الرافعة المالية وهي مجموع وتخفيض التمويل بالقروض قدر الا

 ستعاضةو الااالالتزامات على إجمالي الاصول( والابتعاد قدر الامكان عن التمويل من خلال القروض 

بنظام المرابحة حيث أثبتت الدراسة أن العلاقة عكسية بين تكلفة التمويل بالقروض ومعدل العائد على 

 ل نسبة الرافعة المالية إلى أدنى درجة ممكنة.ستثمار. وتقليالا

عتماد معظم شركات المساهمة العامة على القروض ذات امايستفاد من هذه الدراسة: محدودية 

التكلفة الثابتة في التمويل خاصة القروض طويلة الأجل، وعلى الشركات أن تعمل قدر الأمكان على 

رة. خاصة في ظل الإنخفاض الملحوظ لمعدل العائد تخفيض مصادر التمويل مع مراعاة درجة المخاط

 على الأستثمار.

المخاطر المصرفية وأثرها على التسهيلات الائتمانية للبنوك . بعنوان:" (2004عمر)دراسة  -

 ".التجارية الأردنية

هدفت الدراسة إلى تحليل اثر المخاطر المصرفية على التسهيلات الائتمانية بشكل موضوعي  

ان مدى تأثير التسهيلات الائتمانية المقدمة من البنوك التجارية بالمخاطر المصرفية، وقد تحليلي لبي

 اشتملت عينة الدراسة على عدد من البنوك التجارية المصرفية في الأردن.

توصلت الدراسة إلى إن هناك علاقة طردية بين الوضع الاقتصادي المزدهر وحجم الودائع من 

ية لمجموع البنوك المرخصة من جهة أخرى، كما وان هناك علاقة عكسية بين جهة والتسهيلات الائتمان

 مخاطر الائتمان والسيولة وبين التسهيلات الائتمانية.

توصي الدراسة بدراسة التسهيلات الائتمانية المقدمة من البنوك الأردنية من حيث أهدافها وحجمها 

 ييسها للحد من المخاطر المصرفية.وتحديد أهم جوانب المخاطر المصرفية، ومظاهرها ومقا

تحديد اثر المخاطر المصرفية في التسهيلات الائتمانية للبنوك التجارية  ما يستفاد من هذه الدراسة:

 الأردنية محل الدراسة.  
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( بعنوان: " أثر خصائص البيئة التقنية وتكنولوجيا المعلومات في 2004القطناني ) دراسة

 دراسة تحليلية في المصارف الأردنية ". مخاطر الرقابة التشغيلية "

هدفت الدراسة الى التعرف على بعض خصائص البيئة التقنية وتكنولوجيا المعلومات )الخصائص 

 الإدارية، خصائص الملاءمة، خصائص الأمن والسلامة( وقياس مدى توافرها في المصارف الأردنية. 

ية بين آراء العاملين في دوائر الرقابة لى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائإتوصلت الدراسة 

الداخلية في المصارف الأردنية والمدققين الخارجيين لهذه المصارف بشأن مدى توافر خصائص البيئة 

التقنية والتكنولوجية لنظم المعلومات )الخصائص الإدارية، الملاءمة، الأمن والسلامة( في المصارف 

صائية بين آراء عينتي الدراسة لهذه المصارف بشأن مدى تأثير الأردنية. ولا توجد فروق ذات دلالة إح

 خصائص البيئة التقنية والتكنولوجية لنظم المعلومات في مخاطر الرقابة التشغيلية في المصارف الأردنية.

توصي الدراسة بضرور تبني معايير وخصائص الامن المعلوماتي في نظم المعلومات التكنولوجية 

 فافية والامن والسلامة في البيانات والتقاير المالية للمصارف.بما يضمن تحقيق الش

تحديد مدى تأثير الخصائص البيئة التقنية والتكنولوجية في مخاطر  ما يستفاد من هذه الدراسة:

 الرقابة التشغيلية في المصارف.
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 الأنجليزية:باللغة الدراسات   5.4.5

 The use of key risk indicators by banksبعنوان: ( Young J, 2012) دراسة -

as an operational risk management tool, a South African perspective  

ر لمحة عن استخدام مؤشرات المخاطر الرئيسية كأداة تنفيذية لإدارة يلى توفإهدفت الدراسة 

 لمعايير. المخاطر من قبل البنوك في جنوب أفريقيا ويشير إلى مستوى استعدادها للامتثال ل

توصلت الدراسة الى أن إدارات البنوك في جنوب افريقيا غير مستعدة بشكل جيد لادارة المخاطر 

 التشغيلية بشكل جيد.

بأن هناك نقص عام في فهم النظرية الكامنة ومفهوم المعايير الخاصة باستخدام  توصي الدراسة

 مخاطر الرئيسية غير مستغلة بالكامل.مؤشرات المخاطر الرئيسية، كما أن مزايا استخدام مؤشرات ال

مؤشرات المخاطر التشغيلية الرئيسية كأداة لإدارة المخاطر في تحديد  :مايستفاد من هذه الدراسة

البنوك، حيث تعتبر المخاطر التشغيلية واحدة من المتطلبات الأساسية لحساب تكاليف رأس المال المخاطر 

 التشغيلية للبنك.

 Assessment of Credit institution's بعنوان:( Avram at el, 2012)دراسة  -

operational risks from the perspective of External Audit 

ل المدقق لمؤسسة من قبل يةثر تقييم المخاطر التشغيلية الائتمانألى التعرف على إهدفت الدراسة  

ستراتيجيات المختلفة وخصوصا الخارجي بحذر لأنه يوجد مخاطر ناشئة من طريقة تنفيذ البنك للا

 الاستراتيجيات المطبقة على المستوى الدولي.

توصلت الدراسة الى ان من خلال الحوكمة أنه على الإدارات العليا في البنك تتبع الأنشطة المتعلقة 

 بإعمال البنك خطوة بخطوة. 

شارة بة الداخلية للإة للحسابات والرقاجراء المراجعة الداخليإبضرورة الحث على  توصي الدراسة

ذه ن هإإلى أية انحرافات عن القواعد القياسية في أعمال البنك والمعايير المحاسبية الدولية، حيث 

 الإجراءات تقلل من احتمالات التشوهات الناجمة عن عمليات الاحتيال أو الأخطاء.

كفي من الأدلة ضرورة حصول مدققي الحسابات الخارجيين على ما ي مايستفاد من هذه الدراسة:

المناسبة لدعم رأي المراجع في الأنشطة المصرفية المحددة ومن ثم تحديد وتقييم والمخاطر التشغيلية 

 .لمؤسسة الائتمان
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 Banking capital and operational" بعنوان:( Elena & Pia, 2012) دراسة -

risks: comparative analysis of regulatory approaches for a bank  " 

ف على العلاقة بين رأس المال والمخاطر التشغيلية والاقتصادية يهدفت  الدراسة الى التعر

م دراسة المخاطر التشغيلية في البنوك الكبيرة على المستوى الدولي والكشف عن رؤوس ثوالتنظيمية، 

. قامت الدراسة IIزل أموال البنوك النشطة دوليا، وتلك الانشطة تتعلق بالافصاح الموجودة في اتفاقيات با

( لحساب المخاطر التشغيلية لرأس ERCMبتطبيق نموذج  نحن نطبق 'نموذج رأس المال المخاطر' )

المال لبنك معين باستخدام فقدان البيانات التشغيلية الداخلية على مدى فترة أربع سنوات وتتم مقارنة 

 النتائج إلى البدائل المقترحة. 

ارنة الفرضية القائلة تدعم تخصيص نموذج رأس المال المخاطر من ن المقألى إتوصلت الدراسة 

وجهة نظر متطرفة وأنه على الرغم من المخاطر التشغيلية تشكل جزءا من المخاطر التي تتعرض لها 

 البنوك، إلا أنها تشمل الأحداث غير المتوقعة التي يحتمل أن تتسبب في انهيار البنك بأكمله.

ر رؤية متكاملة وشاملة لضمان التقليل من التعرض للمخاطر التشغيلية ضرورة توف توصي الدراسة

 والذي هو مناسب وبشكل خاص لإدارة المخاطر على المستوى الاستراتيجي.

 المصرفية. فهم طبيعة المخاطر التشغيلية في البنوك مايستفاد من هذه الدراسة:

 Risks and Inflation Inflationبعنوان: "   ,García,2010 (Wernerدراسة ) -

Risk Premia"   

التعرف على مخاطر التضخم ومضاعفاته، والنظر في مخاطر التضخم  هدفت هذه الدراسة الى

سلوب الاستبانة لجمع المعلومات على أالاقتصادية المتوقعة في موروكو، اعتمد الباحث في هذه الدراسة 

لى مقاييس كمية المخاطر الاقتصادية في عينة من الموظفين في البنك المركزي الاوروبي للحصول ع

 موروكو.

 ن مضاعفات هذه المخاطر تتجسد في الصكوك المالية.أتوصلت الدراسة 

لى ضرورة تفسير مضاعفات  ديناميكيات المخاطر والسيطرة عليها للحد من إتوصي الدراسة 

 المخاطر التي تتجسد في الصكوك المالية.

ثر المخاطر العوامل الاقتصادية والتي منها مخاطر أهمية وأد على التأكي :مايستفاد من هذه الدراسة

 التضخم في البنوك المصرفية.
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 ”Credit Risk Management And Profitability بعنوان:" (Kithin,2010) دراسة -

of Commercial Banks In Kenya "  

ادارة  نيا وتحديد العلاقة بينهدفت الدراسة الى التعرف على مخاطر الائتمان الربحية في  بنوك كي

المخاطر وربحية البوك التجارية في كينيا، حيث اعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي 

عام  ىال 2004رباح من عام  عددا من القروض المتعثرة وجمع الأواستخدم كمية بيانات الائتمان و

2008. 

ا يا تلعب دورا لى أن البنوك التجارية في كينإتوصلت الدراسة  لازمة في تعبئة الموارد المالية ال هاما

 للاستثمار وذلك من خلال توسيع الائتمن لمختلف الشركات والمستثمرين.     

إنشاء نظام تقييم داخلي لإدارة مخاطر الائتمان، ونظم معلومات وأساليب توصي الدراسة بضرورة 

جيد بما يمكن من الكشف المبكر لأي حالة تعثر تحليلية تمكن البنك من قياس وإدارة المخاطر بشكل 

 .ائتماني

مايستفاد من هذه الدراسة: توجية البنوك التجارية لتبنى استراتيجيات إدارة مخاطر الائتمان، في 

 عملياّتها الائتمانيةّ.

 Inflation Risk and the Inflation" بعنوان:.  (Bekaert et al, 2010)دراسة -

Risk Premium"  

ت الدراسة إلى دراسة مخاطر التضخم والإنكماش وتقلبات الأسعار التي هي ظاهرة مستمرة هدف

ا كاملة. وهناك 112على مدى  رتباط وثيق بين معدل التضخم كل سنة ومعدل السنة السابقة. وعبر اعاما

لإرتفاع، . بعد سعر ا56رتباط التسلسلي لمتوسطات معدل التضخم السنوي بلداا، الا 19الكتاب السنوي ل 

ا، وهذا يضاعف الرغبة في التحوط ضد تسارع حاد في التضخم.ويشعر  ا أكثر تقلبا والتضخم هو أيضا

خم. ستثمارية لذا يريد البعض الحماية من التضق في القوة الشرائية لمحافظهم الامعظم المستثمرين بالقل

ا من حيث القيمة الحقيقة بسبب التضخم، ولكن الس ا لتأثوالأسهم تتأثر سلبيا ير التضخم ندات أكثر تعرضا

 على المدى القصير.

توصلت الدراسة إلى أن التضخم يؤدي إلى تآكل قيمة الأصول المالية أكثر . فعندما يكون التضخم  

ا فإن الأسهم ستتأثر وإن كان بدرجة أقل من السندات أوالنقد. ومع ذلك تقدم الأسهم مكافأة أكبر من  مرتفعا

ا ،فإن العائدات الحقيقية للسندات تكون الأستثمارات ذات الد خل الثابت. وكذلك عندما يكون التضخم عاليا

تحوط لهما من مخاطر التضخم منخفضة جداا.وتعاني  الأصول والسندات من التضخم لذلك يجب عمل 

 نكماش.أو الا
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ندما ع تباع إستراتيجية التحوط للتضخم الذي يزود عائدات أسمية عاليةاأوصت الدراسة بضرورة 

ا. ويجب أن تكون الأسهم العادية جيدة التحوط ضد التضخم ومخاطرها في حالة  يكون التضخم عاليا

رتباط بين عوائد الأسهم علاوة مخاطر الأسهم له علاقة بالاالعائدات طويلة الأجل. وأن حجم وضخامة 

 البعيد. والتضخم. وكذلك أعتبار الذهب كأداة تحوط ضد التضخم ولأن عوائده على المدى

بمعرفة الأخطار التي تؤدي إلى مخاطر التضخم ومخاطر علاوة : مايستفاد من هذه الدراسة

ة الشرائية للعملة نخفاض القواستثمار بسبب التأثير وتآكل القيمة الحقيقة للاالتضخم وكيفية تجنبها لعدم 

 وتضاؤلها وإنخفاض معدل الإدخار.

 What Determines the Leverage" بعنوان: .(Kasseeah,2008)دراسة -      

Decisions of Chinese Firms?"  

هدفت الدراسة أثر بعض خصائص الشركات كالربحية والحجم وعناصر أخرى للضمانات وفرص 

النمو ومدى تأثرها بالقرارات المتعلقة بالرفع المالي. كما ركزت على ما إذا كانت القرارات المتعلقة 

لصناعية في الصين تختلف عن القرارات التي تتخذها الشركات في مناطق بالرفع المالي للشركات ا

أخرى من العالم. تناولت هذه الدراسة القرارات المتعلقة بالرفع المالي للشركات المدرجة في قطاع 

. وقد أستخدمت الدراسة نماذج الإنحدار البسيط والمتعدد 2004-1995الصناعة الصيني خلال الفترة 

لى مجموعة من النتائج أهمها، أن هناك علاقة عكسية بين الربحية إضيات، وأمكن التوصل لإختبار الفر

والرافعة المالية للشركات الصناعية في الصين، وأن العلاقة بين الرافعة وحجم الشركة هي علاقة طردية 

 حيث تزداد الرافعة بزيادة حجم الشركة والعكس بالعكس.

أثير مهم للضمانات على الرافعة للشركات الصناعية  كما هو توصلت الدراسة إلى أنه لايوجد ت

 الحال بالنسبة لفرص النمو، إذ لاتؤثر على قرارات الرافعة المالية.

أوصت الدراسة الشركات الصينية بضرورة تخفيض معدل الرفع المالي والحفاظ على الأستقرار 

المال ومراقبة الرفع المالي تعمل على المالي ويجب أن يكون هناك أدوات مناسبة  مثل رفع نسب رأس 

تخفيض الزيادات والتراكمات غير المستدامة في الرفع المالي ومراجعة حوافز الأقتراض في اقتصاديات  

 الشركات.

ويمكن الاستفادة من هذه الدراسة: بمعرفة الخصائص التي تؤثر على قرارات الرافعة المالية، ولم 

 ة المالية بالعوائد، خاصة معدل العائد على الاستثمار.تبين هذه الدراسة علاقة الرافع
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 The Sensitivity of Bank Net Interest" بعنوان:( Hanweck,2005)دراسة  -

Margins and Profitability to Credit, Interest-Rate, and Term-Structure 

Shocks Across Bank Product Specializations"  

رض نموذج عن السلوك الديناميكي لعمل البنوك، والذي يفسر تغيرات هامش هدفت الدراسة إلى ع

صافي الفائدة لمجموعات مختلفة من البنوك إستجابة للإئتمان ومعدل الفائدة باستخدام بيانات فصلية للفترة 

.حيث نجد أن البنوك بإختلاف تخصصات المنتج وحجم الأصول إستجابت بطرق 2003حتى   1986

ا عن صدمات هيكل المدى. والبنوك هي أكثر حساسية ابها حتى الآن وتختلف  يمكن التنبؤ ختلافاا جذريا

ئتمان ومعدل الفائدة  وصدمات هيكل المدى)عائد الخزينة(. البنوك الكبيرة هي أكثر للا بدرجات متفاوتة 

ا ويبدو أنها أقل حساسية لسعر الفائدة وصدمات هيكل المدى. ولكن أكثر حساسية ل لصدمات تنوعا

ا في إعادة تسعير فجوة موجودات ومطلوبات البنوك وأثر  الائتمانية. ومصطلح بنية الصدمات نجده أيضا

ذلك على هامش ربحية الفوائد ويساعد على تضخيم أومعادلة أثار والتقلبات في أسعار الفائدة على المدى 

 القصير على معدل هوامش صافي الفائدة.

ك حساسة للأئتمان وسعر الفائدة ومصطلح بنية الصدمات حتى بعد توصلت الدراسة إلى أن البنو

السماح لهم بالعمل عبر حدود المنطقة وذلك بالنسبة لبعض المجموعات المصرفية الحساسة لصدمات 

لى حد ما، على الرغم من إن النتائج ليست عالمية. ومن ناحية إهيكل المدى والتي يبدو أنها قد تراجعت 

وكأنها مقيدة أكثر من ذي قبل في قدرتها على عامل تقلبات أسعار الفائدة، ربما بسب  أخرى تبدو البنوك

زيادة المنافسة في ساحة الإقراض العامة. وأن هناك العديد من البنوك تظهر لتكون قادرة على مجابهة 

 مخاطر أسعار الإئتمان الفعلية والمتوقعه وأكثر كفاءة مما كان عليه في الفترات السابقة.

وأوصت الدراسة الى ضرورة إتباع البنوك سياسات التحوط لحساسية البنوك ضد تقلبات أسعار 

ئتمان ومخاطرها وهيكل الصدمات التي تؤثر لى الأصول إلى أسعار الفائدة والاالفائدة وحساسية العائد ع

تها تجاه سالتغير في سياعلى درجة منافسة البنوك بين بعضها في السوق ،وإن على البنوك التوقع و

ئتمان بشكل أكثر كفاءة في الوقت الحاضر أكثر مما كانت عليه في الأوقات السابقة. ومحاولة مخاطر الا

 تعويض التغيرات السلبية في هوامش صافي الفائدة وذلك لكتم تأثيرها في الأرباح بعد خصم الضرائب.

صافي الفائدة في الأرباع في إدارة أرباح البنوك عن طريق هامش  :ما يستفاد من هذه الدراسة

 الأخيرة ومع ميل البنوك لإرجاء خسائر القرض والأجور حتى ربع نهاية السنة.

 Determinants of Bank Net Interest" بعنوان:( Doliente,2003)دراسة  -

Margins of Southeast Asia"  
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ول في جنوب آسيا، ( في أربع دNIMلى دراسة محدادات هوامش صافي الفائدة )إهدفت الدراسة 

 -( حيث قام بخطوتين:HO and saunders،1981ستخدام نموذج التاجر )احيث تم 

ا بالعوامل الخاصة للبنك وهي نفقات التشغيل ورأس  -:الأولى ا موضحا تشير إلى صافي الفائدة جزئيا

 المال ونوعية القرض والضمانات والأصول.

رات في أسعار الفائدة قصيرة الأجل وأنها لا تزال  يظهر هامش سعر الفائدة حساس للتغي -:الثانية

 موضحة بواسطة هيكل الأنظمة المصرفية الغير تنافسية.

يعكس أزمة الأرباح التي   1997وأخيراا نجد أدلة على أن إنخفاض هامش صافي الفائدة بعد عام 

الأسيوية وأزمات تمر بها المنطقة بسبب التخلف عن سداد القروض الواسعة في أعقاب أزمة العملة 

 البنوك والمصارف.

توصلت الدراسة الى أن نتائج إستخدام نموذج التاجر يكون بمثابة أساس لوضع سياسة للسلطات 

التنظيمية في المنطقة لتحقيق التقارب بين هوامش صافي فائدة البنك في فرادى البلدان إلى مستوياتها 

 الكفؤة.

ر الفائدة يجب أن يأخذ بعين الأعتبار العوامل وأوصت الدراسة إن محددات هوامش صافي سع

المحددة للبنك وهي الضمانات ورأس المال والموجودات السائلة ونفقات التشغيل ونوعية القرض. ويجب 

 على البنوك التخفيض من هامش صافي سعر الفائدة وأن تكتفي بالربح المعقول.

نظمة البنكية في أن هوامش صافي سعر الفائدة في البلدان المتطورة في الأ :ما يستفاد من هذه الدراسة

لها إيجابية هامة مع علاقات المستوى المصرفي ورأس المال ورؤيا لخسارة القرض ومتطلبات 

الأحتياطي ودفعات الفائدة الضمنية وعدم ثبات سعر الفائدة. وأن مستوى هوامش سعرالفائدة متغير هام 

وك الكفؤه التي تشكل أدوار متوسطة في جمع المدخرات في مجال السياسات الذي يشير إلى كم البن

 وتخصيصها.

 Conditional Value At Risk "بعنوان:( Robert,Allen, 2003)دراسة   -

(CVAR) and Credit Risk Measurement"  

هدفت الدراسة الى تبيان الصلة بين مخاطرالإئتمان والأزمة المالية الحالية وأهمية القياس والتنبؤ 

القيمة المشروطة للمخاطر والتي أصبحت وسيلة متزايدة لقياس مخاطر   CVARخاطر الإئتمانبم

لقياس مخاطر الائتمان ومقارنة الأحتمالية بين القطاعات  CVARالسوق المتطرفة. وتطبق هذه التقنيات 

ن للتأكد من أ الأسترالية قبل وأثناء الأزمة المالية وعمق فهم  أن المخاطر القطاعية أمر حيوي للبنوك

 ليس هناك إفراط في مخاطر الائتمان في أي قطاع. 
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لمخاطر الإئتمان في المخاطر القصوى في  CVARكما توصلت هذه الدراسة الى تطبيق تقنيات 

كافة المجالات الصناعية منذ بداية الأزمة المالية. وكان هناك حركة كبيرة في تصنيفات مخاطر الإقتطاع 

لصناعات التي كانت محفوفة بالمخاطر قبل اتفاق بازل والذي يتطلب من البنوك قياس وهذا يعني أن هذه ا

سنوات. ومع ذلك فإن فترات طويلة من البيانات تميل إلى تخفيف  7مخاطر الإئتمان على مدى فترة 

خاصة لالمخاطر أو متوسط الإئتمان عبر فترات تظهر لنا النتائج أن المهم  للبنوك تقييم شرائح البيانات ا

 بهم في أقصر الأطر الزمنية لمقارنة المخاطر في الظروف الاقتصادية المختلفة. 

لقياس مخاطر السوق وأنها تستخدم مقياس لتحديد  CVARأوصى الباحث بضرورة أستخدام تقنية 

 ئتمان من خلال عدة نماذج.المطلوب لمخاطر السوق ولمخاطرالا كفاية رأس المال

وإمكانية تطبيقها في الظروف   CVARإلى توضيح منهجية : ةمايستفاد من هذه الدراس

 .ئتمان خلال الأزمة الماليةعلومات هامه عن مخاطر الاقتصادية المختلفة وتوفر للبنوك الأسترالية مالا

 Managing Risks and Liquidity in "بعنوان:( Maunira , 2001)دراسة  

an Interest"  

ارة السيولة ليست مجرد موضوع مثير للأهتمام في الصيرفة هدفت الدراسة إلى أن مخاطر وإد

الأسلامية وهي قضية ضخمة لجميع البنوك سواء الأسلامية أو غيرها في تونس، وبالنسبة لإولئك الذين 

يشرفون على هذه البنوك. والممارسات الجيدة  لإدارة المخاطر والقيام بالعمليات، لايكون له دين أو لون 

لبنوك الإسلامية إبتكار جديد في المجال المصرفي الصناعي حيث إن المعاملات تمر عبر أوبلد. وجلبت ا

أمتلاك الأصول المادية الحقيقية. كما أن المصارف الأسلامية تنمو بسرعة. وفي هذه الدراسة تبين 

 المخاطر التي تتعرض لها البنوك الأسلامية وكيفية معالجتها من مخاطر السيولة وتحدياتها.

لت هذه الدراسة إلى أن البنوك التقليدية ضمان لرأس المال ومعدل العائد، والنظام المصرفي توص

الأسلامي، إستناداا إلى مبدأ تقاسم الربح والخسارة، ولايمكن تعريفها ضمان  بحكم ثابت  لمعدل العائد  

ذا كان هناك على الودائع في بعض حالات رأس المال الذي ليس له مضمون، والسبب في ذلك لأنه إ

خسارة فإنه يتم خصمها من رأس المال. كما توصلت هذه الدراسة أن كل البنوك الاسلامية تعزز 

 ممارسات إدارة المخاطر. ويتطلب السوق السيولة والشفافية لتعزيز سعر السوق الثانوية.

مقدرتها و أوصت الدراسة على ضرورة  قيام المصارف الإسلامية بتحليل وتشيد نفقاتها بما يتناس 

المالية، وأنه يجب أن يكون هناك سيولة كافية، وأن يكون هناك تسييل للأصول حتى لا تنشأ مخاطر 

 سيولة وتحدياتها على البنك تسبب عدم قدرته في الوفاء بإلتزاماته المالية عندما تستحق الإداء.
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ل المصرفي أكثر خطورة أن هناك العديد من العوامل التي تجعل العم: ما يستفاد من هذه الدراسة

من المصرفية التقليدية. والبنوك الأسلامية لديها عدد أقل من أدوات مخاطر التحوط وتقنيات متوفرة منذ 

ستخدام أدوات مخاطر التحوط التقليدية مثل الخيارات والعقود اأن منعت البنوك حظر الفائدة وتعطيلها منذ 

يمكن تداولها ويحُتجز معظمها حتى تاريخ الإستحقاق، الأجلة والعاجلة. وعلى الرغم من أن الصكوك 

فإن الصكوك والسيولة حتى لوتم تداولها وسائل متوسطة إلى طويلة الأجل وربما ستكون التأمين المالية  

 حل لهذه المشكلة.

 

  ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة: 4.5

شرات قياس مخاطر العوامل الاقتصادية الداخلية أن أهم مايميز الدراسة الحالية هو تعرضها لمؤ     

تتواجد  التي الدراسات السابقةمتغيرات حيث تناولت بعض ، والخارجية على هامش صافي سعر الفائدة 

المخاطر بعض ل قتصاديةوهو تصنيف مخاطر العوامل الا(  2,1لجدولين رقم )دراسة الباحث لفي 

معدل العائد على الأثرعلى و ،أسعر السهم على  الأثرأو ، على الربحية الأثر إما ، الخاصة بالبنوك

كما تطرقت بعض الدراسات و،  على كفاية رأس المالومخاطر المحافظ  الأثر على أو،ستثمار الا

ن هذه الدراسة تناولت نوعين لذا فإ،  سواء الداخلية أو الخارجية المخاطرإلى جانب واحد من بالنموذجين 

قتصادية الداخلية والخارجية. بالإضافة الى تركيز الدراسة على محاولة معرفة الا مخاطر العواملمن 

هت هذه تشابوأثر ذلك على هامش صافي سعر الفائدة والذي يعتبر متغيرا هاما  في البنوك التجارية. 

 البنوك.جميع الدراسات السابقة في استخدامها لعينة الدراسة ممن يعملون في مجال  الدراسة مع
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 الثالث الفصل

 والإجراءات الطريقة

 والإجراءاتالمنهجية 

مخاطر العوامل الإقتصادية الخارجية  يتضمن هذا الفصل عرض للبيانات المالية للبنوك منها     

 -5الحصة السوقية  -1  الرفع -1السيولة   -2ئتمان  مخاطر الا –1وهيوالداخلية )المتغيرات المستقلة( 

و المتغير التابع: هامش نسبة نمو الناتج المحلي الإجمالي   -7معدل التضخم   -6نسبة التكاليف التشغيلية  

 .  2611إلى  2661صافي سعر الفائدة ، حيث يتضح أن هناك تغيرا كبير في هذه البيانات من عام 

ن الأردن من الدول إ ولذاالمعاملات المالية والنقدية ،  هذه عن طبيعة تصورهذه البيانات  قدمتو    

تباع سياسات مالية ونقدية من شأنها أن تعزز مقدرته على اعليه لذا يجب الحجم الإقتصادي  ةغيرص

عتماد على الذات ، و إن إنتهاج البنك المركزي سياسات مالية قتصاد العالمي بنوع من الثقة والادخول الإ

   وبتناسب.في نمو الناتج المحلي الإجمالي  مباشرةساهمت  معينةونقدية 

ا للطريقة والإجراءات التي اتبُعت في تحقيق أهداف الدراسة، حيث تضمن  ويتناول     هذا الفصل وصفا

ا لمجتمع الدراسة وعينتها، وأداة الدراسة وطرق التحقق من صدقها وثباتها،  منهج الدراسة، ووصفا

اء وذلك بإجر  ةومتغيرات الدراسة، والمعالجات الإحصائية التي استخُدمت في الإجابة عن أسئلة الدراس

فائدة ش صافي سعر البين هام لأثرنحدار البسيط والمتعدد  لمعرفة مدى اإختبارات متعددة وإستخدام  الا

 ن هناك تفاوتا بين تأثير المتغيرات المستقلة علىأيتضح  ، إذقتصادية الخارجية والداخلية و العوامل الا

 المتغير التابع .   

 الدراسة: منهج 3-0

التحليلي،  والأسلوب الوصفي بها الباحث ب سيقوموالتي  اميدانيتنفذ التي الدراسة من الدراسات  هذه إن    

قتصادية الخارجية والداخلية على هامش صافي سعر الفائدة التعرف على أثر مخاطر العوامل الابهدف 

يمكن كمية  إلى متغيرات وتحويلهافي الأردن، إذ سيتم دراسة وتحليل البيانات العاملة في البنوك التجارية 

 ، بهدف التعامل معها في اختبار الفرضيات، وبيان نتائج الدراسة وتوصياتها.قياسها 

 

 :مجتمع الدراسة وعينتها 3-0-0

ا، وتتكون عينة الدراسة من 26يتكون مجتمع الدراسة من البنوك العاملة في الأردن والبالغ عددها ) (  بنكا

ا 13البالغ عددها )و الأردنالعاملة في البنوك التجارية   -وهي :( 1في جدول )( بنكأ
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 (0جدول )                                         

 البنوك التجارية في الأردن                              

 

 رقم العينة

 

 العينة

 البنك العربي ش م ع 1

 المؤسسة العربية المصرفية 2

 بنك الأردن 3

 بنك القاهرة عمان 4

 بنك المال الأردني 5

 البنك التجاري الأردني 6

 البنك الأردني الكويتي 7

 البنك الأهلي الأردني 8

 بنك الإسكان للتجارة والتمويل 9

 بنك الاستثمار العربي الأردني 10

 سيته جنرال/ الأردنبنك سو 11

 بنك الاتحاد للادخار والاستثمار 12

 البنك الأردني للإستثمار والتمويل 13

 

ا فقد       ، وتم كل عامفي التجارة  تزدادا. وأواخر التسعينيات  شهد قطاع التجارة في الأردن نمواا سريعا

الدراسة أن إجمالي أصول البنوك  تظهرأكما ،  ناطق صناعية خاصة لتعزيز المزيد من التجارةإقامة م

ا، موزعة على النحو التالي:  1609كانت  2669المرخصة في نهاية عام   1101مليار دينار أردني تقريبا

 109لمملكة و من إجمالي أصول البنوك العاملة في ا (%7701مليار دولار للبنوك التجارية الأردنية ) 

لذلك تم اختيار  %) 1105مليار دولار للبنوك الأجنبية ) 5( و %1101مليار دولار للبنوك الإسلامية )

 . البنوك التجارية هدفها هامش الربحولأن ، نة على البنوك التجارية الأردنية العي

http://www.arabbank.com.jo/
http://www.arabbanking.com.jo/
http://www.bankofjordan.com/
http://www.cab.jo/
http://www.efbank.com.jo/
http://www.jgbank.com.jo/
http://jordan-kuwait-bank.com/
http://www.ahli.com/
http://www.the-housingbank.com/
http://www.ajib.com/
http://www.sgbj.com/
http://www.unionbankjo.com/
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 :المعلومات جمع مصادر 3-0-5

حصل عليها لأغراض الدراسة، بحيث تغطي كل منها نوهي تلك البيانات التي س المصادر الأولية: -أ

كافة الجوانب التي سيتناولها الإطار النظري والتساؤلات والفرضيات التي سوف تستند عليها 

الدراسة، حيث سيتم جمع البيانات من عينة الدراسة من خلال الباحث شخصيا، وسيتم جمع البيانات 

رية في الأردن والتقارير الصادرة عن جمعية البنوك عن طريق التقارير السنوية عن البنوك التجا

 وهيئة الأوراق المالية .  وكذلك التقارير السنوية والنشرات الصادرة عن البنك المركزي

وهي البيانات التي يتم الحصول عليها من المصادر المكتبية ومن المراجعة الأدبية  المصادر الثانوية: -ب

 لأسس العلمية والإطار النظري لهذه الدراسة مثل:للدراسات السابقة من أجل وضع ا

 الكتب المخصصة في موضوع الدراسة . -1 

الكتب المتخصصة والدوريات والمقالات وأبحاث النشرات المتخصصة في أثر مخاطر العوامل  -2

 الإقتصادية الخارجية والداخلية على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية. 

ة قتصادية الخارجيتي تبحث في أثر مخاطر العوامل الااجستير واطروحات الدكتوراه الرسائل الم -1 

 والداخلية على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية.

 الدوريات المتخصصة والنشرات التي كتبت حول موضوع الدراسة. -1 

موضوع  ة والأجنبية و المتخصصة فيالمواقع الإلكترونية والأنترنت ذات الصلة سواء باللغتين العربي -5

 الدراسة .

 أدوات الدراسة:   3-0-3

 للبنوك والخسائروالدخل، الأرباح وقائمة العمومية، المالية من الميزانية القوائم جمع تم -أ

ا بنك 11وعددها  )2611- 2661) عامي بين ما الفترة عن الدراسة عينة ضمن الموجودة  .  ا

الحصة  ئتمان و السيولة  والرفع ومخاطر الا الدراسة بمتغيرات المتعلقة يةالمال النسب ستخراجا  -ب    

 المالية السوقية و نسبة التكاليف التشغيلية ومعدل التضخم و نسبة نمو الناتج المحلي الإجمالي من القوائم

فائدة تأثيرها على هامش صافي سعر ال مدى إلى للتعرف المالي التحليل عملية في لاستخدامها للبنوك،

  البنوك التجارية في الأردن. في

 Eviewsبرنامج  على (Excel)برنامج  التي تستخدم المالية النسب نتائج فرغت  -ج

البنوك  هامش صافي سعر الفائدة في على أثرها قيس التي المتغيرات من متغيراا  منها نسبة كل ومثلت

 في الأردن.العاملة التجارية 
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 معالجة الإحصائية تصميم الدراسة و ال  3-0-4

 :التالية الاختبارات خلال بواسطة للبيانات الإحصائي التحليل أجري 

  F  Test  (1باستخدام البنوك التجارية معادلة هامش صافي سعر الفائدة في لإيجاد 

yit = Ziα + β Xit + εit 

Hausman Test (2 وحدد التابع تغيرهاالمستقلة وم الدراسة متغيرات بين العلاقة ونوع طبيعة لإيجاد 

 البنوك التجارية. معادلة هامش صافي سعر الفائدة فيلنموذج المعنوية

 (Panel Data Analysis): الدراسة نموذج تقدير في المستخدم لأسلوبا( 3

 -هي: Panel Data Analysisساليب لتحليل البيانات الماليه من خلال نموذج أ ةهناك ثلاث

1. (POLS) Pooled Ordinary Least Square . 

2. Fixed Effect .. 

1. Random Effect . 

 تصاديةقأثر المتغيرالمستقل )العوامل الا معادلة الإنحدار البسيط والمتعدد لفحص تم إستخدام .1

بإستخدام طريقة التحليل   الخارجية والداخلية( على المتغير التابع )هامش صافي سعر الفائدة(

 . Eviewsالإحصائي 

عض بالإستناد الى بالمطلوب إختباره ستعانة بالنموذج الرياضي الوارد أدناه الا تم--النموذج الرياضي:

ئدة في سياق تشرح محددات هوامش سعر الفا التي Husni (2008)دراسة الدراسات ومن ضمنها

جراء هذا الموضوع تم دراسة نموذج وظيفي طبق على دراسات سابقة ردنية ولإالصناعة المصرفية الأ

  -مثل :

Demerguç-Kunt and Huizingha (1999), Abreu and Mendes (2002), Doliente 

(2003) and Ben Naceur and Goaied (2005). 

-1992ردني عام لبيانات مستوى القطاع المصرفي الأونموذج الدراسة تم اختباره على سلسلة زمنية 

 ثلاث أساليب :من خلال  PANEL DATA ANALYSISوقد طبق نموذج تحليل البيانات  2005

 :The pooled least squares (OLSالمربعات المجمعة ) -1

ساس افتراض ان كل من أ( وعلى Residualsالذي يعتمد على التقليل من مجموع المخلفات التربيعية ) 

 .( هما ثابتان على مر الزمنCoefficient)  and( Interceptاعتراض والمعامل )
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ثابتة عبر الزمن وعبر المصارف، أي أنها قيمة واحدة لدى عينة الدراسة  )الفرض العدمي: قيمة )ألفا( 

( سنة وفي حالة قبول 12( مصرفا وعبر الفترة الزمنية للدراسة والتي تمتد عبر )12والتي عددها )

 (Pooled الفرض العدمي نستخدم أسلوب

 LSDV( )Least Squares With Dummy) المربعات الصغرى مع متغيرات وهمية_ 2

Variable ) 

الثابت غير معقول وان المتغيرات الوهمية سمحت لمدى  Interceptعلى افتراض ان الاعتراض 

 للتغير على مر الزمن . The intercept termالاعتراض 

)الفرض البديل: قيمة )ألفا( غير ثابتة عبر الزمن وعبر المصارف، أي أنها قيمة متغيرة تتغير من 

 عينة الدراسة، كما أنها تتغير عبر سنوات الدراسة(. مصرف لآخر من المصارف

 (REM( )The Random Effect Model) تأثير نموذج العشوائية_ 1

كمتغير عشوائي بدلاا من ثوابت ثابتة ويفترض أن قراءتها تكون مستقلة عن  Interceptيعامل قرائتها 

همية خصائص البنك المحددة تم أمدى الخطأ ومستقلة عن بعضها ولأجل تسليط مزيد من الضوء على 

( لاختبار المساهمة الكبيرة في شرح Omitted Variables Testاستخدام النموذج التشخيصي )

 والتباين للمتغير التابع .

في متغير من فئتين  Linear Formساسي للدراسة يستخدم فيه الشكل الخطي أوكان هناك نموذج 

 رئيسيين هما :

 لى حد ما يسيطر عليها من قبل إدارة البنك                                              إ: التي هي الخاصة _ المتغيرات المصرفية 1

    THE BANK-SPECIFIC VARIABLES (THE INTERNAL VARIABLES)     

 . : التي تتخذ من قبل على النحو الوارد بواسطة محددات البنوك التجارية متغيرات الاقتصاد الكلي_ 2

The Macroeconomic Variables (The External Variables). 

CR مخاطر الإئتمان 

LV مخاطر السيولة 

LR  مخاطر الرفع 

GRGDP مخاطر معدل النمو في الناتج المحلي الاجمالي 

INR مخاطر معدل التضخم 

MSR مخاطر نسبة الحصة السوقية 

OC_TA ي الأصولمخاطر نسبة التكاليف التشغيلية لإجمال  

 



www.manaraa.com

62 
 

وبناء على ما سبق ، يتبين أن أسلوب التحليل  هو أكثر معنوية وكفاءة في تقدير بيانات الدراسة عن 

، و تساهم في التحكم في المتغيرات المهملة التي (Panel Data)أساليب التحليل الأخرى داخل نموذج 

ا لبيانات المصارف والفترة الزمنية (Cross-sectional)تختلف  موضوع الدراسة ، وفي هذه الحالة  وفقا

( ، وبالتالي تستخدم المعادلة الخطية بصورة شاملة في هذه αفإن التغاير في النموذج يكون في المقطع )

  Husni(2008)))الدراسة لخمسة متغيرات داخلية وثلاث خارجية 

NIM = α + Σα B + Σ β X + ε   

 β INR+6 β MSR+5 β OC/TA+4 β LR+3 β +FL2 β CR+1 β =  α0+itNIM 

itε GDPRR+7 

نسبة التكاليف التشغيلية لاجمالي  -LRمخاطر السيولة.  - FLمخاطر الرفع. -CRمخاطر الائتمان. 

 INRومخاطر التضخم  GRGDPمخاطرمعدل النمو في الناتج  المحلي الإجمالي. OC/TAالاصول.

 MSRنسبة الحصة السوقية.   -

εوث خطأ في النموذج أو مقدار الخطأ في النموذج(.: الخطأ العشوائي )احتمالية حد 

α)تشير إلى ألفا )وهي قيمة ثابتة عبر المصارف وعبر الزمن : 

β  وهي الميل الحدي بمعنى إذا  –لكل متغير من المتغيرات المستقلة للدراسة الارتباط : بيتا )معامل

   .β سيتغير هامش صافي سعر الفائدة بمقدار %16بمقدار  xتغيرالمتغير 

i المصرف : 

tالفئة المدروسة : 
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  الفصل الرابع

 للبيانات التحليل الإحصائي

 مقدمة :   

و الأسلوب الوصفي بها الباحث ب سيقوموالتي  اميدانيالتي تنفذ هذه الدراسة من الدراسات  إن        

قتصادية الخارجية والداخلية على هامش صافي مخاطر العوامل الاالتعرف على أثر التحليلي، بهدف 

إلى متغيرات  وتحويلهاسعر الفائدة في البنوك التجارية في الأردن، إذ سيتم دراسة وتحليل البيانات 

، بهدف التعامل معها في اختبار الفرضيات، وبيان نتائج الدراسة وتوصياتها.يمكن قياسها كمية   

 القياسي نتائج التحليل 0.4

الفصل دراسة أثرمخاطر العوامل الإقتصادية الخارجية والداخلية  على هامش صافي سعر  هذا يتناول    

 هامش صافي سعر الفائدة في على تأثيرها وقوة المتغيرات هذه بين العلاقة طبيعة الفائدة وتوضيح

 عينة على وتم تطبيقها هداف،هذه الأ لتحقيق Excel تم إعداد جدول وقدالبنوك التجارية في الأردن، 

الدراسة وذلك من خلال جمع البيانات من قوائم الدخل والميزانية العمومية لكل بنك، وفي هذا الفصل 

ا  مستوى وعلى فاعلية  قتصادية الخارجية والداخليةمخاطر العوامل الاأثر تطبيق  حوليقدم الباحث عرضا

، كذلك يقدم هذا الفصل الاختبار الخاص  الأردن في البنوك التجارية فيهامش صافي سعر الفائدة 

 Eviews Econometric)بالفرضيات المتعلقة بموضوع الدراسة، حسب الطرق الإحصائية المناسبة )

Views وبناء البرنامج لقياس أستخدم الغرض هذا ولتحقيق التحليل في المتقدمة البرامج أحد وهو 

 ذجونمتقييم  عن التي تنتجالإحصائية  ةكلالمش مع تعامليل لقد وجدو ،مهييوتق الاقتصادي ذجوالنم

 الزمنية السلاسل تحليل على يعملالذي ذج والنم صياغة أ فيخطي التباين وأ اتالانحدار واختلاف

 البيانات من تحليل وكذلكالمشترك  التكامل واختبار   (Unit Roots)الوحدة جذر فحص وأساليب

  الإحصائي التحليل برنامج بينه وبين فتلاإخهناك وsis).(Panel Data Analy نموذجال خلال

)(Statistical Package for the Social Sciences SPSS ا  بإعتباره ا  شهيراا  برنامجا قد تم و أيضا

 ماعدنلاوذلك الانحدار تحليل حالات في متخصص غير ولكنه متعددة تطبيقية مجالات في هماستخدإ

 وتصحيحها. رالانحدا مشاكلل فحص أدوات توفر
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 التحليل الوصفي للبيانات  5.4

قتصادية غيرات الدراسة وعناصر العوامل الا( الإحصاء الوصفي لمت1يوضح الجدول رقم )      

( أن 1الخارجية والداخلية ، فأشارت نتائج التحليل الوصفي للبيانات كما هي موضحة في الجدول رقم )

 2.7في عينة الدراسة حيث بلغ المتوسط  1.2إلى  6.1ين نسبة هامش سعر الفائدة كانت تتراوح ما ب

ويعتبر هذا مدى مرتفع  66.1-6.1نقطة مئوية، في حين كانت تتراوح نسبة مخاطر الائتمان ما بين الـ

ا وقد بلغ المتوسط لهذه النسبة حوالي  ، .267أما مخاطر الرفع فيلاحظ أنها بلغت بالمتوسط   .11نسبيا

. 698-6.66وضمن مدى من .6 27كاليف التشغيلية على إجمالي الأصول حول في حين كانت نسبة الت

، أما  %1.1التضخم كان حوالي معدل في حين أن  %6النمو الاقتصادي حول في عينة الدراسة. أما 

،أما مخاطر السيولة فقد بلغت .116وبلغ المتوسط  .651-6.1مخاطر الحصة السوقية فقد تراوحت بين 

ا بيانات إحصائية وصفية لمتغيرات البنوك التجارية..  156وبلغ المتوسط   .591-. 111ما بين   وتاليا

(0جدول رقم )  

 التحليل الوصفي

 NIM CR FL LR OC_TA GRGDP INR MSR 

 Mean .11 27 0.426 0.123 0.356 0.027 0.060 0.041 0.0116 

 Median .1 028 0.432 0.126 0.356 0.025 0.058 0.035 0.041 

 Maximum 0.042 0.603 0.207 0.591 0.098 0.086 0.139 0.651 

 Minimum 0.3 0.3 .-314 0.143 0.6 0.23 -0.7 0.3 

 Std. Dev. 0.7 0.101 0.052 0.097 0.012 0.022 0.36 0.287 

 Skewness -0.4 -0.9 0.-42 0.1 0.026 -0.4 0.016 0.051 

 Kurtosis 0.031 0.052 0.366 0.024 0.144 0.19 0.053 0.309 

 المصدر:من إعداد الباحث بالإستناد إلى التحليل الإحصائي

NIM:  ،هامش سعر الفائدةCR :  ،مخاطر الائتمانFL:  ،مخاطر الرفعLR ،مخاطر السيولة :OC_TA  نسبة التكاليف التشغيلية :

 : نسبة الحصة السوقية. MSRتضخم، : مخاطر ال INRمعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي،  GRGDP:إلى إجمالي الأصول، 
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  تحليل الارتباط 3.4

التابعة في الدراسة لبناء الصورة الأكبر بشأن هذه على المتغيرات المستقلة أثرقام الباحث بدراسة     

بين المتغيرات جميعها، سواء أكانت متغيرات  الأثرالعلاقات والارتباطات بين المتغيرات، إذ تم دراسة 

بعة، وهي ثمانية متغيرات )سبعة متغيرات مستقلة ومتغير تابع( كما هي موجودة في أنموذج مستقلة أم تا

نسبة  -5الحصة السوقية   -1 الرفع -1السيولة  -2مخاطر الإئتمان   –1الدراسة )المتغيرات المستقلة( 

التابع( هامش صافي ) المتغير  نسبة نمو الناتج المحلي الإجمالي  -7معدل التضخم  -6التكاليف التشغيلية 

 سعر الفائدة.      

( إلى وجود إرتباط موجب 2وبناء على نتائج تحليل الانحدار الخطي كما هي موضحه في الجدول رقم)    

،  0.467بين  كل من هامش سعر الفائدة من جانب وكل من مخاطر الائتمان حيث بلغت  طردي أثرأي 

مخاطر التضخم حيث  ،  0.185ف التشغيلية حيث بلغت، نسبة التكالي0.033مخاطر الرفع حيث بلغت 

 رتفاع هذه العوامل يؤدي إلى رفع هامش الربح لدى بنوك العينة.ان إمن جانب أخر. حيث  0.231بلغت

ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر السيولة  عكسي أثروأشارت نتائج التحليل وجود إرتباط سالب أي    

اع السيولة لدى عينة البنوك يخفض من هامش سعر الفائدة حيث قد لذا فإن ارتف  0.532-حيث بلغت

 عكسي رأثيعكس ذلك ظروف التحفظ لدى البنوك في الأوضاع المعاكسة. كذلك أظهرت النتائج أن هنالك 

رتفاع الناتج المحلي الذا فإن  0.159-ما بين هامش سعر الفائدة والناتج المحلي الإجمالي حيث بلغت 

الى زيادة الطلب على القروض وبالتالي رفع البنوك لأسعار الفائدة على القروض مما الإجمالي يؤدي 

يث حبين الحصة السوقية وهامش سعر الفائدة  سالب أثروأخيراا هنالك رتفاع هامش سعر الفائدة.ايعني 

 . 0.277-بلغت 
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 (5جدول رقم )                                              

 الارتباط الخطي                                             

  
NIM CR FL LR OC_TA GRGDP INR MSR 

NIM 1               

CR 0.467 1             

FL 0.033 0.168 1           

LR -0.532 -0.616 -0.296 1         

OC_TA 0.185 0.094 -0.377 0.019 1       

GRGDP -0.159 -0.076 0.063 0.257 -0.160 1     

INR 0.231 0.232 0.217 

-0.29 

3 -0.164 0.187 1   

MSR -0.277 -0.145 -0.078 0.179 -0.065 -0.056 -0.084 1 

 حصائيالباحث بالإستناد الى التحليل الإالمصدر: من إعداد 

NIM ،هامش سعر الفائدة :CR :  ،مخاطر الائتمانFL:  ،مخاطر الرفعLRة، : مخاطر السيولOC_TA  نسبة التكاليف التشغيلية :

 : نسبة الحصة السوقية. MSR: مخاطر التضخم،  INRمعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي،  GRGDP:إلى إجمالي الأصول، 

 لبياناتلاختبار الاستقرارية  4.4

ليل أي بيانات تحتعتبر مشكلة عدم استقرارية بيانات السلاسل الزمنية من القضايا المهمة ونقطة بداية لل   

زمنية، وهنا كان لابد من إجراء اختبار الاستقرارية للتحقق من أن بيانات السلاسل الزمنية المستخدمة 

 Pool Unit Rootمستقرة مع مرور الزمن ولكن باستخدام الصيغة المعدل )اختبار جذر الوحدة المعدل 

Testماداا على اختبار ( والذي يتوافق مع طبيعة البيانات المقطعية، وذلك اعتLevin, Lin and Chu 

(LLC)  للتحقق من عدم وجود مشكلة جذر الوحدةUnit Root. 
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(3جدول رقم )  

للسلاسل الزمنية للمتغيرات اختبار الاستقرارية      

 نتيجة الاختبار الاحتمالية المتغير

NIM 1017* مستقرة 

CR 1016* مستقرة 

FL 1011** مستقرة 

LR 1011** مستقرة 

OC_TA 1011** مستقرة 

GDPRR 1013** مستقرة 

INR 1011** مستقرة 

MSR 1011** مستقرة 

 المصدر: من إعداد الباحث بالإستناد الى التحليل الاحصائي 

NIM  ،هامش سعر الفائدة :CR :  ،مخاطر الائتمانFL:  ،مخاطر الرفعLR ،مخاطر السيولة :OC_TA  نسبة التكاليف التشغيلية :

: نسبة الحصة السوقية.  MSR: مخاطر التضخم،  INRمعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي،  GRGDP:جمالي الأصول، إلى إ

 .  %5،** معنوية عند مستوى %16*معنوية عند مستوى 

( استقرار كافة المتغيرات 3وقد أظهرت نتائج الاختبارات لاستقرار السلاسل الزمنية جدول رقم )   

 P-value( إلى أن جميع قيم 3) حيث يشير الجدول رقم (level)وذج على المستوى المستخدمة في النم

 صيغ معدلة على البيانات. ةيأ، وبالتالي يمكن تحليل البيانات دون أخذ %5للمتغيرات لم تتجاوز 

 تحليل الانحدار البسيط : 2.4

حليل وبإستخدام ثلاثة طرق للت نحدار البسيط للبياناتلاتم في هذا الجزء إجراء التحليل وهو تحليل ا   

الأثر العشوائي  نموذج ( وfixedالأثر الثابت ) نموذج ( وPooledالبيانات الخليط ) نموذجوهي 

(random ا بأن إختبار أشار  hausman ( وقد تم اللجوء إلى هذا الأسلوب لتأكد من صحة التحليل علما

  وعلى المستوى الجزئي الأثر الثابت ذا نتائج متسقة.

  -:HO1الفرضية الفرعية الأولى 

 داخليةال الاقتصادية ( لمخاطر العواملa=<0.05وجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )ي لا   

 ويتفرع عنها الفرضيات التالية:  على هامش صافي سعر الفائدة
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على هامش صافي  نالائتما( لمخاطر a=<0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) اتوجد أثر ذي لا .0

 .سعر الفائدة

دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر الائتمان،  اتوذ طردي أثرأن هناك وقد تبين  

يرتفع هامش  %1عند ارتفاع مخاطر الائتمان بنسبة ( 1) الجدول رقمكما في كما أشارت نتائج التحليل 

نتيجة فقد تم قبول فرضية العدم ورفض الفرضية البديلة. وبناء على هذه ال  نقطة مئوية 1.1الفائدة  بمقدار 

 أثروجود وتظهر النتائج أن مخاطر الائتمان هي معنوية و معلمة، وقد كانت إشارة المعلمة موجبة إلى 

هامش سعر الفائدة ومخاطر الائتمان، وبالتالي نستنتج أن زيادة مخاطر الائتمان ما بين  إيجابي  ديطر

اطر مخالتعرض البنوك التجارية الى  أي بمعنى إن زيادةتفاع هامش سعر الفائدة تؤدي لار %1بنسبة 

يحقق  أن يؤدي إلى بنكوالاستثمار للئتمانية والتسهيلات الاقتراض جراء قيامها بعمليات الا يةالائتمان

الائتمان اطر مخ بإعتباروبالتالي يزيد من هامش صافي سعر الفائدة للبنوك رباح، الأالبنك اكبر جزء من 

كامل د باليسدتالمخاطر الائتمانية جراء عدم ال أتنش، و أما إذا  اكبر المخاطر التي تتعرض لها البنوك

 ذههوبالتالي نقص في هامش سعر الفائدة. وتتفق  سبب خسارة مالية للبنكفإنها  ت المطلوبوفي الوقت 

 ( .2668و)عثمان، (2665)ابوكرش، دراسة مع النتيجة

 

(4جدول رقم )  

ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر الائتمان الأثر  

 Pooled Fixed Random المتغير

 المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة 

CR 1.13 1.11 1.13 1.11 1.13 1.11 

2.  
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على هامش صافي  الرفع( لمخاطر a=0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) اتوجد أثر ذي لا .3

 .لفائدةسعر ا

دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر الرفع، كما  اتوذ عكسي أثرأن هناك وقد تبين    

سينخفض هامش   %1عند ارتفاع مخاطر الرفع بنسبة  ( 5) الجدول رقمكما في   أشارت نتائج التحليل

بديلة. ة العدم ورفض الفرضية الوبناء على هذه النتيجة فقد تم قبول فرضينقطة مئوية. 1.8الفائدة  بمقدار 

، وقد كانت إشارة المعلمة موجبة  %1وتظهر أن نتائج مخاطر الرفع هي معنوية و معلمة عند مستوى 

دة مخاطر اهامش سعر الفائدة ومخاطر الرفع ، وبالتالي نستنتج أن زيما بين  إيجابي طردي أثروجود إلى 

سة درا مع النتيجة هذهدة. وتتفق رتفاع هامش سعر الفائتؤدي لا %1الرفع بنسبة 

(Koehn&Samtomero,1980  . ) 

 الرفع بين يسلب أثريؤدي إلى  المخاطرة نخفاضا يعني الذي المالي الرفع في خفاضوأما الإن

(  2665)الاغا،و  Husni,2008) دراسة ) مع النتيجة هذهوتتفق  الفائدة رسع صافيش وهام المالي

 (.   (kasseeah,2008و

 العائدو  المخاطرةإرتفاع  مقابل في كل من  رتفاع الرافعة يؤدي إلىاو زيادة نفإ أخر وبمعنى

نخفاض في الرافعة يؤدي الى تراجع في كل من وأن الا  ,الفائدة سعر هامش صافي في والمتمثل المتوقع

 نإ :لالقو يمكننا النتيجة هذه ضوء وفي .الفائدة سعر هامش في صافي والمتمثلالمخاطرة والعائد 

 إثبات إلى يدعونا مما الفائدة، سعر هامش وبين الرفع مؤشرإحصائية بين  دلالة وذات لأثرطرديا

 .الثانية الفرضية
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(2جدول رقم )  

ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر الرفعالأثر   

 Pooled Fixed Random المتغير

 المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة 

FL 121.1  1.51 1.15 1.13 1.15 1.14 

 

على هامش  السيولة( لمخاطر a=0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) اتوجد أثر ذي لا .4

 .صافي سعر الفائدة

دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر السيولة، كما  اتوذ عكسي أثرأن هناك قد تبين و     

سينخفض   %1عند ارتفاع مخاطر السيولة بنسبة ( 6) دول رقمكما هي في الج أشارت نتائج التحليل

وبناء على هذه النتيجة فقد تم رفض فرضية العدم وقبول الفرضية نقطة مئوية. 0.9هامش الفائدة  بمقدار 

 ثرأوجود ، وقد كانت إشارة المعلمة سالبة إلى  السيولةالبديلة. وتظهر النتائج معنوية معلمة مخاطر 

 يولةالس، وبالتالي نستنتج أن زيادة مخاطر  السيولةهامش سعر الفائدة ومخاطر بين ما  عكسي سالب

( و 2616سة  )الاعرج ،درا مع النتيجة هذهنخفاض هامش سعر الفائدة. وتتفق تؤدي لا %1بنسبة 

MAUNIRA,2008) )HAMPLE  simonson,1999) .) 

في  ةرباح والمتمثلالأب ةضحيعمل على التت نوكالب هذه أنتؤكد ب البنوك التجارية في السيولة زيادةف   

عندما تكون  أو الأموال السائلة، هذه توظف لفي حا تحقيقها المفترض لذا ، الفائدة سعر هامش صافي

 الاقتصاد متطلبات تحريك في كامل وجهها على بواجبها تعمل لا التجارية البنوك أن أخرى ناحية من

 . ودعمه القومي

 هامش صافي في والمتمثل ؤثر في ربحيتهت فإنها غير كافية  البنكما تكون سيولة عندومن جهة أخرى ف

 من تعتبر بنك والملاءة المالية لل نقصالسيولة إلى  توفيرعدم  تعمل هذه الحالةالفائدة ، وفي  سعر

 . مناسبينال ستقرارالاو مانالأ درجة على حافظيل وذلك دارة البنوكلإ الرئيسة المشكلات
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(3قم )جدول ر  

ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر السيولة الأثر  

 Pooled Fixed Random المتغير

 المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة 

LR -1.14  1.11 -1.13  1.11 -1.13  1.11 

 

لية نسبة التكاليف التشغي( لمخاطر a=0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) اتوجد أثر ذي لا .2

 .على هامش صافي سعر الفائدة لإجمالي  الأصول

 نسبة التكاليف دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة و اتوذ طردي أثرأن هناك قد تبين و         

نسبة عند ارتفاع ( 7) كما هي في الجدول رقم، كما أشارت نتائج التحليل التشغيلية إلى إجمالي الأصول

وبناء  نقطة مئوية. 6.8يرتفع هامش الفائدة  بمقدار   %1بنسبة  ى إجمالي الأصولالتكاليف التشغيلية إل

لمة مخاطر . وتظهر النتائج معنوية مع على هذه النتيجة فقد تم قبول فرضية العدم  ورفض الفرضية البديلة

 موجب رديط أثر إيجاد، وقد كانت إشارة المعلمة موجبة إلى نسبة التكاليف التشغيلية لإجمالي الأصول

 ، نسبة التكاليف التشغيلية لإجمالي  الأصولهامش سعر الفائدة ومؤشر ما بين  دلالة معنوية وذات

تؤدي لإرتفاع  %1بنسبة  نسبة التكاليف التشغيلية لإجمالي  الأصولوبالتالي نستنتج أن زيادة مؤشر 

 الاعتماد زيادة إلى مرده يكون نأ يمكن التشغلية الذي التكاليف زيادة نسبة فعند   هامش سعر الفائدة.

 تحسين إلى تؤدي ولكنها المرتفعة، التكلفة ذات والأدوات الحديثة والمنتجات المتطورة التكنولوجيا على

 إلى يؤدي مرتفعة تشغيلية مصاريف لديه الذي البنك أثبت أن وقد .كفاءتها وزيادة المصرفية العمليات

  .فائدة مرتفع سعر هامش تحقيق

 زيادة خلال من زبائنها إلى التشغيلية المصاريف في الزيادة تحُمِل أن استطاعتبنوك ال أن عنيي وهذا 

 وقبول الأولى، العدم فرضية رفض إلى يقودنا ما هذا .ودائعلل فائدة بخفض أو لقروض،ل سعرفائدة

 ,Husni) و   (2611( و)الصواف ، 2661سة )القطاني،درا مع النتيجة هذه.  وتتفق البديلة الفرضية

2008)  .  

 أثر عكسي( الذي يعني من ناحية أخرى ان هناك  (Elena&pia,2012ولكنها إختلفت مع دراسة    

عة حداث والعمليات الغير متوقامش صافي سعر الفائدة وذلك أن الأبين نسبة التكاليف التشغيلية وه

ومن ثم إنهيار  الفائدة سعر هامش في صافيوالمتمثل  نهيار أرباح البنكاوزيادتها يمكن أن تتسبب في 

 البنك كله .
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(5جدول رقم )  

ما بين هامش سعر الفائدة و مخاطر نسبة التكاليف التشغيلية لإجمالي الأصول الأثر  

 Pooled Fixed Random المتغير

 المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة 

 6.11 6.62 6.666 6.8 6.619 6.65 

 

نسبة الحصة السوقية ( لمخاطر a=0.05دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) اتد أثر ذوجي لا .3

 .على هامش صافي سعر الفائدة

كما  ،نسبة الحصة السوقية ما بين هامش سعر الفائدة و طردي غير معنوي أثرأن هناك قد تبين و 

يرتفع هامش   %1 ة السوقيةنسبة الحصعند ارتفاع ( 8) كما هي في الجدول رقمأشارت نتائج التحليل 

وبناء على هذه النتيجة فقد تم رفض فرضية العدم  وقبول الفرضية نقطة مئوية. 6.62الفائدة  بمقدار 

ى ، وقد كانت إشارة المعلمة سالبة إل نسبة الحصة السوقية. وتظهر النتائج معنوية معلمة مخاطر  البديلة

نسبة الحصة هامش سعر الفائدة و ما بين   إحصائية لةدلاو دلالة معنوية  وذات عكسي سالب أثر إيجاد

تؤدي لإنخفاض هامش سعر  %1بنسبة  نسبة الحصة السوقية، وبالتالي نستنتج أن زيادة مؤشر  السوقية

نها أ، الا  الفائدة سعر هامش في صافيوالمتمثل  لا تعد الحصة السوقية مؤشرا لمدى ربحية البنكف الفائدة

 هي تعنيية الحصة السوقفالبنك بالنسبة الى منافسيه في سوق في منطقة معينة، لذا  ةمؤشر يدل على مكان

صيب نإلى نصيب البنك أو نسبة خدماته المقدمة إلى الخدمات الإجمالية المصرفية ودرجة التغير في 

من  ب البنكرتفع نصييكلما ف . نقصان في حجم ارباحهبزيادة أو بثبات أو ب النظر بغضالبنك من السوق 

 في مواجهة منافسيها أما إذا انخفض نصيبه ملموسال تفوقالو كسبعلى ال تحصلالسوق فمعنى ذلك أنها 

 الأمر هذا يعكسو.  نافسونتإلى المبالنسبة ها في السوق الذي ل نصيبالمن  جزء ارةفإن ذلك يعني خس

 غير الاختبار نتيجة ولكن .وتحديدها بالأسعار التحكم على كبيرة، سوقية بحصة يتمتع الذي البنك قدرة

 على لهم يدفعها التي والفوائد عملائه من البنك يتقاضاها التي الرسوم أن اعتبار على وذلك معنوية،

 جودة تحسين على العملف .المصرفية الخدمات على والطلب السوق في المنافسة بحجم تتأثر ودائعهم

 ومن ،للبنك  السوقية الحصة رقعة و توسيع ثقةال زيادة في يثمر للعملاء، المقدمة المصرفية الخدمات

سة درا مع النتيجة هذه. وتتفق  .الفائدة سعر هامش يرفع من بما الأسعار تحديد على البنك قدرةزيادة   ثم

(hample and simonson,1999( و )moeneh,2010). 
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(8جدول رقم )  

ما بين هامش سعر الفائدة والحصة السوقية الأثر  

 Pooled Fixed Random المتغير

 المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة 

MSR -6.661  6.66 -6.661  6.21 -6.661  6.11 

 

  -:HO2الفرضية الفرعية الثانية 

الإقتصادية الخارجية مخاطر العوامل ل( a=0.05عند مستوى الدلالة)  إحصائيةدلالة  وذ أثروجد ي لا

 ويتفرع عنها الفرضيات التالية: ئدةعلى هامش صافي سعر الفا

على هامش معدل التضخم مخاطر ل( a=0.05عند مستوى الدلالة)  إحصائيةدلالة  اتذ أثروجد ي لا .0

 صافي سعر الفائدة.

دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر التضخم، كما  اتوذ طردي أثرأن هناك قد تبين و    

يرتفع هامش الفائدة    %1عند ارتفاع مخاطر التضخم ( 9) في الجدول رقمكما هي أشارت نتائج التحليل 

وبناء على هذه النتيجة فقد تم قبول فرضية العدم  ورفض الفرضية البديلة . نقطة مئوية. 2.1بمقدار 

 أثرإيجاد ، وقد كانت إشارة المعلمة موجبة إلى  معدل التضخموتظهر النتائج معنوية معلمة مخاطر 

، وبالتالي نستنتج أن  معدل التضخمهامش سعر الفائدة ومؤشر بين  دلالة معنوية وذات بطردي موج

ا  حققت البنوكفتؤدي لإرتفاع هامش سعر الفائدة.  %1بنسبة  معدل التضخمزيادة مؤشر   في أرباحا

 ثم ومن أعلى، بمعدلات وتسعيرها القروض على الفائدة معدل رفع خلال من التضخمية الظروف

 بأثره في الفائدة سعر هامش صافي في التضخم معدل أثر يرتبطو .الفائدة سعر هامش صافيفي  زيادةال

 كان إذا فيما يرتبط الفائدة سعر هامش صافي في التضخم أثر والعائد .  وقد تأكد أن التكلفة من كلٍ 

ا  التضخم ا  التضخم كان فإذا .متوقع غير أم متوقعا  غير العائد كان وإذا. إيجابي الأثر أن ذلك يعني متوقعا

 الدراسات أغلب مع تطابقت النتيجة هذه .الفائدة سعر هامش صافي مع سلبي الأثر أن يعني متوقع

 .(2611( و )قاسم،bekaert ,2010) مثل  السابقة
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 (9جدول رقم )

ما بين هامش سعر الفائدة ومعدل التضخم الأثر  

 Pooled Fixed Random المتغير

لمعلمةا المعنوية المعلمة   المعنوية المعلمة المعنوية 

INR 1.12 1.11 1.12 1.11 1.12 1.11 

 

معدل النمو في الناتج المحلي مخاطر ل( a=0.05عند مستوى الدلالة)  إحصائيةدلالة  اتذ أثروجد ي لا .5

 على هامش صافي سعر الفائدة.الإجمالي 

معدل نمو الناتج  امش سعر الفائدة ودلالة إحصائية ما بين ه اتوذ عكسي أثرو قد تبين أن هناك     

معدل نمو الناتج عند ارتفاع ( 10كما هي في الجدول رقم )، كما أشارت نتائج التحليل المحلي الإجمالي

نقطة مئوية. وبناء على هذه النتيجة  1.6سينخفض هامش الفائدة  بمقدار   %1بنسبة  المحلي الإجمالي

عدل النمو في م. وتظهر النتائج معنوية معلمة مخاطر  ة البديلةفقد تم رفض فرضية العدم  وقبول الفرضي

دلالة معنوية و  مع عكسي سالب أثر إيجاد، وقد كانت إشارة المعلمة سالبة إلى الناتج المحلي الإجمالي

 ، وبالتالي معدل النمو في الناتج المحلي الإجماليما بين هامش سعر الفائدة و   (%5 ) إحصائية دلالة

نخفاض هامش سعر تؤدي لا %1بنسبة  معدل النمو في الناتج المحلي الإجماليأن زيادة مؤشر نستنتج 

 الاقتصادية بالظروف المؤشر معنوية،  و يتعلق هذا دلالة الدلالة دون ضعيفة النتيجة هذه أن الفائدة. إلا

 جيدة، صاديةالاقت الظروف كانت ففي حال .الفائدة سعر هامش صافي في وأكيد حتمي أثر لها التي

ا  القروض من العرض زيادة ذلك يعني  نوعية وتحسين المتعثرة، للقروض انخفاض كبير مع مترافقا

ا  يؤثر مما الأصول  يبدو لا بأنه القول يمكننا الأساس، وعلى هذا   .الفائدة صافي سعر هامش في إيجابيا

ا  عاملاا  كافة، لأفراد المجتمع خدمات بتقديم تقوم التي اختلافها وعلى للبنوك، أن  النمو تحقيق في أساسيا

 الفرضية صحة يثبت هذا ثم ومن  .الاقتصادي النمو عملية تسُرع أنها من الرغم على الاقتصادي،

، ولكن دراسة  (Simon kuntez,2000)و  (fauziah,2009) دراسة مع بذلك متوافقة . العدمية

(husni,2008)   وتطوير والمصرفي المالي القطاع يرتحر أن خلال من طردي هناك أثرأثبتت أن 

ا  دوراا  أدى نفسه الوقت في التكنولوجيا  فيالأثر  ثم ومن المصرفية، للأعمال إجمالي تحسين في إيجابيا

 .الفائدة سعر هامش زيادة
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(01جدول رقم )  

ما بين هامش سعر الفائدة ومعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي الأثر  

 Pooled Fixed Random المتغير

 المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة 

GRGDP -6.65  6.65 -6.65  6.66 -6.65  6.66 

 

 

 تحليل الانحدار المتعدد : 3.4

كان ذلك طرق في التقدير و م ثلاثتم في السابق إجراء تحليل انحدار بسيط بين المتغيرات وباستخدا

ا أما في هذا الجزء فسيتم إجراء انحدار متعدد، كذلك سيتم بهدف التحقق واختبار الفرضيات كلا على حد

لاختيار أسلوب التحليل المناسب بالتوافق وطبيعة البيانات. حيث تبين  Hausmanالاعتماد على اختبار 

  (Pooledأن أفضل نموذج كان نموذج البيانات الخليطة  )

 :HO الفرضية الرئيسية الأولى 

 الداخلية الأقتصادية( لمخاطر العوامل a=<0.05ية عند مستوى دلالة ) دلالة إحصائ اتيوجد أثر ذ لا

 .في البنوك التجارية  على هامش صافي سعر  الفائدة والخارجية

 ( النتائج التالية:11تشير نتائج تحليل النموذج كما هي في الجدول )

   مان، كما أشارت نتائج دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر الائت ذاتهناك أثر طردي

 نقطة مئوية. 1.1يرتفع هامش الفائدة  بمقدار  %1التحليل عند ارتفاع مخاطر الائتمان بنسبة 

  دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر الرفع، كما أشارت نتائج  ذاتهناك أثر عكسي

 نقطة مئوية. 1.8مقدار سينخفض هامش الفائدة  ب  %1التحليل عند ارتفاع مخاطر الرفع بنسبة 

 دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر السيولة، كما أشارت نتائج  ذات هناك أثر عكسي

 نقطة مئوية. 0.9سينخفض هامش الفائدة  بمقدار   %1التحليل عند ارتفاع مخاطر السيولة بنسبة 

 ي سبة التكاليف التشغيلية إلى إجمالن دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة و ذات هناك أثر طردي

الأصول، كما أشارت نتائج التحليل عند ارتفاع نسبة التكاليف التشغيلية إلى إجمالي الأصول بنسبة 

 نقطة مئوية. 6.8يرتفع هامش الفائدة  بمقدار   1%



www.manaraa.com

76 
 

 لي، جمادلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة و معدل نمو الناتج المحلي الإ اتهناك أثر عكسي ذ

سينخفض هامش   %1كما أشارت نتائج التحليل عند ارتفاع معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي بنسبة 

 نقطة مئوية. 1.6الفائدة  بمقدار 

 دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر التضخم، كما أشارت نتائج  اتهناك أثر طردي ذ

 نقطة مئوية. 2.1ع هامش الفائدة  بمقدار يرتف  %1التحليل عند ارتفاع مخاطر التضخم 

  هناك أثر طردي غير معنوي ما بين هامش سعر الفائدة و نسبة الحصة السوقية، كما أشارت نتائج

 .نقطة مئوية 6.62يرتفع هامش الفائدة  بمقدار   %1التحليل عند ارتفاع نسبة الحصة السوقية 

س نسبة تفسير المتغيرات المستقلة اقييعمل على لذي وا 2R هذا وأظهرت القوة التفسيرية للنموذج     

، وهذا يعتبر أقرب إلى  %81إلى حوالي  2Rللمتغير التابع وجود قوة تفسيرية قوية حيث وصلت قيمة 

 الواقع الإقتصادي والنقدي في الأردن.

لمتغيرات بين تأثر اقد ( الذي 65.3) Fمعنوية النموذج ككل فيلاحظ من خلال اختبار ل وبالنسبة    

على المتغير التابع قبول النموذج إحصائيا . وللتحقق من مشكلة الارتباط  واحدة مجموعةمثل المستقلة 

 ( للكشف عن وجود مشكلة الارتباط التسلسلي D-W) Durbin-Watsonالذاتي تم استخدام اختبار 

 هناك إرتباط  لا يوجد الأمر الذي يدل على عدم وجود المشكلة. )أي أنه 2حيث بلغت قيمة الاختبار 

 .  ذاتي بين المتغيرات نفسها ، وهذا ما يعطي هذه النتائج دقة أكثر
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(00جدول رقم )  

 باستخدام طريقة المربعات الصغرى المتعدد

  والتابعة  بين المتغيرات المستقلة الأثرتحليل 

 Pooled Fixed Random المتغير

ةالمعلم المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة   المعنوية 

CR 0.0117 0.00 0.011 2.18 0.011 2.26 

FL -0.0180 0.00 0.000 0.04 -0.001 -0.10 

LR -0.0097 0.09 -0.028 -5.80 -0.028 -5.80 

OC_TA 0.0685 0.04 0.047 1.31 0.048 1.36 

GRGDP -0.0360 0.00 -0.021 -1.24 -0.021 -1.26 

INR 0.0248 0.00 0.024 2.38 0.024 2.37 

MSR 0.0002 0.98 0.001 0.65 0.001 0.33 

 

R2 0.81 0.77 0.48 

F 65.3 22.1 18.1 

DW 2 1.7 1.6 

 ستناد إلى التحليل الإحصائيالمصدر: من إعداد الباحث بالا 

 NMI ،هامش سعر الفائدة :CR :  ،مخاطر الائتمانFL:  ،مخاطر الرفعLR ،مخاطر السيولة :OC_TA لتشغيلية : نسبة التكاليف ا

: نسبة الحصة السوقية.  MSR: مخاطر التضخم،  INRمعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي،  GDPRR:إلى إجمالي الأصول، 

 . %5،** معنوية عند مستوى %16توى *معنوية عند مس
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 الفصل الخامس

 النتائج والتوصيات

                    :مقدمة       

خاطر مائج التي وصلت إليها الدراسة عبر الفصل الرابع، والمتعلقة بأثر نت يناقش الفصل الحالي         

يناقش  وس المملكة الأردنية الهاشمية، البنوك التجارية في فيقتصادية الخارجية والداخلية العوامل الا

الفصل أيضا مجمل ما تم التوصل إليه من علاقات بين متغيرات الدراسة، كما سيقدم الباحث بعض 

 ت في ضوء نتائج الدراسة.التوصيا

 مناقشة النتائج 2-0

( الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة وعناصر العوامل الإقتصادية 1يوضح الجدول رقم )      

( أن 1الخارجية والداخلية ، فأشارت نتائج التحليل الوصفي للبيانات كما هي موضحة في الجدول رقم )

 2.7في عينة الدراسة حيث بلغ المتوسط  1.2إلى  6.1بين نسبة هامش سعر الفائدة كانت تتراوح ما 

ويعتبر هذا مدى مرتفع  66.1-6.1نقطة مئوية، في حين كانت تتراوح نسبة مخاطر الائتمان ما بين الـ

ا وقد بلغ المتوسط لهذه النسبة حوالي  .، 267أما مخاطر الرفع فيلاحظ أنها بلغت بالمتوسط   .11نسبيا

. 698-6.66.وضمن مدى من 6 27تكاليف التشغيلية على إجمالي الأصول حول في حين كانت نسبة ال

، أما  %1.1التضخم كان حوالي معدل في حين أن  %6في عينة الدراسة. أما النمو الاقتصادي حول 

.،أما مخاطر السيولة فقد بلغت 116. وبلغ المتوسط 651-6.1مخاطر الحصة السوقية فقد تراوحت بين 

 .  156.  وبلغ المتوسط 591-. 111ما بين 

بين المتغيرات المستقلة والتابعة في الدراسة لبناء الصورة الأكبر بشأن هذه  الأثرقام الباحث بدراسة   

بين المتغيرات جميعها، سواء أكانت متغيرات  الأثرالعلاقات والارتباطات بين المتغيرات، إذ تم دراسة 

بعة متغيرات مستقلة ومتغير تابع( كما هي موجودة في أنموذج مستقلة أم تابعة، وهي ثمانية متغيرات )س

نسبة  -5الحصة السوقية   -1 الرفع -1السيولة  -2مخاطر الإئتمان   –1الدراسة )المتغيرات المستقلة( 

) المتغير التابع( هامش صافي  نسبة نمو الناتج المحلي الإجمالي  -7معدل التضخم  -6التكاليف التشغيلية 

 ئدة.      سعر الفا
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بين  كل من هامش  طردي أثروبناء على نتائج تحليل الانحدار الخطي إلى وجود إرتباط موجب أي    

، 0.033، مخاطر الرفع حيث بلغت  0.467سعر الفائدة من جانب وكل من مخاطر الائتمان حيث بلغت 

من جانب أخر. حيث  0.231مخاطر التضخم حيث بلغت ،  0.185نسبة التكاليف التشغيلية حيث بلغت

 رتفاع هذه العوامل يؤدي إلى رفع هامش الربح لدى بنوك العينة.ان إ

ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر السيولة  عكسي أثروأشارت نتائج التحليل وجود إرتباط سالب أي    

د قلذا فإن ارتفاع السيولة لدى عينة البنوك يخفض من هامش سعر الفائدة حيث   0.532-حيث بلغت

 عكسي رأثيعكس ذلك ظروف التحفظ لدى البنوك في الأوضاع المعاكسة. كذلك أظهرت النتائج أن هنالك 

لذا فإن إرتفاع الناتج المحلي  0.159-ما بين هامش سعر الفائدة والناتج المحلي الإجمالي حيث بلغت 

ما فائدة على القروض ملى زيادة الطلب على القروض وبالتالي رفع البنوك لأسعار الإالإجمالي يؤدي 

يث حبين الحصة السوقية وهامش سعر الفائدة  سالب أثروأخيراا هنالك رتفاع هامش سعر الفائدة.ايعني 

 . 0.277-بلغت 

 نتائج تحليل الانحدار المتعدد وإختبار الفرضياتمناقشة  2-5

(50جدول رقم )  

امش هقتصادية الداخلية والخارجية على نتائج تحليل الانحدار المتعدد لاختبار أثر مخاطر العوامل الإ

 .في البنوك العاملة في الاردن صافي سعر الفائدة

 المتغير

 المستقل

Pooled 

تحليل الانحدار  

المتعدد ذو الأثر 

لخليطا  

 

Fixed 

تحليل الانحدار 

المتعدد ذو الأثر 

لثابتا  

 

Random 

تحليل الانحدار 

المتعدد ذو الأثر 

لمتغيرا  

 

الدلالة 

ة الاحصائي  

 

أثر 

 الدراسة

   المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة 

CR 0.0117 0.00 0.011 2.18 0.011 2.26 **0.00 يوجد أثر 

FL -0.0180 0.00 0.000 0.04 -0.001 -0.10 **0.00 يوجد أثر 

LR -0.0097 0.09 -0.028 -5.80 -0.028 -5.80 0.09 يوجد أثر 

OC_TA 0.0685 0.04 0.047 1.31 0.048 1.36 **0.04 يوجد أثر 

GDPRR -0.0360 0.00 -0.021 -1.24 -0.021 -1.26 **0.00 يوجد أثر 

INR 0.0248 0.00 0.024 2.38 0.024 2.37 **0.00 يوجد أثر 

MSR 0.0002 0.98 0.001 0.65 0.001 0.33 0.98 يوجد أثر 

   

R2 0.81 0.77 0.48   

F 65.3 22.1 18.1   

DW 2 1.7 1.6   

   %5،** معنوية عند مستوى %16*معنوية عند مستوى 

 ( نجد النتائج التالية:11رجوع الى الجدول أعلاه رقم)بال
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 -: HO الفرضية الرئيسية الأولى

قتصادية الداخلية ( لمخاطر العوامل الاa=0.05يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  

 صافي سعر  الفائدة في البنوك التجارية العاملة في الأردن .والخارجية على هامش 

( لمخاطر 6.65تظهر نتائج تحليل الانحدار المتعدد وجود أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )   

جمالي لا نسبة التكاليف التشغيلية ئتمان، السيولة ،دية الداخلية والخارجية )معدل الاالعوامل الإقتصا

 الفائدة في( على هامش صافي سعر جماليلناتج المحلي الإدل التضخم، معدل النمو في اصول،معالأ

ية قتصادقيس نسبة تفسير مخاطر العوامل الاالذي ي 2Rيلاحظ من اختبار ردن، حيث البنوك العاملة في الأ

ر مخاطأي أن  ،%81الداخلية والخارجية على هامش صافي سعر الفائدة ، والذي وصلت قيمته إلى 

وهذا ،هامش صافي سعر الفائدة  ( من تباين%81مجتمعة تفسر )العوامل الإقتصادية الداخلية والخارجية 

 يعتبر أقرب إلى الواقع الإقتصادي والنقدي في الأردن.

قتصادية الداخلية دد وجود تأثير لمخاطر العوامل الاولم تظهر نتائج تحليل الانحدار المتع 

 . ومن حيث المخاطرهامش صافي سعر الفائدة نسبة الحصة السوقية ( على والخارجية ) معدل الرفع ، 

معدل التضخم، معدل النمو في الناتج  ئتمان، السيولة ،يرا يلاحظ  بأن مخاطر كل من : الاالأكثر تأث

 . مخاطر نسبة التكاليف التشغيليةلاجمالي الاصول الأكثر تاثيرا ثم المحلي الاجمالي

  كاملاا: يلاحظ من اختبار أما معنوية النموذجF-Statistic  الذي يبين تأثير مخاطر العوامل

الإقتصادية الداخلية والخارجية كمجموعة على هامش صافي سعر  الفائدة في البنوك التجارية 

وقيمة الاحتمالية  -)أكبر من القيمة الجدولية( 65.1العاملة في الأردن والذي وصلت قيمته إلى 

الية قبول الفرضية الصفرية )بأن جميع قيم المتغيرات غير معنوية( هي صفر، تشيران إلى أن احتم

وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديلة بأن النموذج ككل معنوي وذات دلالة 

إحصائية التي تفرض وجود أثر ذات دلالة إحصائية ومعنوية بين مخاطر العوامل الإقتصادية 

 نإعلى هامش صافي سعر  الفائدة في البنوك التجارية العاملة في الأردن. الداخلية والخارجية 

بين تأثر المتغيرات المستقلة قد  ( الذي65.3) F ها للاحظ من خلال اختباريلنموذج ككل لمعنوية ال

 .لمتغير التابع قبول النموذج إحصائياواحدة لمجموعة مثل 
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وهي القيمة التي   2تي متسلسل والتي تشير قيمته حول إلى عدم وجود ارتباط ذا DWيشير اختبار      

وللتحقق من مشكلة الارتباط الذاتي تم  ،يكون عندها الارتباط المتسلسل غير موجود في نموذج الدراسة

حيث بلغت  ( للكشف عن وجود مشكلة الارتباط التسلسلي D-W) Durbin-Watsonاستخدام اختبار 

هناك إرتباط بين المتغيرات  على عدم وجود المشكلة. )أي أنه لا يوجد الأمر الذي يدل 2قيمة الاختبار 

  .دقة أكثر ةجينتنفسها ، وهذا ما يعطي 

 نتائج تحليل الانحدار البسيط وإختبار الفرضياتمناقشة  2-3

 (03)جدول رقم

هامش ى علنتائج تحليل الانحدار البسيط لاختبار أثر مخاطر العوامل الإقتصادية الداخلية والخارجية 

 في البنوك العاملة في الاردن صافي سعر الفائدة

 المتغير

 المستقل

Pooled 

تحليل الانحدار 

البسيط ذو الأثر 

 لخليطا

 

Fixed 

تحليل الانحدار 

البسيط ذو الأثر 

 لثابتا

 

Random 

تحليل الانحدار 

البسيط ذو الأثر 

 لمتغيرا

 

دلالة ال

 الاحصائية 

 

أثر 

 الدراسة

   المعنوية المعلمة المعنوية المعلمة يةالمعنو المعلمة 

CR 1.13 1.11 1.13 1.11 1.13 1.11 1.11* يوجد أثر 

FL 1.112 1.51 1.15 1.13 1.15 1.14 0.03** يوجد أثر 

LR -1.14 1.11 -1.13 1.11 -1.13 1.11 1.11** يوجد أثر 

GRGDP -1.12 1.12 -1.12 1.11 -1.12 1.11 1.11** يوجد أثر 

INR 1.12 1.11 1.12 1.11 1.12 1.11 1.11** يوجد أثر 

MSR 

-1.110 1.11 -

1.113 

1.53 -

1.114 

 يوجد أثر **1.11 1.00

OC_TA 1.00 1.15 1.113 1.8 1.109 1.32 1.15** يوجد أثر 

   %5،** معنوية عند مستوى %16*معنوية عند مستوى 

 ( نجد النتائج التالية:03بالرجوع إلى الجدول )

  -:لفرعية الأولى الفرضية ا

HO1 ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر العوامل الاقتصادية )

 الداخلية على هامش صافي سعر الفائدة ويتفرع عنها الفرضيات التالية: 

 HO1-1لا ( يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر الائتمان على )

 ش صافي سعر الفائدة.هام

( 6.65حصائية عند مستوى دلالة )إتظهر نتائج تحليل الانحدار البسيط وجود تاثير ذات دلالة     

 ردن، وبذلكالأهامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة في على لمخاطر الائتمان 
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دلالة احصائية عند مستوى لا يوجد اثر ذات ترفض فرضية الدراسة العدمية التي تنص على أنه 

.  الأردنلمخاطر الائتمان على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك العاملة في ( α= 6.65دلالة )

ثر ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة أوتقبل فرضية الدراسة البديلة التي تنص على أنه يوجد 

(6.65 =α )لأردن.البنوك التجارية العاملة في لمخاطر الائتمان على هامش صافي سعر الفائدة في ا 

HO1-2 ( يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر الرفع على هامش )

 صافي سعر الفائدة.

( 6.65حصائية عند مستوى دلالة )إتظهر نتائج تحليل الانحدار البسيط وجود تاثير ذات دالالة      

رفض ردن، وبذلك تالأالفائدة في البنوك التجارية العاملة في هامش صافي سعر على لمخاطر الرفع 

حصائية عند مستوى دلالة إلا يوجد اثر ذات دلالة فرضية الدراسة العدمية التي تنص على أنه 

(6.65 =α ) الأردن . وتقبللمخاطر الرفع على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك العاملة في 

= 6.65ص على أنه يوجد اثر ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة )فرضية الدراسة البديلة التي تن

α ) الأردنلمخاطر الرفع على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة في 

 HO1-3 ( يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر السيولة على هامش )

 صافي سعر الفائدة.

( 6.65تائج تحليل الانحدار البسيط وجود تاثير ذات دالالة احصائية عند مستوى دلالة )تظهر ن        

ك ترفض ردن، وبذلالأهامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة في على لمخاطر السيولة 

حصائية عند مستوى دلالة إلا يوجد اثر ذات دلالة فرضية الدراسة العدمية التي تنص على أنه 

(6.65 =α ) بل الأردن . وتقلمخاطر السيولة على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك العاملة في

= 6.65فرضية الدراسة البديلة التي تنص على أنه يوجد اثر ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

α ) الأردن.لمخاطر السيولة على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة في 

HO1-4  ( يوجد أثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر نسبة التكاليف )

 التشغيليةلاجمالي الاصول على هامش صافي سعر الفائدة.

( 6.65حصائية عند مستوى دلالة )إتظهر نتائج تحليل الانحدار البسيط وجود تاثير ذات دالالة         

جارية هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التعلى ية لاجمالي الاصول لمخاطر نسبة التكاليف التشغيل

ات دلالة ثر ذألا يوجد ردن، وبذلك ترفض فرضية الدراسة العدمية التي تنص على أنه الأالعاملة في 

صول على جمالي الأمخاطر نسبة التكاليف التشغيلية لإل( α= 6.65حصائية عند مستوى دلالة )إ

الأردن . وتقبل فرضية الدراسة البديلة التي تنص ئدة في البنوك العاملة في هامش صافي سعر الفا
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مخاطر نسبة التكاليف ل( α= 6.65حصائية عند مستوى دلالة )إثر ذات دلالة أعلى أنه يوجد 

 لأردن.اصول على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة في جمالي الأالتشغيلية لإ

 HO1-5 يوجد أ( ثر ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر نسبة الحصة السوقية )

 على هامش صافي سعر الفائدة.

( 6.65تظهر نتائج تحليل الانحدار البسيط وجود تاثير ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة )        

ردن، لأاالتجارية العاملة في هامش صافي سعر الفائدة في البنوك على لمخاطر نسبة الحصة السوقية 

ثر ذات دلالة احصائية عند ألا يوجد وبذلك ترفض فرضية الدراسة العدمية التي تنص على أنه 

لمخاطر نسبة الحصة السوقية على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك ( α= 6.65مستوى دلالة )

حصائية إأنه يوجد اثر ذات دلالة  الأردن . وتقبل فرضية الدراسة البديلة التي تنص علىالعاملة في 

لمخاطر نسبة الحصة السوقية على هامش صافي سعر الفائدة في ( α= 6.65عند مستوى دلالة )

 الأردن.البنوك التجارية العاملة في 

  -:الفرضية الفرعية الثانية

HO2 يوجد أثر ذات دلالة أحصائية عند مستوى الدلالة  (a=0.05لمخاطر العوامل الا )دية قتصا

 الخارجية على هامش صافي سعر الفائدة ويتفرع عنها الفرضيات التالية:

HO2-1  (يوجد أثر ذات دلالة أحصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر معدل التضخم على )

 هامش صافي سعر الفائدة.

( 6.65ة )لحصائية عند مستوى دلاإتظهر نتائج تحليل الانحدار البسيط وجود تاثير ذات دالالة       

، وبذلك ردنالأهامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة في على  لمخاطر معدل التضخم

 حصائية عند مستوىإلا يوجد اثر ذات دلالة ترفض فرضية الدراسة العدمية التي تنص على أنه 

لعاملة في لمخاطر معدل التضخم على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك ا( α= 6.65دلالة )

مستوى  حصائية عندإالأردن . وتقبل فرضية الدراسة البديلة التي تنص على أنه يوجد اثر ذات دلالة 

لمخاطر معدل التضخم على هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة ( α= 6.65دلالة )

 الأردن.في 

HO2-2  إيوجد أثر ذات دلالة (حصائية عند مستوى الدلالةa=0.05 لمخاطر معدل النمو في )

 الناتج المحلي الاجمالي على هامش صافي سعر الفائدة.
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( 6.65حصائية عند مستوى دلالة )إتظهر نتائج تحليل الانحدار البسيط وجود تاثير ذات دالالة         

ة العاملة يهامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارعلى  لمخاطر معدل النمو في الناتج المحلي الاجمالي

ئية ثر ذات دلالة احصاألا يوجد ردن، وبذلك ترفض فرضية الدراسة العدمية التي تنص على أنه الأفي 

جمالي على هامش صافي سعر معدل النمو في الناتج المحلي الإ لمخاطر( α= 6.65عند مستوى دلالة )

ر ذات التي تنص على أنه يوجد اثالأردن . وتقبل فرضية الدراسة البديلة الفائدة في البنوك العاملة في 

لمخاطر معدل النمو في الناتج المحلي الاجمالي على ( α= 6.65دلالة احصائية عند مستوى دلالة )

 الأردن.هامش صافي سعر الفائدة في البنوك التجارية العاملة في 
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 نتائجلا 2-4

ي ف ش صافي سعر الفائدةالنتائج التالية في قياس أثر مخاطرالعوامل الإقتصادية على هامظهرت  

 : البنوك التجارية

هناك أثر طردي ذات دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر الائتمان، كما أشارت  -1

نقطة  1.1يرتفع هامش الفائدة  بمقدار  %1نتائج التحليل عند ارتفاع مخاطر الائتمان بنسبة 

 مئوية.

مش سعر الفائدة ومخاطر الرفع، كما أشارت هناك أثر عكسي ذات دلالة إحصائية ما بين ها -2

نقطة  1.8سينخفض هامش الفائدة  بمقدار   %1نتائج التحليل عند ارتفاع مخاطر الرفع بنسبة 

 مئوية.

هناك أثر عكسي ذات دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر السيولة، كما أشارت  -1

نقطة  0.9سينخفض هامش الفائدة  بمقدار   %1سبة نتائج التحليل عند ارتفاع مخاطر السيولة بن

 مئوية.

نسبة التكاليف التشغيلية إلى  هناك أثر طردي ذات دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة و -1

إجمالي الأصول، كما أشارت نتائج التحليل عند ارتفاع نسبة التكاليف التشغيلية إلى إجمالي 

 نقطة مئوية. 6.8دة  بمقدار يرتفع هامش الفائ  %1الأصول بنسبة 

دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة و معدل نمو الناتج المحلي  اتهناك أثر عكسي ذ -5

  %1الإجمالي، كما أشارت نتائج التحليل عند ارتفاع معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي بنسبة 

 نقطة مئوية. 1.6سينخفض هامش الفائدة  بمقدار 

دلالة إحصائية ما بين هامش سعر الفائدة ومخاطر التضخم، كما أشارت  اتهناك أثر طردي ذ -6

 نقطة مئوية. 2.1يرتفع هامش الفائدة  بمقدار   %1نتائج التحليل عند ارتفاع مخاطر التضخم 

هناك أثر طردي غير معنوي ما بين هامش سعر الفائدة و نسبة الحصة السوقية، كما أشارت نتائج   -7

 .نقطة مئوية 6.62يرتفع هامش الفائدة  بمقدار   %1سبة الحصة السوقية التحليل عند ارتفاع ن
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 التوصيات  2-2

 ي الأردن،ف للبنوكمن خلال النتائج التي توصلت إليها الدراسة، يقدم الباحث مجموعة من التوصيات       

ي ف والمالية ةيهدف الباحث من وراء هذه التوصيات الإسهام في ضمان سير الأعمال الإدارية والفنيو

على أرض الواقع، لضمان التحسن والتطوير المستمر، مقبول  صافي هامش سعر فائدةبما يحقق  البنوك

 ومن هذه التوصيات:

المخاطر، التي  إدارة في الحديثة باستخدام التقنيات عقلانية استثمارية إدارة بنهج  البنوك قيام -1

 . الفائدة سعر هامش صافي تحسين على تعمل

 رقعة وتوسيع الثقة زيادة في يثمر الذي الأمر للعملاء، المقدمة المصرفية الخدمات جودة -2

 سعر هامش من يرفع بما الأسعار تحديد على البنك قدرة زياد ثم ومن للبنك السوقية الحصة

  .الفائدة

تحسين  في مهم أثر من لذلك لما التكنولوجي، والتقدم المالي التحرر نحو المدروس التحول -1

  .الاردن في البنكية الالأعم

التطوير المستمر للضوابط الرقابية والمصرفية اللازمة لضمان حسن إدارة العمل على  -1

 الفائدة . سعر المخاطر، وبيان تأثيرها على هامش صافي

 دور فاعل من القطاع لهذا لما البنوك قطاع في والميدانية التطبيقية والبحوث الدراسات تشجيع -5

 والتطور.  النمو نحو عجلته ودفع الوطني الاقتصاد تنشيط في

 كبيراا  تأثيراا  تؤثر إنَّها إذ الاهتمام، من مزيداا  التشغيلية وإعطائها المصاريف بإدارة الإهتمام -6

 . التجارية الأردنية  المصارف في سعر الفائدة هامش صافي في

 تجاهات بحثية مستقبليةا 2-4

لات التي تناولتها الدراسة يمكن للباحثين أن يتعمقوا فيها من يرى الباحث أن هناك العديد من المجا      

خلال المزيد من البحث حتى تسهم أبحاثهم في الكشف عن متغيرات أو نتائج أخرى تسهم في  إثراء 

 المعرفة في مجال مخاطر العوامل الإقتصادية ، وأنه يمكن إجراء دراسات حول ما يلي:

     أس المال وأثرها على هامش سعر الفائدة في البنوك التجارية.لاقة بين الربحية ورالع -1       

أثر مخاطر العوامل الاقتصادية  الداخلية والخارجية على هامش صافي سعر الفائدة في  - 2     

 البنوك 

 .الأردنية والمؤسسات المالية والشركات
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  قائمة المراجع 

 :المراجع باللغة العربية أولاً:

(.أثر الرافعة المالية وتكلفة التمويل على معدل الإستثمار: دراسة 2005د)الآغا، بسام محم .1

لية ك رسالة ماجستير غير منشورة,تطبيقية على الشركات المساهمة العامة العاملة بفلسطين، 

 التجارة بالجامعة الإسلامية غزة، فلسطين.

مجلة كلية بغداد لأردن، مخاطر السيولة في البنوك العاملة في ا (. إدارة2010الأعرج، عدنان) .2

 .25( العدد 5المجلد ) للعلوم الإقتصادية,

(.إعدادة هندسة التدقيق الداخلي في ضوء 2667الجوهر والعقد، كريم كاظم، صالح محمود) .1
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 صادر عن اتحاد المصارف العربية.

. الدراسات تقرير حول عائد ومخاطر الاستثمار وكيفية قياسها(. 2665الشريف، حريــة ) .8

 غزة. –العليا، الجامعة التجارية 

رسالة ماجستير غير (. تقييم مخاطر الائتمان في البنوك التجارية، 1996الشطي، علي) .9

 ، كلية الدراسات العليا، الجامعة الأردنية.منشورة

(. أثر الرقابة والتدقيق الداخلي في تحجيم المخاطر 2611الصواف، محمد حسين) .16
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، إدارة المخاطر المصرفية وإجراءات الرقابة عليها(. 2668النجار، فائق جبر) .11

  http://www.bab.comالرياض: موقع )باب(. 

 دراسة II المخاطر التشغيلية حسب متطلبات بازل (2667أبو صلاح، مصطفى صالح) .15
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ا (. الإدارة الحد2667أبو كمال، ميرفت علي) .17 يثة لمخاطر الائتمان في المصارف" وفقا

, رسالة دراسة تطبيقية على المصارف العاملة في فلسطين " II  للمعايير الدولية "  بازل

 .غزة –، الجامعة الإسلامية ماجستير غير منشورة

(. تقييم وتسيير خطر القرض في بنك تجاري، دراسة حالة البنك 2661إدراج، جمال) .18

 جامعة الجزائر.سالة ماجستير غير منشورة, رالوطني الجزائري، 

، ترجمة د. عبد الفتاح الاقتصاد الكلى(. 1982جيمس ستيوارت، ريجار داستروب ) .19

 .عبد الرحمن، د. عبد العظيم محمد، عمان: دار المريخ

، إدارة وتنظيم المصارف التجارية(. 1995حنفي، عبد الغفار، أبو قحف، عبد السلام) .26

 القاهرة: 

 .لعربي الحديثالمكتب ا
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 ، الإسكندرية: الدار الجامعية.المحاسبة/البنوك التجارية الإسكندرية: قضايا معاصرة
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-d981d98a-d988d8a7d984d8a7d8b3d8aad8abd985d8a7d8b1
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http://library.iugaza.edu.ps/thesis/86209.pdf 

(. محددات كفاية رأس المال في البنوك التجارية الأردنية 2669عبيدات، سامر فخري) .12

 .بحث مقدم الى مجلة جامعه البلقاء التطبيقيةدراسة تطبيقية، 

(. أثر مخففات مخاطر الإئتمان على قيمة البنوك التجارية 2008عثمان، محمد داوود) .11

، الأكاديمية العربية أطُروحة دكتوراة غير منشورة،  Tobins  Qالأردنية بإستخدام معادلة 
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، لجمعية المحاسبين القانونيين المؤتمر العلمي المهني الخامسمن وجهة نظر المدقق، 

 الاردنيين.
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تحت عنوان: " منظمات الإعمال المعاصره من منظور  الاردن -عمان  5101تشرين ثاني 
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http://library.iugaza.edu.ps/thesis/86209.pdf
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المتغير 

   التابع

  

هامش سعر 

 الفائدة
 

مخاطر 

 الائتمان
 مخاطر السيولة مخاطر الرفع

نسبة التكاليف 

التشغلية الى 

 اجمالي الاصول

معد النمو 

في الناتج 

المحلي 

 الاجمالي

مخاطر 

 التضخم
 ةنسبة الحصة السوقي

 NMI CR LV LR OC_TA GDPRR INR MSR 

2000          

 0.071220485 1.8 5.3 0.023750494 0.431216354 0.094442173 0.416447832 0.030273277 الكويتي 2001

2002   0.027396494 0.422981965 0.092262469 0.43470147 0.026074813 5.8 1.8 0.077441922 

2003   0.029833711 0.443387428 0.094582644 0.429789351 0.020651193 4.2 2.3 0.076422373 

2004   0.03053106 0.50256306 0.094741143 0.365490535 0.016031066 8.6 2.6 0.029298229 

2005   0.025564055 0.048881855 0.07298885 0.378781012 0.014499667 8.1 3.5 0.040744315 

2006   0.034670831 0.581401974 0.113753169 0.231559202 0.013604491 8.1 6.3 0.044448158 

2007   0.032303 0.536983374 0.147886039 0.283567335 0.015701878 8.2 4.7 0.047896004 

2008   0.03999347 0.59986 0.116055 0.237298 0.031347778 7.2 13.9 0.047947615 

2009   0.0377435 0.509219 0.1339837 0.2600456 0.02621014 5.5 -0.7 0.047415151 

2010   0.0413681 0.5616567 0.1557399 0.2164545 0.0183168 2.3 5.0 0.045999558 

2011   0.037710853 0.549205 0.15246109 0.27920226 0.0234738 2.6 4.4 0.047847084 
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2012                   

2000                   

2001 

البنك 

 0.050767924 1.8 5.3 0.041084439 0.329503 0.04726754 0.60219769 0.02755341 التجاري

2002   0.02554074 0.480813485 -0.140443308 0.429741085 0.074420068 5.8 1.8 0.040714347 

2003   0.040014986 0.588906 -0.3135458 0.209167665 0.07497794 4.2 2.3 0.016742488 

2004   0.02095336 0.40637164 0.206816 0.34160697 0.03550709 8.6 2.6 0.00742183 

2005   0.02660307 0.54448394 0.18409588 0.27130702 0.036516635 8.1 3.5 0.012429689 

2006   0.030668703 0.53106635 0.14713709 0.305489639 0.023731902 8.1 6.3 0.017214855 

2007   0.031759774 0.53698337 0.147886039 0.28356728 0.025063575 8.2 4.7 0.01498519 

2008   0.034056454 0.58641529 0.13950057 0.2076938 0.0254398 7.2 13.9 0.016934069 

2009   0.029832311 0.51709539 0.144386659 0.20975737 0.030673708 5.5 -0.7 0.016889986 

2010   0.027975946 0.511872315 0.123551456 0.511872315 0.02688223 2.3 5.0 0.019443297 

2011   0.027350559 0.524216294 0.114963913 0.177157716 0.042913375 2.6 4.4 0.020589848 

2012                   

2000                   

2001 

بنك 

 0.246675129 1.8 5.3 0.02702738 0.377649771 0.150078245 0.342197657 0.03112307 الاسكان

2002   0.031577918 0.33845699 0.14958024 0.389313143 ,02754578 5.8 1.8 0.249182565 

2003   0.028499968 0.309670138 0.137434756 0.451183489 0.028440254 4.2 2.3 0.267625518 

2004   0.02645358 0.352033044 0.125511162 0.366479121 0.022038536 8.6 2.6 0.12929312 

2005   0.029796013 0.39444708 0.11693786 0.344605462 0.020639935 8.1 3.5 0.146293643 

2006   0.034465691 0.388109597 0.197350732 0.359404319 0.016793267 8.1 6.3 0.142762681 

2007   0.034801198 0.38570178 0.169415653 0.386262418 0.016249425 8.2 4.7 0.153403046 

2008   0.036619659 0.431205595 0.159957737 0.318222117 0.018456293 7.2 13.9 0.151230162 
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2009   0.03132929 0.388919113 0.146308551 0.364972909 0.026454993 5.5 -0.7 0.168787748 

2010   0.028379976 0.366657619 0.137750983 0.366543795 0.02197729 2.3 5.0 0.169506703 

2011   0.029045994 0.360631853 0.135291033 0.313727888 0.023782413 2.6 4.4 0.163205651 

2012                   

2000                   

 الاستثمار 2001

 العربي

0.01925907 0.21834712 0.10436015 0.559379 0.019299358 5.3 1.8 0.036219633 

2002 0.017411728 0.191647272 0.0985254 0.53502156 0.017776224 5.8 1.8 0.036331647 

2003   0.01714785 0.19434502 0.102535149 0.5911748 0.018885198 4.2 2.3 0.036791364 

2004   0.01564827 0.29607815 0.114642438 0.45856177 0.01430603 8.6 2.6 0.012092636 

2005   0.015262792 0.264099603 0.11228428 0.484401027 0.01784801 8.1 3.5 0.012957901 

2006   0.014887324 0.324336396 0.126592146 0.384752443 0.017764996 8.1 6.3 0.014671049 

2007   0.018480727 0.374307607 0.184642823 0.366459735 0.016760312 8.2 4.7 0.014539745 

2008   0.025495213 0.40499263 0.177543814 0.305664524 0.018974616 7.2 13.9 0.015430965 

2009   0.028521538 0.365660678 0.156313454 0.311215645 0.01840779 5.5 -0.7 0.017462333 

2010   0.030284217 0.371707663 0.148226212 0.251201994 0.018241421 2.3 5.0 0.018226543 

2011   0.027438759 0.358263762 0.139836686 0.214615227 0.022078554 2.6 4.4 0.018409671 

2012                   

2000                   

2001 

البنك 

 1.826385135 1.8 5.3 0.017406617 0.436596332 0.080276668 0.359873694 0.018448144 العربي

2002   0.017683111 0.352671064 0.087400614 0.451168941 0.017275884 5.8 1.8 1.956207589 

2003   0.016055773 0.356232481 0.092622319 0.458732288 0.018267362 4.2 2.3 1.853428566 

2004   0.016496082 0.35099069 0.097561995 0.418066952 0.097561995 8.6 2.6 0.605224543 

2005   0.021126317 0.396062121 0.11058823 0.401049037 0.019437013 8.1 3.5 0.564786095 
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2006   0.002532464 0.428945055 0.167783343 0.393185018 0.018035277 8.1 6.3 0.542114483 

2007   0.025583657 0.465368217 0.167200227 0.340316939 0.016216706 8.2 4.7 0.536734917 

2008   0.024289787 0.476448114 0.157353685 0.295850794 0.015231769 7.2 13.9 0.532375601 

2009   0.022440841 0.438893134 0.164557998 0.308498486 0.019023839 5.5 -0.7 0.494709829 

2010   0.021034625 0.431473689 0.162379551 0.33371782 0.024816067 2.3 5.0 0.493431612 

2011   0.021148478 0.418182818 0.159418364 0.332994586 0.019150943 2.6 4.4 0.495703596 

2012 

 

                   

2000                   

 0.170711304 1.8 5.3 0.037561088 0.462148593 0.051192019 0.399196943 0.02310784 البنك الاهلي 2001

2002   0.016682268 0.331442631 0.04630705 0.527025386 0.016682268 5.8 1.8 0.159523676 

2003   0.020276708 0.329428016 0.056101445 0.500724755 0.056101445 4.2 2.3 0.177261315 

2004   0.018913766 0.270575285 0.06403652 0.553250664 0.028426606 8.6 2.6 0.068814523 

2005   0.035231242 0.334963727 0.106261037 0.475968764 0.036545832 8.1 3.5 0.055334481 

2006   0.02572875 0.357107971 0.121463163 0.451791722 0.025896831 8.1 6.3 0.054931939 

2007   0.026053733 0.374150337 0.099098737 0.437819778 0.033689838 8.2 4.7 0.054459361 

2008   0.03000578 0.422439244 0.095651665 0.34781028 0.03000578 7.2 13.9 0.055180289 

2009   0.025769082 0.4347434 0.095124986 0.311164517 0.02726798 5.5 -0.7 0.057838265 

2010   0.028648772 0.423172259 0.096633128 0.286631687 0.028483344 2.3 5.0 0.058669438 

2011   0.029875601 0.45027789 0.096743839 0.257079353 0.029864467 2.6 4.4 0.057574018 

2012                   

2000                   
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2001 

بنك 

 0.006634158 1.8 5.3 0.048788418 0.451111554 0.139716864 0.414387498 0.023972726 سوسيتيه

2002   0.030792372 0.474815797 0.121437168 0.422924617 0.048567524 5.8 1.8 0.008182498 

2003   0.025007097 0.466711541 0.127352152 0.46397412 0.039952541 4.2 2.3 0.007300887 

2004   0.028781003 0.556028511 0.148270993 0.379986356 0.029088863 8.6 2.6 0.003218072 

2005   0.029631756 0.50368854 0.130887763 0.448029937 0.02722691 8.1 3.5 0.006024783 

2006   0.036470573 0.002785299 0.15485706 0.355461216 0.029121751 8.1 6.3 0.00559687 

2007   0.029657556 0.598041518 0.123072622 0.330800346 0.029347275 8.2 4.7 0.004832177 

2008   0.035246223 0.597629734 0.175547027 0.30703433 0.028750103 7.2 13.9 0.005445596 

2009   0.03179173 0.513511291 0.175332206 0.247878054 0.026815913 5.5 -0.7 0.005615159 

2010   0.031123102 0.377023839 0.167255144 0.286021945 0.026305549 2.3 5.0 0.008055666 

2011   0.025241226 0.375625184 0.166707578 0.186908873 0.023532152 2.6 4.4 0.008839947 

2012 

  

 

                 

                 بنك الاردن 2000

2001   0.035622758 0.438248828 0.075407889 0.412472859 0.03344156 5.3 1.8 0.111995362 

2002   0.03326063 0.418694672 0.075699353 0.403371404 0.035048686 5.8 1.8 0.119897203 

2003   0.031931438 0.395096433 0.071609817 0.412579 0.035041185 4.2 2.3 0.120712669 

2004   0.035147863 0.406206619 0.083585399 0.374932137 0.034866003 8.6 2.6 0.041519763 

2005   0.035142705 0.449044775 0.099761102 0.371757132 0.029388018 8.1 3.5 0.047597525 

2006   0.039727599 0.483910245 0.102002294 0.369590612 0.025043179 8.1 6.3 0.054955319 

2007   0.037988468 0.507084258 0.11073973 0.307709718 0.029296429 8.2 4.7 0.050245581 

2008   0.038490367 0.490221185 0.106525829 0.244159559 0.02690832 7.2 13.9 0.051292085 

2009   0.033832196 0.453191784 0.10097963 0.270223139 0.02443717 5.5 -0.7 0.054025057 
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2010   0.038409185 0.488132131 0.108888349 0.299926893 0.027629154 2.3 5.0 0.052267952 

2011   0.039387799 0.50977727 0.126259938 0.238588767 0.030604349 2.6 4.4 0.050576386 

2012                   

2000 

البنك 

                 الاستثماري

2001   0.007867679 0.316161457 0.059904092 0.359104285 0.019772061 5.3 1.8 0.06388258 

2002   0.008272157 0.288330454 0.087522084 0.445460844 0.01911138 5.8 1.8 0.050665601 

2003   0.012743264 0.224868218 0.087763808 0.549885359 0.039820005 4.2 2.3 0.048585037 

2004   0.013368534 0.23225528 0.104521645 0.502896558 0.023622848 8.6 2.6 0.015909384 

2005   0.017363733 0.292589347 0.124625895 0.469087831 0.010953137 8.1 3.5 0.019125698 

2006   0.017172581 0.33032271 0.110126445 0.373028393 0.011151513 8.1 6.3 0.019785641 

2007   0.017252002 0.411416705 0.11332699 0.356232261 0.016827321 8.2 4.7 0.018051808 

2008   0.018845392 0.443828241 0.125501279 0.330972833 0.014206013 7.2 13.9 0.017996188 

2009   0.022481281 0.449365013 0.139863895 0.209164998 0.015709071 5.5 -0.7 0.018195625 

2010   0.034222116 0.517226333 0.158621704 0.146236835 0.027780766 2.3 5.0 0.015838134 

2011   0.035747512 0.505959384 0.189978841 0.193987911 0.032945331 2.6 4.4 0.015855821 

2012 

                   

                 بنك الاتحاد 2000

2001   0.019314394 0.434070003 0.099297981 0.454852479 0.019883578 5.3 1.8 0.04113499 

2002   0.018318292 0.393518396 0.089195548 0.495654928 0.019609727 5.8 1.8 0.055813701 

2003   0.023546737 0.447301351 0.07849948 0.458586389 0.014598608 4.2 2.3 0.054350623 

2004   0.022493226 0.403833908 0.098375846 0.450798756 0.013566785 8.6 2.6 0.019561747 

2005   0.021207806 0.492091405 0.162360835 0.314664184 0.013356735 8.1 3.5 0.02000514 

2006   0.018935603 0.490025098 0.114531848 0.368280167 0.006356476 8.1 6.3 0.024170951 
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2007   0.021171011 0.435745126 0.201293047 0.429595948 0.011945623 8.2 4.7 0.024283929 

2008   0.027242667 0.530248788 0.19261675 0.306573929 0.014986657 7.2 13.9 0.02623968 

2009   0.022940108 0.473278254 0.157403286 0.273193013 0.021332949 5.5 -0.7 0.031751207 

2010   0.027992314 0.462385002 0.152776868 0.303122042 0.017989239 2.3 5.0 0.032164607 

2011   0.02913209 0.495224968 0.153883972 0.29554505 0.028290471 2.6 4.4 0.029518488 

2012                   

2000                   

2001 

  الموسسة

 0.039215789 1.8 5.3 0.029536507 0.424385987 0.088905374 0.391728109 0.021142818 العربية

2002   0.024719803 0.387911493 0.096591427 0.42783253 0.03231634 5.8 1.8 0.035120603 

2003   0.025412471 0.383977126 0.105107536 0.454566667 0.029527805 4.2 2.3 0.034048466 

2004   0.026471394 0.394971305 0.114949377 0.439316944 0.030964538 8.6 2.6 0.012085699 

2005   0.02901474 0.451206624 0.128828047 0.336947433 0.024268532 8.1 3.5 0.012599109 

2006   0.028960393 0.464653397 0.127075905 0.335030927 0.020058975 8.1 6.3 0.012674398 

2007   0.029255736 0.444306196 0.128654913 0.344959887 0.022220819 8.2 4.7 0.016110608 

2008   0.037628798 0.455293249 0.144979048 0.292708777 0.028258075 7.2 13.9 0.013420095 

2009   0.033961046 0.465371371 0.157492015 0.257788815 0.026930709 5.5 -0.7 0.013404193 

2010   0.035480215 0.44791071 0.152976455 0.246953787 0.028846571 2.3 5.0 0.012701909 

2011   0.034166461 0.520136625 0.15586172 0.143148431 0.026499924 2.6 4.4 0.015473294 

2012                   

2000                   
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 0.018084889 1.8 5.3 0.025251672 0.390004907 0.135150035 0.472251705 0.027298362 بنك المال 2001

2002   0.023906435 0.424720728 0.137483098 0.383500596 0.024486356 5.8 1.8 0.025855465 

2003   0.028628611 0.567336002 0.148113472 0.263887431 0.030993587 4.2 2.3 0.030342977 

2004   0.02664529 0.571708526 0.143939198 0.316024441 0.024037237 8.6 2.6 0.010893784 

2005   0.025496164 0.551171147 0.186402882 0.325973412 0.017758323 8.1 3.5 0.018019931 

2006   0.03006517 0.571860946 0.17588275 0.326989442 0.013200107 8.1 6.3 0.021852252 

2007   0.027459947 0.529364769 0.175750033 0.292482506 0.024427519 8.2 4.7 0.020860503 

2008   0.03319022 0.602789681 0.197956192 0.183651809 0.022424895 7.2 13.9 0.021299629 

2009   0.030936756 0.53021794 0.185930432 0.24849606 0.037902611 5.5 -0.7 0.025905615 

2010   0.028816361 0.55622258 0.170767716 0.186270513 0.03133367 2.3 5.0 0.026604539 

2011   0.025164671 0.469866529 0.146188564 0.235111375 0.036870328 2.6 4.4 0.029978063 

2012                   

2000                   

 0.143457756 1.8 5.3 0.040732252 0.488816213 0.056436076 0.333397672 0.025617776 بنك القاهرة 2001

2002   0.025387436 0.316128611 0.044584427 0.526605105 0.037387456 5.8 1.8 0.141270773 

2003   0.028130884 0.322337137 0.054911325 0.556624491 0.035159735 4.2 2.3 0.129816285 

2004   0.026398614 0.346006615 0.087789358 0.492589924 0.026046834 8.6 2.6 0.04466667 

2005   0.028515268 0.358768768 0.13308675 0.408228073 0.023223681 8.1 3.5 0.044081688 

2006   0.036396408 0.431588889 0.11726348 0.357089556 0.033389825 8.1 6.3 0.044821406 

2007   0.034988867 0.408862326 0.109944435 0.372069095 0.033227214 8.2 4.7 0.043597132 

2008   0.036269604 0.432796168 0.103608478 0.274467248 0.032378916 7.2 13.9 0.045208026 

2009   0.033303341 0.417765416 0.101350485 0.310265526 0.029587147 5.5 -0.7 0.047999833 

2010   0.040822185 0.446503435 0.111707288 0.279534064 0.030465752 2.3 5.0 0.047090042 

2011   0.041625584 0.488357006 0.115220875 0.230450934 0.033103522 2.6 4.4 0.046428133 

2012                   

 


